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Zatgcznik Nr 4
do Regulaminu rekrutacji do projektu
pn. ,,Wygrana rodzina w Czestochowie”

Arkusz diagnozy/oceny sytuacji rodziny

(Prosze wypetni¢ ponizej puste pola oznaczone linig).

Nazwisko i imie:

1. Kluczowe problemy ustalone w trakcie diagnozy — oceny sytuacji i uzasadnienie diagnozy

(prosze wpisa¢ wspdlne uzgodnienia z klientem na temat probleméw, ktére beda
rozwigzywane w ramach wspétpracy oraz informacje o ewentualnych trudnosciach dotyczgcych
uzgodnien):

1.1. Bezradnos¢ opiekunczo—wychowawcza

(sktad rodziny, wtadza rodzicielska - formy ograniczenia, czy zdarzaty sie zaniedbania
higieniczne, zywieniowe, pielegnacyjno-higieniczne wobec dzieci, czy rodzicie/matka/ojciec
stwarzali/stwarzajg sytuacje zagrozenia dla bezpieczenstwa i zdrowia dzieci, czy w wyniku
interwencji dzieci byty zabezpieczone w placéwce opiekuriczo-wychowawczej, czy najblizsze
otoczenia dzieci nie stwarza dla nich zagrozenia np. ostre narzedzia w otoczeniu dzieci, dzieci
pozostajg pod opieka nieletnich lub innych osdb, ktérych postawa zyciowa budzi watpliwosci
itp.)

1.2. Bezradnos$¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego

— brak przygotowania, brak systematycznosci w przygotowywaniu zréznicowanych,
ekonomicznych i petnowartosciowych positkdw, dostosowanych do wieku i potrzeb
dziecka/dzieci
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—  brak nawyku i umiejetnosci dbania/brak systematycznosci w dbaniu o czystos¢ mieszkania
i higiene osobistg (sprzety zniszczone, zuzyte, brudne/stanowig wyposazenie wynajetego
mieszkania/brak podstawowych sprzetéw gospodarstwa domowego, Sciany brudne
wymagajg malowania, podtogi wymagajg odnowienia, uszkodzona stolarka okienna
w mieszkaniu wilgo¢, zagrzybienie)

— nieumiejetnos¢ zorganizowania przestrzeni zyciowej dla domownikdéw

—  brak umiejetnosci dysponowania srodkami finansowymi (zalegtosci w optatach
mieszkaniowych, zajecia komornicze, zaburzona hierarchia potrzeb)

— umiejetnosci zatatwiania sprawy urzedowych - zatatwiane sg z opdznieniem / brak
umiejetnosci zatatwiania spraw urzedowych, istotne sprawy urzedowe, (mieszkaniowe,
rodzinne, zdrowotne, sgdowe) zatatwiane sg z opdznieniem nawet po zobowigzaniu
przez pracownika socjalnego (mozna wpisa¢ do ograniczen, jesli zdarza sie rzadko)

1.3. Przemoc w rodzinie - przemoc fizyczna/psychiczna/seksualna ze strony ___ (kogo?),
w stosunku, do__ (kogo?) oraz wobec dzieci. Wszczeta procedura , Niebieskie Karty” (zgodnie
z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
»,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy , Niebieska Karta”), toczy sie postepowanie
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w policji / w prokuraturze / w sadzie rejonowym, pan/pani ___ zostat/zostata skazany/skazana
prawomocnym wyrokiem sadu

1.4. Alkoholizm/narkomania - alkoholizm/narkomania zdiagnozowany w dniu___, pan/pani
zakonczyt/zakonczyta terapie na Dziennym Oddziale Odwykowym / obecnie uczestniczy
w spotkaniach w Osrodku Terapii Uzaleznien, np. w grupie nawrotdow, spotkania indywidualne

1.5. Bezrobocie / dtugotrwate bezrobocie cztonkdéw rodziny wynikajgce z: wczesnego zatozenia
rodziny/czestego/wczesnego podejmowania roli macierzynskiej / z koniecznosci sprawowania
opieki nad mtodszym rodzeristwem po $mierci matki / nieprzemyslanej decyzji zmiany
zatrudnienia u pracodawcy, ktory nie wywigzat sie z legalnej umowy o prace / nieprzedtuzone;j
umowy o prace po urlopie macierzyriskim/wychowawczym / likwidacji zaktadu/stanowiska
pracy; niskiego wyksztatcenia / braku kwalifikacji zawodowych / niecheci do pojecia legalnego,
statego zatrudnienia / unikania podjecia zatrudnienia / zwolnienia dyscyplinarnego /

z konsekwencji choroby alkoholowej. Nie pracuje od np.10 lat / nigdy nie pracowat/pracowata,
zarejestrowana/zarejestrowany w urzedzie pracy od (rejestracja kolejna).

1.6. Niepetnosprawnosc cztonka rodziny (orzeczony stopien niepetnosprawnosci, grupa inwalidzka
lub niezdolnos¢ do pracy)

1.7. Sytuacja opiekuniczo- wychowawcza dzieci w rodzinie
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Imie i nazwisko
dziecka, wiek

Warunki
mieszkaniowe

(okresli¢
warunki
domowe,
miejsce do
spania, nauki,
zagrozenia

w najblizszym
otoczeniu)

Edukacja

(nazwa szkoty,
kontakt

do pedagoga,
czestotliwosé
kontaktu
rodzicow

ze szkota,
wyniki

W nauce,
zachowanie
w szkole

Zdrowie

(nazwa
placéwki
zdrowia,
kontakt do
lekarza,
pielegniarki,
terminarz
szczepien

i bilansow,
stwierdzone
przewlekte
choroby iich
leczenie)

Wsparcie innych
organizacji

(czy dziecko
korzysta z oferty
pomocowej,
psychologicznej
ognisk
wychowawczych,
fundacji, poradni
psychologiczno-
pedagogicznych,
nazwa zakres
udzielanej

pomocy, kontakt)

Wiadza
rodzicielska

(forma
ograniczenia
wtadzy,
kontakt

do kuratora,
nazwa
placéwki
lub rodziny
zastepczej,
w ktorej
przebywa
dziecko

Inne
informacje
dotyczace
dziecka

(dotyczace
relacji

z rodzicami,
cztonkami
rodziny,
zagrozenia w
Srodowisku)
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wyniki
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placéwki
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organizacji

(czy dziecko
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psychologicznej
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Inne
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cztonkami
rodziny,
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Imie i nazwisko
dziecka, wiek

Warunki

(okresli¢
warunki
domowe,
miejsce do
spania, nauki,
zagrozenia

w najblizszym
otoczeniu)

mieszkaniowe

Edukacja

(nazwa szkoty,
kontakt

do pedagoga,
czestotliwosé
kontaktu
rodzicow

ze szkota,
wyniki

W nauce,
zachowanie
w szkole

Zdrowie

(nazwa
placéwki
zdrowia,
kontakt do
lekarza,
pielegniarki,
terminarz
szczepien

i bilansow,
stwierdzone
przewlekte
choroby iich
leczenie)

Wsparcie innych
organizacji

(czy dziecko
korzysta z oferty
pomocowe;j,
psychologicznej
ognisk
wychowawczych,
fundacji, poradni
psychologiczno-
pedagogicznych,
nazwa zakres
udzielanej

pomocy, kontakt)

Wiadza
rodzicielska

(forma
ograniczenia
wtadzy,
kontakt

do kuratora,
nazwa
placéwki
lub rodziny
zastepczej,
w ktorej
przebywa
dziecko

Inne
informacje
dotyczace
dziecka

(dotyczace
relacji

z rodzicami,
cztonkami
rodziny,
zagrozenia w
Srodowisku)

2. Przyczyny trudnej sytuacji rodziny i ich zrédta (prosze opisaé punkt widzenia sytuacji

przez klienta. Jesli opinia o sytuacji rodziny jest odmienna, oprécz punktu widzenie klienta,

prosze zapisaé, czym rdznig sie spostrzezenia pracownika socjalnego):

3. Zasoby, mozliwosci i ograniczenia rodziny oraz Srodowiska w ramach etapu diagnozy oceny:

3.1. Mozliwosci i zasoby cztonkdw rodziny

— zwigzane z sytuacjg zawodowg (chec wyjscia z trudnej sytuacji zyciowej i wspotpracy

z pracownikiem socjalnym, umiejetnosc zatatwiania spraw urzedowych, zwigzane z

sytuacjg zawodowg, wiek atrakcyjny na rynku pracy (osoby do 40 roku zycia), wiek

aktywnosci zawodowej (osoby powyzej 40 roku zycia), wyksztatcenie zawodowe (jakie?),

dodatkowe kwalifikacje (jakie? czy udokumentowane?), doswiadczenie zawodowe i staz

pracy (ile lat? czy w wyuczonym zawodzie, dodatkowe umiejetnosci zawodowe
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np. w branzy budowlanej, gotowos¢ do przekwalifikowania sie, udziat w pracach
spotecznie-uzytecznych, umowa o prace, podejmowanie prac dorywczych, w jakiej
branzy?)

— zwigzane z sytuacjg rodzinng (wiez emocjonalna z dzie¢mi, uregulowana sytuacja
rodzinna, orzeczony rozwdéd, zasgdzone alimenty, zaprzeczone/ustalone ojcostwo)

— zwigzane z sytuacjg bytowa (state zameldowanie wszystkich cztonkéw rodziny, dobre
warunki mieszkaniowe / odpowiedni metraz i standard; staty dochdd (np. $wiadczenia
rodzinne, dodatek mieszkaniowy, wynagrodzenie za prace lub dochdd z pracy dorywczej,
Swiadczenia alimentacyjne, renta rodzinna itp.)

— zwigzane z obszarem zdrowia i higieny osobistej (np. dobry stan zdrowia Pani/Pana,
dbatos¢ o czystosé i wyglad zewnetrzny, brak uzaleznien. Dbatos¢ o stan zdrowia dzieci,
posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego przez cztonkéow)

3.2. Mozliwosci i zasoby srodowiska lokalnego rodziny

— zwigzane z sytuacjg rodzinng (posiada blizszg i dalszg rodzine ma mozliwo$¢ otrzymania
sporadycznego wsparcia emocjonalnego / pomocy w opiece nad dzie¢mi / pomoc
finansowa, w naturze od rodzicéw, rodzenstwa, dorostych dzieci)
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—  zwigzane z najblizszym otoczeniem (czy moze liczy¢ na wsparcie najblizszego otoczenia
np. sgsiedzi, znajomi, faktyczna stata pomoc)

— zwigzane z infrastrukturg pomocowa (czy korzysta z np.: oSrodka pomocy spotecznej
(pracownika socjalnego, asystenta rodziny, konsultanta, psychologa, pedagoga, terapeuty
uzaleznien); ztobka (opiekuna); przedszkola (wychowawcy); szkoty (wychowawcy,
pedagoga, psychologa); placowki wsparcia dziennego w formie opiekuniczej i
specjalistycznej (wychowawcy, psychologa); poradni rodzinnej, poradni psychologiczno-
pedagogicznej; poradni rejonowej/poradni specjalistycznej; osrodka terapii uzaleznien;
powiatowego urzedu pracy; organizacji pozarzadowych i zwigzkdw wyznaniowych
Swiadczacych rézne formy pomocy; sadu rejonowego (kuratora zawodowego,
spotecznego); innych, w zaleznosci od zasobow i podjetych inicjatyw w gminie w tym
zakresie)

4. Ograniczenia rodziny

— zwigzane z sytuacjg zawodowsq (niskie wyksztatcenie (podstawowe, gimnazjalne);
kwalifikacje zawodowe nieadekwatne do potrzeb obecnego rynku pracy; brak
doswiadczenia zawodowego; brak doswiadczenia zawodowego w wyuczonym zawodzie;
brak umiejetnosci aktywnego szukania pracy)
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— zwigzane z sytuacjg bytowg (trudna sytuacja mieszkaniowa (maty metraz, niski standard);
nieuregulowana sytuacja mieszkaniowa (brak statego zameldowania / zameldowanie
na pobyt czasowy (do kiedy?), zameldowanie poza miejscem pobytu); zagrozenie
bezdomnoscia, brak przydziatu na zajmowany lokal, nielegalne zajmowanie lokalu);
dochdéd niewystarczajacy na zaspokojenie niezbednych potrzeb (tylko dla rodzin, ktére
osiggajg dochody ponizej tzw. kryterium dochodowego na osobe w rodzinie)

— zwigzane z sytuacja rodzinng (doswiadczanie w przesztosci przemocy w zwigzku
matzenskim (separacja z mezem, rozwdd; brak wsparcia (dla kogo?) ze strony (kogo?)
z uwagi na jego stan zdrowia / prace zawodowg/ (choroba psychiczna, alkoholizm)
uniemozliwiajgcy/uniemozliwiajgcg) udziat w projekcie; brak pozytywnych wzorcéw
wyniesionych z domu rodzinnego (np. z powodu wychowywania sie w placéwce
opiekuniczo-wychowawczej, brak umiejetnosci organizacji czasu (np. istotne sprawy
urzedowe (mieszkaniowe, rodzinne, zdrowotne, sagdowe) zatatwiane sg z opdznieniem
nawet po zobowigzaniu przez pracownika socjalnego)

— zwigzane ze stanem zdrowia i higieng osobistg (zaniedbanie wtasnego/dzieci stanu
zdrowia, brak dbatosci o wyglad zewnetrzny; obecne naduzywanie alkoholu lub/i
narkotykow; naduzywanie alkoholu lub/ i narkotykow w przesztosci)

4.1. Ograniczenia/deficyty srodowiska:
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— brak wsparcia ze strony najblizszej rodziny, tj. rodzicéw/rodzenstwa / i ojcow naturalnych
dzieci (np. ojciec nie zyje, matka naduzywa alkoholu, z rodzeristwem kontakt
sporadyczny/zerwany, ostry konflikt)

—  kumulacja rodzin wieloproblemowych w miejscu zamieszkania, rodzina nie moze liczy¢
na wsparcie ze strony najblizszego otoczenia (sgsiedzi) — ostry konflikt

— nieadekwatna do potrzeb infrastruktura pomocowa (np. ztobek — brak miejsc, przedszkole
— brak miejsc, przychodnie specjalistyczne — dtugie terminy oczekiwania na wizyte)

— inne

Data i podpis pracownika socjalnego

Czestochowa,

Dyrektor

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Czestochowie

(-) Matgorzata Mruszczyk
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