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WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie, zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, przedstawia sprawozdanie ukazujgce dziatania realizowane
na przestrzeni 2024 r. Dokument prezentuje efekty zrealizowanych zadan, w szczegélnosci w oparciu
o ustawe o pomocy spotecznej, ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawe
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, ustawe o systemie
oswiaty, ustawe o zatrudnieniu socjalnym oraz ustawe o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

Misjg Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie jest aktywizowanie srodowisk
lokalnych, rozwijanie ustug spotecznych, wspétpraca miedzysektorowa, wdrazanie nowoczesnych metod
i narzedzi pracy na rzecz poprawy jakosci zycia mieszkanek i mieszkaricow Czestochowy. Do zadan
priorytetowych MOPS uzna¢ nalezy dziatania ukierunkowane na:

—  tworzenie warunkdéw do prawidtowego funkcjonowania rodziny,

—  zapewnienie miejsc w pieczy instytucjonalnej dzieciom pozbawionym opieki i wychowania ze strony
rodziny biologicznej,

— umacnianie wsrdd rodzin postaw aktywnosci i przedsiebiorczo$ci majacych na celu zmiane stylu
zZycia,

—  przeciwdziatanie i niwelowanie skutkéw negatywnych zjawisk spotecznych,

— usamodzielnianie klientéw pomocy spotecznej poprzez aktywizacje zawodowg i spoteczng,

— wspieranie 0séb i rodzin w wysitkach zmierzajgcych do przezwyciezenia trudnych sytuacji
zyciowych,

—  zaspokajanie potrzeb rodzin i oséb, ktdre nie mogg ich zaspokoi¢ we wtasnym zakresie,

— wzmocnienie wspodfpracy z podmiotami dziatajgcymi w obszarze pomocy spotecznej
oraz wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej,

—  tworzenie osobom niepetnosprawnym warunkéw umozliwiajgcych samodzielne funkcjonowanie
w spoteczenstwie.

W celu lepszego wykorzystania posiadanych zasobéw w skutecznej i komplementarnej pracy
na rzecz 0séb i grup wymagajacych wiaczenia spotecznego i wsparcia, kontynuowano model oddzielenia
zadan administracyjnych od pracy socjalnej oraz swiadczenia ustug socjalnych. W realizacji zadan
spoczywajgcych na Osrodku ktadziono szczegdlny nacisk na zapewnienie najwyzszej jakosci
Swiadczonych ustug oraz form wsparcia adekwatnych do potrzeb mieszkancéw Czestochowy.
Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizowali swoje zadania
prowadzgc prace z osobami i rodzinami, angazujgc sie we wspieranie spotecznosci lokalnej, modyfikujac
oferte wsparcia do potrzeb odbiorcow.

W sprawozdaniu przedstawiono potrzeby w zakresie pomocy spotecznej oraz w zakresie wspierania

rodziny i systemu pieczy zastepczej, stuzgce poprawie jakosci funkcjonowania jednostki w 2025 r.
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I.  STRUKTURA WYDATKOW ZA 2024 ROK | DOCHODZENIE NALEZNOSCI

Zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie finansowano
ze $rodkéw miasta Czestochowy, dotacji celowych Wojewody Slaskiego, Krajowego Funduszu
Szkoleniowego, srodkéw PFRON, budzetu panistwa, srodkdw Funduszu Pomocy, srodkéw Funduszu

Pracy oraz srodkéw pozyskiwanych z innych zrédet, w tym Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W 2024 r. na realizacje statutowych zadan wydatkowano ogétem kwote 92 303 763 zt. Dodatkowo

wydatkowano srodki pozabudzetowe w kwocie 48 078 zt pozyskane z Funduszu Solidarnosciowego

w ramach realizacji programoéw , Opieka wytchnieniowa” oraz , Asystent osobisty osoby

niepetnosprawne;j”.

Tabela Nr 1

Dane dotyczgce wydatkéow zrealizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie

w 2024 roku
.. Plan . .
. . Zrodto . Wydatki Wykonanie
Rozdziat | Nazwa zadania . . finansowy
finansowania [z4] [%]
[z1]
obstuga organizacyjno-techniczna Zespotu
85154 Inter'cly'scypllna.rnego (Se!<c1a Pomocy fundusz 395 000 385 675 97,64
Specjalistycznej dla Rodzin Zagrozonych alkoholowy
Przemoca)
udzielanie Swiadczen zdrowotnych dla oséb
85195 nieobjetych obowigzkiem ubezpieczenia dotacja celowa 283 080 263 806 93,19
zdrowotnego
85202 domy pomocy spotfecznej budzet gminy 21570087 21471938 99,54
gsp03 | Centrum Pomocy Dziecku - budzet gminy | 148 703 111 707 75,12
Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie
gspo3 | dofinansowanie wynagrodzen w postaci dotacja celowa | 182 252 177 329 97,30
dodatku motywacyjnego
85205 przeciwdziatanie przemocy domowe;j dotacja celowa 6 000 5995 99,92
optacanie sktadki na ubezpieczenie
85213 zdrowotne z budzetu panstwa za osoby dotacja celowa 1122599 1122 566 100,00
uprawnione pobierajgce zasitek staty
85214 zasitki celowe budzet gminy 1364994 1122476 82,23
85214 zasitki okresowe dotacja celowa 938 383 906 417 96,59
85216 zasitki state dotacja celowa 11 245 357 11223357 99,80
gso19 | Centrum Pomocy Dziecku - budietgminy | 2956521 | 2833224 95,83
Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie
Srodki
85219 antrum Pomocy D2|§cku . z Krajowego 3660 3660 100,00
Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie — KFS Funduszu
Szkoleniowego
85219 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej budzet gminy 25962 055 25393935 97,81
Srodki
. . Kraj
85219 Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej —KFS | 2 cJOWeEO 17 000 17 000 100,00
Funduszu
Szkoleniowego
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p Plan
. . Zrédto . Wydatki Wykonanie
Rozdziat | Nazwa zadania . . finansowy
finansowania [zt] [%]
[zt]
gs219 | SekdaPomocy Osobom budietgminy | 1065295 | 1021036 95,85
z Niepetnosprawnoscia
g5219 | Sekda Pomocy Osobom érodki PFRON | 235 000 235 000 100,00
z Niepetnosprawnoscia
85219 koszty obstugi programu , Aktywny érodki PFRON | 155 100 150 879 97,28
Samorzad
85219 dofinansowanie wynagrodzern MOPS dotacja celowa 2 254 963 2 254 963 100,00
gsp19 | dodatek po 400zt dla pracownikow dotacja celowa | 215 151 215 151 100,00
socjalnych
gsp19 | dofinansowanie wynagrodzen w postaci dotacjacelowa | 1786119 | 1700772 95,22
dodatku motywacyjnego
85219 dofinansowanie wynagrodzern MOPS wktad budzet gminy 617 529 617 529 100,00
wiasny
gsp19 | Wynagrodzenie dia opiekunow prawnych dotacja celowa | 441983 441728 99,94
i koszty obstugi zadania
85220 mieszkania treningowe budzet gminy 457 154 350 398 76,65
85230 pomoc panstwa w zakresie dozywiania dotacja celowa 1782 000 1655721 92,91
g5230 | Pomoc panistwaw zakresie dozywiania - budzetgminy | 1191120 | 1106933 92,93
wktad wtasny
85231 zapeyvnlenle positku dla dzieci i mtodziezy - Fundusz 9645 7631 79.12
Ukraina Pomocy
- . . Fund
85231 zasitki okresowe dla obywateli Ukrainy unausz 7913 6 888 87,05
Pomocy
85231 opfat?anle sktadek zdrowotnych za obywateli | Fundusz 33540 31820 94,87
Ukrainy Pomocy
85231 stype.ndla i zasitki szkolne dla uczniow - Fundusz 30080 21451 7131
Ukraina Pomocy
85231 zasitki state dla obywateli Ukrainy Fundusz 39714 36516 91,95
Pomocy
85231 zasitki celowe dla obywateli Ukrainy Fundusz 200 200 100,00
Pomocy
85231 rodzinne formy pieczy zastepczej dziecka Fundusz 688 687 99,85
bedacego obywatelem Ukrainy Pomocy
85231 pomoc dla cudzoziemcéw dotacja celowa 25293 25293 100,00
85295 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej budzet gminy 6 000 4498 74,97
85295 Swiadczenia spoffeczne dla kuratoréw oséb budzet gminy 98 117 91998 93,76
ubezwtasnowolnionych
gspgs | udzielenie tymczasowego schronienia budietgminy | 5996386 | 5842933 97,44
osobom w kryzysie bezdomnosci
gspgs | OProsramowanie systemow dziedzinowych | oo oo cowa | 17 249 17248 99,99
z podobszaru pomocy spotecznej
85295 »Rozwin skrzydta-zad.1” — budzet panstwa budzet panstwa | 8 017 0 0,00
85295 »Rozwin skrzydta-zad.1” — dotacja EFS srodki EFS+ 68 143 0 0,00
g532a | SekdaPomocy Osobom budzetgminy | 24 600 24 600 100,00
z Niepetnosprawnoscig
85324 koszty obstugi programu , Aktywny érodki PFRON | 28 200 28155 99,84
Samorzad
85415 edukacyjna opieka wychowawcza dotacja celowa 265 840 202 887 76,32
85415 edukacyjna opieka wychowawcza -wklad |\ oo | 67 280 50 722 75,39
wtasny
85508 rodziny zastepcze - zadanie gminy budzet gminy 2 046 363 1924232 94,03
85508 rodziny zastepcze - zadanie powiatu budzet gminy 7 251 662 6 926 205 95,51
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p Plan
. . Zrodto . Wydatki Wykonanie
Rozdziat | Nazwa zadania . . finansowy
finansowania [z4] [%]
[zt]
dofinansowanie wynagrodzen
gssog | Wrazzpochodnymi przystugujacym Fundusz Pracy | 230 635 230635 100,00
zawodowym rodzinom zastepczym
i rodzinnym domom dziecka
gssog | dofinansowanie wynagrodzen w postaci Fundusz Pracy | 150 717 140 862 93,46
dodatku motywacyjnego
gss0g | nansowanie pobytu dzieci cudzoziemeow | o o calowa | 86232 65 502 75,96
umieszczonych w pieczy zastepczej
gss10 | Placowki opiekuniczo-wychowawcze - budzetgminy | 528 326 522 934 98,98
zadanie gminy
gssi0 | Placowki opiekunczo-wychowawcze - budzetgminy | 1377761 | 1305671 94,77
zadanie powiatu
94 800 706 92 303 763 97,37
w tym:
fundusz alkoholowy 395 000 385675
budzet gminy 72729 953 70722 969
dotacje celowe 20 652 501 20278 735
Krajowy Fundusz Szkoleniowy 25 660 25 660
srodki PFRON 418 300 414 034
srodki unijne 68 143 0
budzet panstwa 8017 0
Fundusz Pomocy 121780 105 193
Fundusz Pracy 381 352 371497

W roku sprawozdawczym wystawiono upomnienia i wezwania do zaptaty w wysokosci 1 567 460 zt.
Na powyzszg kwote sktadaty sie naleznosci wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej w wysokosci
231 407 zt oraz naleznosci wynikajgce z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
w wysokosci 1 336 053 zt. Wystawiono tytuty wykonawcze na kwote 1 456 928 zt, z czego 166 512 zt
to naleznosci wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej i 1 290 416 zt to naleznosci wynikajgce z ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Wydano 27 decyzji umarzajgcych koszty upomnienia
na kwote 854 zt. Wystawiono 4 wezwania do zaptaty w sprawach cywilnych na podstawie uméw
cywilnoprawnych na tgczng kwote 88 663 zt.
Wezwania do zaptaty, upomnienia oraz tytuty wykonawcze wynikajace z ustawy o pomocy
spotecznej dotyczyty:
— nienaleznie pobranego swiadczenia w postaci zasitku (statego, okresowego, celowego),
— nienaleznie pobranego swiadczenia w postaci Swiadczenia pienieznego na zakup positku
lub zywnosci,
—  nieuiszczonej optaty za udzielong pomoc w postaci ustug opiekunczych,
— nieuregulowanej optaty za udzielong pomoc w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych,
— naleznosci z tytutu nieuregulowanych optat za udzielong pomoc w formie pobytu w osrodku
wsparcia,

— naleznosci za udzielong pomoc spoteczng w postaci schronienia,
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—  zwrotu nienaleznie pobranych swiadczen,
—  zwrotu naleznosci za pobyt w domu pomocy spotecznej,
—  optaty za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach treningowych.
Wezwania do zaptaty, upomnienia oraz tytuty wykonawcze wynikajace z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej dotyczyty:
—  optaty za pobyt dziecka w pieczy zastepczej,
— nienaleznie pobranego $wiadczenia pienieznego w pieczy zastepczej (nienaleznie pobranej
naleznosci na kontynuowanie nauki, Swiadczenie na pokrycie kosztdw utrzymania dziecka

w rodzinie zastepczej, zwrotu nienaleznie pobranego dodatku na pokrycie utrzymania dziecka).

Tabela Nr 2

Dane dotyczace dochodzenia naleznosci

Podstawa dochodzenia naleznosci Liczba dtuznikéw !'ICZba u;fomnlen Liczba tytutow
i wezwan do zaptaty | wykonawczych

naleznosci wynlkajac.e z ustawy 245 51 51

0 pomocy spotecznej

naleznosci wynikajace z ustawy

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy | 2 603 83 104

zastepczej

naleznosci wynikajgce z ustawy a1 ] ]

o systemie oswiaty

Il. DZIALANIA Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY | SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZE)

Do zadan realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie w zakresie
pieczy zastepczej w 2024 r. nalezato zapewnienie pieczy zastepczej dzieciom pozbawionym opieki
i wychowania ze strony rodzicéw biologicznych, w szczegdlnosci poprzez: finansowanie pobytu dzieci
w rodzinnych formach pieczy zastepczej oraz kierowanie dzieci do placdwek opiekuriczo-
wychowawczych, systematyczne analizowanie stopnia wykorzystania miejsc w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych funkcjonujgcych na terenie miasta Czestochowy, a takze wspétprace z instytucjami
dziatajgcymi w obszarze pomocy dziecku i rodzinie. W roku sprawozdawczym obstugiwano 52 umowy
zawarte z rodzinami zastepczymi zawodowymi i prowadzgcymi rodzinny dom dziecka oraz osobami
zatrudnionymi do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich.
Realizowano 101 porozumien w sprawie ponoszenia wydatkdéw na opieke i wychowanie dzieci w pieczy

zastepczej.
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Tabela Nr 3

Dane dotyczgce rodzinnej pieczy zastepczej

Rodzinna piecza zastepcza Liczba
rodziny zastepcze 224
w tym:

rodziny zastepcze spokrewnione 154
rodziny zastepcze niezawodowe 57
rodziny zastepcze zawodowe 13
dzieci przebywajace w rodzinach zastepczych 302
w tym:

w rodzinach zastepczych spokrewnionych 193
w rodzinach zastepczych niezawodowych 66
w rodzinach zastepczych zawodowych 43
rodzinne domy dziecka 6
dzieci przebywajgce w rodzinnym domu dziecka 41

Tabela Nr 4

Dane dotyczace finansowania swiadczen dla dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej

Rodzaj swiadczenia Liczba decyzji
Swiadczenie na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej 834
i w rodzinnym domu dziecka

Swiadczenie na pokrycie niezbednych kosztéw zwigzanych z potrzebami 65
przyjmowanego dziecka

Swiadczenie na pokrycie kosztdw zwigzanych z wystgpieniem zdarzen losowych 17
lub innych zdarzen majgcych wptyw na jakos¢ sprawowanej opieki

Swiadczenie na utrzymanie lokalu mieszkalnego 87
dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza miejscem zamieszkania 49
Swiadczenie na pokrycie kosztéw zwigzanych z przeprowadzeniem niezbednego 10
remontu

Swiadczenie na pokrycie innych niezbednych i nieprzewidzianych kosztow

zwigzanych z opieka i wychowaniem dzieci i funkcjonowaniem rodzinnych doméw | 4
dziecka

Tabela Nr 5

Dane dotyczgce umieszczenia dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych

liczba placéwek opiekuriczo-wychowawczych na terenie miasta 10
liczba umieszczonych dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych

w trakcie roku 2024 na podstawie wydanych skierowan oraz w trybie 37
interwencyjnym

liczba przebywajacych dzieci w placéwkach opiekunczo- 123
wychowawczych
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Tabela Nr 6

Dane dotyczace skierowan do placéwek opiekunczo-wychowawczych

Liczba Liczba
Nazwa instytucji skierowan skierowan
wydanych zrealizowanych
Katolicka Placéwka Wychowawcza ,Nasz Dom” 2 1
Placéwka Opiekuriczo-Wychowawcza ,,Przystanek Empatia” 2 2
Dom dla Dzieci i Mtodziezy TPD 21 19
Dom dla Dzieci TPD 20
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Amicus” 3 3
Catodobowa Placédwka Opiekuriczo-Wychowawcza typu 5 5
socjalizacyjnego ,,Przystanek Bardo”
Placéwka Opiekurczo-Wychowawcza ,,Amicus-Ludowa” 5 4
Placéwka Opiekuriczo-Wychowawcza ,,Amicus-Legionéw” 0 0
Placéwka opiekunczo-wychowawcza typu rodzinnego z siedzibg 0 0
w Czestochowie przy ul. Kolorowej 82
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza , Stoneczna Przystan” 0 0
Razem 55 39

W sprawozdaniu z dziatalnosci MOPS za rok 2023 wskazano potrzebe utworzenia w 2024 r. placowki
opiekunczo-wychowawczej z wyodrebnionymi miejscami interwencyjnymi. Powyzsze byto podyktowane
niemoznoscig zabezpieczenia w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych wszystkich dzieci, wobec
ktdrych sad orzekt umieszczenie w instytucjonalnej pieczy zastepczej. Na koniec 2023 r. na umieszczenie
w placédwkach opiekunczo-wychowawczych oczekiwato 14 dzieci. W sierpniu 2024 r. na terenie miasta
Czestochowy rozpoczeta dziatalnosé placowka opiekuriczo-wychowawcza typu socjalizacyjnego
pod nazwg Dom dla Dzieci TPD, przeznaczona dla 14 wychowankéw. Zwiekszenie iloSci miejsc w pieczy
instytucjonalnej zapewnito miejsca dla dzieci, ktore nie zostaty zabezpieczone w pieczy zastepczej
w 2023 r. Na koniec 2024 r. na wszystkie wydane postanowienia sgdu o umieszczeniu dzieci

w placédwkach opiekunczo-wychowawczych wydano skierowania.

W zwigzku z pobytem dzieci w pieczy zastepczej, uczestniczono w 72 Zespotach ds. okresowej oceny
sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej oraz w 4 Zespotach ds. oceny sytuacji dziecka
umieszczonego przez sad w zaktadzie opiekunczo-leczniczym, zaktadzie pielegnacyjno-opiekuiczym.
Uczestniczono réwniez w 2 Zespotach kwalifikujgcych kandydatédw na rodzicdw zastepczych. Ponadto,
w zwigzku z pobytem dzieci w pieczy zastepczej, ustalano u rodzicéw biologicznych optate za pobyt
dzieci w pieczy zastepczej, wystepowano z pozwami o zasadzenie alimentéw od rodzicéw dzieci
przebywajgcych w pieczy zastepczej. W minionym roku skierowano do sgdu 53 pozwy o zasgdzenia

alimentow.
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Tabela Nr 7

Dane dotyczace optaty rodzicow za pobyt dziecka w pieczy zastepczej

Rodzaj decyzji Liczba decyzji
ustalenie optaty 246
odstgpienie od ustalenia optaty 315
umorzenie optaty 85

odmowa odstgpienia od ustalenia optaty 23

Osobom usamodzielnianym, po opuszczeniu pieczy zastepczej, zapewniano pomoc w szczegélnosci

poprzez: udzielanie pomocy finansowej na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie, zagospodarowanie

oraz pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniach

treningowych bedgcych w zasobach Osrodka. W roku sprawozdawczym w wyniku reorganizacji mieszkan

treningowych, przeznaczonych dla usamodzielnianych wychowankéw pieczy zastepczej, podwyzszono

standard mieszkan i jakos¢ udzielanego wsparcia. Zwiekszono ilos¢ mieszkan treningowych do szesciu

z 12 miejscami.

Tabela Nr 8

Dane dotyczace usamodzielnienia wychowankéw

Rodzaj udzielonej pomocy wychowankom z rodzinnej pieczy

Liczba decyzji

Liczba osob

zastepczej

pomoc na usamodzielnienie 29 29
pomoc na kontynuowanie nauki 69 54
pomoc na zagospodarowanie —w tym w formie rzeczowej 28 28
pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, 16 .
w tym pobyt w mieszkaniu treningowym

ilos¢ 0séb objetych pracg socjalng i poradnictwem - 6

Rodzaj udzielonej pomocy wychowankom z instytucjonalnej pieczy

Liczba decyzji

Liczba osob

zastepczej

pomoc na usamodzielnienie 6 7
pomoc na kontynuowanie nauki 53 42
pomoc na zagospodarowanie —w tym w formie rzeczowej 9 9
pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, 59 1
w tym pobyt w mieszkaniu treningowym

ilos¢ 0séb objetych pracg socjalng i poradnictwem - 11

Wspierano organizacje pozarzgdowe w realizacji zleconych im zadan z zakresu wspierania rodziny

i systemu pieczy zastepczej, miedzy innymi poprzez monitoring realizacji zadania zleconego

oraz wizytowanie podmiotéw. W minionym roku przeprowadzono 12 monitoringéw w podmiotach,

ktorym zlecono realizacje zadan z zakresu pieczy zastepczej pn. ,,Opieka oraz wychowanie dzieci

i mtodziezy w catodobowych placédwkach opiekurniczo-wychowawczych” oraz ,Realizacja zadan

w zakresie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej dla Miasta Czestochowy

przewidzianych dla Czestochowskiego Centrum Wsparcia Rodziny” oraz 1 wizytacje w placéwce
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opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego prowadzonej przez miasto Czestochowa. Natomiast

28 monitoringdw przeprowadzono w podmiotach, ktérym zlecono zadania z zakresu wspierania rodziny
pn. ,Zapewnienie wsparcia rodzinie poprzez objecie dziecka opieka i wychowaniem w placéwce
wsparcia dziennego”. Na terenie miasta, w roku 2024 funkcjonowato 14 placéwek wsparcia dziennego

dziatajgcych w ramach zadan zleconych przez gmine, ktére dysponowaty 373 miejscami.

Tabela Nr 9

Dane dotyczace wspierania rodziny, pomocy w opiece i wychowaniu

placéwki wsparcia dziennego 14
w tym w formie:

opiekunczej 9
specjalistycznej 7
liczba miejsc w placéwkach wsparcia dziennego 373

lll.  DZIAtANIA W ZAKRESIE POMOCY MATERIALNEJ O CHARAKTERZE SOCJALNYM DLA UCZNIOW

W 2024 r. pomoc w formie stypendium szkolnego i zasitku szkolnego otrzymato 303 ucznidw,
w tym 286 ucznidow w formie stypendium szkolnego i 17 ucznidw w formie zasitku szkolnego.
Na wspomniang pomoc wydatkowano 253 609 zt, w tym na stypendia szkolne kwote 243 069 zt
i na zasitki szkolne 10 540 zt.

Ponadto pomoc z Funduszu Pomocy dla obywateli Ukrainy, w zwigzku z konfliktem zbrojnym

na terytorium tego panstwa, otrzymato 21 uczniéw. Wydatkowano na ten cel kwote 21 451 zt.

IV.  DZIALANIA ZAPOBIEGAJACE ZJAWISKU PRZEMOCY DOMOWEJ

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie w ramach dziatan zapobiegajacych
zjawisku przemocy domowej $wiadczono pomoc specjalistyczng w formie indywidualnej terapii
krétkoterminowej w nurcie terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach. W roku sprawozdawczym
z tej formy pomocy skorzystaty 3 osoby. Przeprowadzano konsultacje telefoniczne i osobiste dotyczace
rozwigzywania problemu przemocy domowej. Prowadzono prace socjalng w 650 rodzinach dotknietych
przemoca. Podjeto 45 dziatan interwencyjnych w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia osdb
doswiadczajgcych przemocy domowej. Wszczeto 75 Niebieskich Kart, w tym 21 Niebieskich Kart
na skutek interwencji podejmowanych przez pracownikdéw socjalnych Sekcji Pomocy Specjalistycznej
dla Rodzin Zagrozonych Przemocg oraz 54 Niebieskie Karty na skutek interwencji podejmowanych
przez pozostatych pracownikéw socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Ponadto zapewniano obstuge organizacyjno-techniczng i finansowg Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. przeciwdziatania przemocy domowej na terenie miasta Czestochowy. Wspétpracowano z cztonkami
Zespotu Interdyscyplinarnego. Omawiano biezgce sprawy Zespotu oraz dalsze dziatania na rzecz rodzin

dotknietych przemocg w ramach wspétpracy pomiedzy podmiotami, ktdrych przedstawiciele stanowig
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sktad Zespotu. Pracownicy Sekcji Pomocy Specjalistycznej dla Rodzin Zagrozonych Przemoca Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej podejmowali dziatania wynikajgce z powotania ich do grup diagnostyczno-
pomocowych w ramach procedury , Niebieskie Karty”. W 2024 r. powotano 451 grup diagnostyczno-
pomocowych. Do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 587 Niebieskich Kart, natomiast 199 Kart
pozostato w prowadzeniu na 2024 r. z lat poprzednich. Zakorczono 428 Niebieskich Kart. Ztozono

31 wnioskow do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Czestochowie,

132 wnioski do Sgdu Rodzinnego oraz 2 zawiadomienia do Prokuratury o mozliwosci popetnienia
przestepstwa. Kontynuowano realizacje zadan okreslonych w ustawie o przeciwdziataniu przemocy
domowej, zgodnych z zapisami gminnego programu przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony osdéb
doznajgcych przemocy domowej.

Wspdtpracowano z organizacjami pozarzagdowymi w ramach partnerstwa lokalnego , Czestochowa —
mowimy NIE uzaleznieniom i przemocy”. W celu podniesienia efektywnosci pracy z rodzinami
doswiadczajgcymi przemocy, konsultowano sie z przedstawicielami podmiotéw zajmujgcych sie
zwalczaniem przemocy domowej, m.in. kuratorskga stuzbg sgdowg, policjg, prokuraturg, sgdem
rodzinnym, oswiatg. Uczestniczono w szkoleniach tematycznych dotyczgcych realizacji procedury
»Niebieskie Karty” oraz nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, podnoszacych
kompetencje i kwalifikacje pracownikéw MOPS bedgcych cztonkami grup diagnostyczno-pomocowych.
Ponadto brano udziat w kampaniach lokalnych: Czestochowskie Dni Profilaktyki, Czestochowskie Dni

Trzezwosci oraz w kampanii 16 Dni Przeciw Przemocy ze wzgledu na Pted.

V. DZIAtANIA W ZAKRESIE PRACY SRODOWISKOWE)

W ramach pracy Srodowiskowej kontynuowano wspoétprace z podmiotami ekonomii spotecznej
dziaftajgcymi na terenie miasta Czestochowy, tj. Centrum Integracji Spotecznej przy ul. Legiondw 50A,
Centrum Integracji Spotecznej przy Fundacji Integracji Spotecznej ,,Feniks”, Centrum Integracji
Spotecznej przy Stowarzyszeniu Pomocy Potrzebujgcym ,,Podaj Dalej”, Powiatowo-Miejskim Centrum
Integracji Spotecznej dziatajgcym w ramach Chrzescijariskiego Stowarzyszenia Dobroczynnego ,Jozue”
oraz Centrum Integracji Spotecznej przy Caritas Archidiecezji Czestochowskie;j.

Do uczestnictwa w zajeciach CIS kierowano osoby korzystajgce z pomocy spotecznej oraz inne osoby
z obszaru wykluczenia spotecznego, w tym obywateli Ukrainy, ktérzy na mocy ustawy z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa,
rowniez mogli ubiegac sie o tg forme wsparcia. W roku sprawozdawczym wydano 362 skierowania
do centréw integracji spotecznej, w tym 13 skierowan dla oséb z Ukrainy. W ramach pomocy udzielanej
obywatelom Ukrainy, od poczatku konfliktu zbrojnego do centréw integracji spotecznej wydano

96 skierowan dla obywateli tego kraju.
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W 2024 r. na podstawie porozumienia w sprawie realizacji Indywidualnych Programéw Zatrudnienia
Socjalnego, w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie prace pomocnicze w komérkach
organizacyjnych MOPS, na stanowiskach goniec oraz pomoc administracyjna realizowato 9 uczestnikow
CIS przy ul. Legiondw 50A. Uczestnicy CIS stanowili wsparcie dla pracownikéw MOPS, zdobywajac
jednoczesnie doswiadczenie zawodowe oraz kompetencje niezbedne do poszukiwania zatrudnienia
na otwartym rynku pracy.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie utworzono stanowisko pracy dla oséb,
wobec ktérych sgdownie orzeczono kare ograniczenia wolnosci w formie nieodptfatnej pracy na cele

spoteczne. Prace realizowaty 3 osoby, ktére odpracowaty facznie 279 godzin prac na cele spoteczne.

VI.  DZIALANIA NA RZECZ 0SOB UBOGICH, BEZDOMNYCH | ZNAJDUJACYCH SIE W TRUDNEJ
SYTUACJI ZYCIOWE)

W roku sprawozdawczym w Rejonowych Zespotach Pomocy Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Czestochowie przyjeto tagcznie 11 524 wnioski o udzielenie pomocy. Wydano
1 697 zaswiadczen oraz 18 postanowien o odmowie wydania zaswiadczenia. Przeprowadzono

643 interwencje.

Przyznawanie swiadczen finansowych z pomocy spotecznej na realizacje biezgcych potrzeb rodziny
jest rozumiane jako wsparcie w prowadzonej pracy socjalnej majgcej na celu usamodzielnienie klienta.
Uzyskanie pomocy materialnej uzaleznione jest od podjecia wspodtpracy klienta z pracownikiem
socjalnym w przezwyciezaniu przyczyn witasnej, trudnej sytuacji bytowej. Udzielenie pomocy poprzedza

przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego i wydanie decyzji administracyjne;j.

Tabela Nr 10

Dane dotyczace przyznanych zasitkow statych w Rejonowych Zespotach Pomocy Spotecznej

liczba rodzin 1054
liczba Swiadczen 10 762
koszt w zt 9 148 645
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Tabela Nr 11

Dane dotyczace pomocy udzielonej w ramach zadan wtasnych w Rejonowych Zespotach Pomocy

Spotecznej

Rodzaj swiadczenia Liczba swiadczen ;’:“]/datkl
zasitek celowy 1580 841290
w tym:

zasitek celowy specjalny 532 298 875
sprawienie pogrzebu 29 160 488
zasitek okresowy 2538 845574
zasitek celowy na zakup zywnosci lub positku

wieloletni Program ,Positek w szkole i w domu” 7697 1561030

Tabela Nr 12

Dane dotyczgce wydanych decyzji administracyjnych w Rejonowych Zespotach Pomocy Spoteczne;j

Rodzaj swiadczenia Liczba decyzji
zasitek celowy 1588

zasitek okresowy 1451

zasitek staty 1923
Program ,Positek w szkole i w domu”:

zasitki celowe 3547

positki w szkole 458

positki w jadtodajni 311

prawo do $swiadczen opieki zdrowotne;j 847
odmowne 166

W Rejonowych Zespotach Pomocy Spotecznej udzielano pomocy niematerialnej, przede wszystkim
osobom starszym, z niepetnosprawnoscia, dtugotrwale chorym, rodzinom z problemami opiekunczo-
wychowawczymi, osobom bezrobotnym, osobom z zaburzeniami psychicznymi, osobom uzaleznionym
od alkoholu oraz osobom doswiadczajgcym przemocy. Udzielenie pomocy poprzedzano
przeprowadzeniem wywiadu srodowiskowego. Pomoc niematerialng realizowano poprzez
kwalifikowanie do Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowga 2021-2027
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus — Podprogram 2023, kierowanie
do uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez centra integracji spotecznej, gorace positki
w jadtodajniach oraz dozywianie dzieci w szkole.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie udzielono facznie 75 porad w ramach
Swiadczenia specjalistycznego poradnictwa prawnego dla oséb i rodzin, ktére majg trudnosci
badZ wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemoéw zyciowych bez wzgledu
na posiadany dochdd w zakresie prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego

i ochrony praw lokatoréw.
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Tabela Nr 13

Dane dotyczgce udzielonej pomocy niematerialnej w Rejonowych Zespotach Pomocy Spotecznej

Rodzaj udzielonej pomocy Liczba
rodziny objete pomocga 1556
whnioski kierowane do sadu 173

w tym:

o objecie nadzorem kuratora / wglad w sytuacje rodziny / zmiane zarzadzen

opiekunczo-wychowawczych / objecie wsparciem asystenta rodziny 127
przymusowe leczenie psychiatryczne 16
przymusowe umieszczenie w domu pomocy spotecznej 30
whnioski kierowane do prokuratury 8
whnioski kierowane do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 67
celem leczenia odwykowego

osoby skierowane do osrodka leczenia uzaleznien celem podjecia terapii 64

badz ustalenia zasadnosci podjecia leczenia odwykowego

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie udzielano pomocy w postaci pobytu
w mieszkaniach treningowych przeznaczonych dla samotnych rodzicédw z dzie¢mi, znajdujacych sie
w trudnej sytuacji zyciowej. W roku sprawozdawczym wydano 16 decyzji administracyjnych. Z mieszkan
treningowych skorzystato 9 oséb.

Ponadto samotnym rodzicom z matoletnimi dzie¢mi oraz kobietom w cigzy przyznano pomoc
w postaci skierowania do Domu Samotnej Matki i Dziecka w Czestochowie przy ul. ks. Stanistawa
Staszica 5, prowadzonego przez Caritas Archidiecezji Czestochowskiej. Gtéwnym celem placéwki byto
zapewnienie niezbednej pomocy samotnym rodzicom z matoletnimi dzie¢mi, kobietom w cigzy
oraz wsparcie ich w procesie usamodzielnienia i powrotu do spotecznosci lokalnej. Podopieczni mieli
zapewniony pobyt, wyzywienie, pomoc psychologiczng, opieke duchowg oraz wsparcie wychowawcéw.

W 2024 r. wsparciem objeto 27 samotnych matek i dzieci.

Prowadzona praca socjalna miata na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu
lub odzyskiwaniu ich zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél
spotecznych oraz tworzenie warunkdéw sprzyjajacych temu celowi. Pracg socjalng objeto rodziny
wieloproblemowe, a podejmowane dziatania miaty doprowadzi¢ do pozytywnych zmian
w funkcjonowaniu rodziny. Wspierano rodziny w wychodzeniu z kryzysu. Kazda pozytywna zmiana
zachodzgca w rodzinie swiadczy o skutecznosci prowadzonej pracy socjalnej. Dotyczy to nie tylko wyjscia
z systemu pomocy spotecznej, ale takze zminimalizowania dysfunkcji wystepujgcych w rodzinie,
bowiem istotg prowadzenia pracy socjalnej, przy wykorzystaniu jej narzedzi, jest rozwigzywanie
poszczegdlnych probleméw. Prowadzgc prace socjalng pracownicy korzystali z narzedzi, ktére zwiekszajg
szanse na kompleksowg i adekwatng diagnoze, co warunkuje skutecznosc¢ dziatan pracy socjalnej.

Ogotem, prace socjalng prowadzono w 372 rodzinach.
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Praca socjalna prowadzona wobec 0séb bezdomnych miata na celu zapobieganie wykluczeniu
spotecznemu tej grupy osob, ich degradacji biologicznej i spotecznej oraz dazenie do usamodzielnienia,
gtéwnie poprzez aktywizacje zawodowag i integracje oséb bezdomnych ze spoteczenstwem. W 2024 r.
usamodzielnionych zostato 29 oséb bezdomnych. Pracg socjalng objeto 773 osoby. Dziatania
podejmowane w ramach pracy socjalnej polegaty na podpisaniu i realizacji kontraktéw socjalnych
ustalajacych realizacje zadan oraz biezgcy monitoring osoby i rodziny. W roku sprawozdawczym
podpisano 244 kontrakty socjalne. Ponadto motywowano i kierowano osoby bezdomne do podjecia
leczenia odwykowego. Podejmowano dziatania interwencyjne, majace na celu monitoring miejsc
niemieszkalnych na terenie miasta, celem zapobiezenia utraty zdrowia i zycia przez osoby bezdomne.
Wspdtpracowano ze Strazg Miejska, Policjg, kuratorami, Powiatowym Urzedem Pracy, centrami
integracji spotecznej, Osrodkiem Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi, organizacjami
pozarzgdowymi, szpitalami, przychodniami lekarskimi oraz spoétdzielniami mieszkaniowymi w zakresie
dziatan podejmowanych na rzecz oséb bezdomnych. W ramach podpisanego porozumienia
o Partnerstwie Lokalnym na rzecz przeciwdziatania bezdomnosci na terenie Gminy Miasta Czestochowy
odbywaty sie spotkania, podczas ktérych planowano dziatania oraz omawiano wszystkie sprawy
zwigzane z pomocg osobom bezdomnym przebywajgcym na terenie miasta Czestochowy.

Prowadzono biezgcy nadzér oraz monitoring oséb mieszkajgcych w mieszkaniach treningowych.
W 2024 r. do mieszkan treningowych skierowano tgcznie 6 oséb. Osobom bezdomnym udzielano
rowniez pomocy w postaci schronienia, pomocy rzeczowej, finansowej oraz potwierdzenia prawa
do swiadczen opieki zdrowotnej. Gmina Miasto Czestochowa posiadata zabezpieczonych 240 miejsc
w placéwkach dla oséb bezdomnych, na podstawie umdéw zawartych z organizacjami pozarzgdowymi,
tj. Caritas Archidiecezji Czestochowskiej, Fundacjg Chrzescijanska ,,Adullam” i Stowarzyszeniem
W?zajemnej Pomocy , Agape”, oraz 35 miejsc w Ogrzewalni Miejskiej przy ul. gen. Wtadystawa
Sikorskiego 78a prowadzonej przez Centrum Integracji Spotecznej z siedzibg przy ul. Legiondw 50A
w Czestochowie. Z uwagi na zwiekszenie potrzeb w zakresie zapewnienia schronienia dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekuriczymi, dnia 6 listopada 2024 r. podpisany zostat aneks do umowy
na realizacje schronienia z ustugami opiekuriczymi na tgczng kwote 555 000 zt.

W roku sprawozdawczym realizowano 6 zadan z zakresu bezdomnosci, pod nadzorem
merytorycznym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie. Wspdtpracowano z Centrum
Integracji Spotecznej przy ul. Legionéw 50A, Centrum Integracji Spotecznej ,Feniks”
przy ul. Legiondw 21, Powiatowo-Miejskim Centrum Integracji Spotecznej ,Jozue” oraz Centrum
Integracji Spotecznej w Czestochowie przy Stowarzyszeniu Pomocy Potrzebujgcym ,Podaj Dalej”
przy ul. Ztotej 47, kierujgc osoby bezdomne do uczestnictwa i realizacji indywidualnego programu
zatrudnienia socjalnego. Do centrum integracji spotecznej zostato skierowanych 99 oséb bezdomnych,

z czego 23 osoby podjety zatrudnienie.
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Tabela Nr 14

Dane dotyczgce pomocy udzielonej osobom bezdomnym

A . . ) - o Wydatki
Rodzaj udzielonej pomocy Liczba os6b Liczba decyzji (4]
z

udzielenie schronienia 388 917 5786 895
zasitek celowy, w tym: na odziez i obuwie,
po.kryC|e,kQSZtu.wyroble.nla dokumel.wtoyv 132 178 48 384
tozsamosci, zasitek na bilety, na realizacje
biezacych potrzeb
sprawienie pogrzebu 21 - 123 984
zasitek okresowy 107 516 63 286
Program ,Positek w szkole i w domu” 107 121 37 258
Program ,Positek w szkole i w domu” — positek

. L 72 129 166 090
w jadtodajni
zasitek staty 221 221 2 085 690
nabycie prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej 933 304
przez osoby nieposiadajgce ubezpieczenia w NFZ

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizowano Program rzgdowy ,,Positek
w szkole i w domu” na lata 2024-2028. Celem Programu byto ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci
i mtodziezy z rodzin o niskich dochodach oraz oséb dorostych, w szczegdlnosci samotnych, w podesztym
wieku, chorych lub niepetnosprawnych. W ramach Programu w 2024 r. udzielono wsparcia 2 421
osobom w tgcznej wysokosci 2 762 653 zt. Na kwote te sktadata sie dotacja celowa z budzetu parstwa,
udzielona przez Wojewode Slagskiego w wysokosci 1 655 720 zt oraz wkiad wtasny gminy w wysokosci
1106 933 zt.

W ramach Programu realizowano réwniez pomoc w postaci positkdw dla dzieci i mtodziezy,
ktore udzielane byty przy wspétpracy z placéwkami o$wiatowymi. Pomocy w postaci positkéw udzielano
rowniez osobom dorostym w jadtodajni prowadzonej przez Fundacje Chrzescijanska ,,Adullam”.
Powyzszg forma pomocy objeto 418 dzieci i mtodziezy oraz 253 osoby doroste. taczna kwota
wydatkowana na positki w placéwkach oswiatowych to 261 460 zt, natomiast na positki w jadtodajni
dla oséb dorostych wydatkowano 901 225 zt. Ponadto w ramach Programu przyznano pomoc w postaci
zasitkow celowych z przeznaczeniem na zakup positku lub produktéw zywnosciowych dla 1 437 oséb
na tgczng kwote 1 596 848 zt. Przyznano takze pomoc obywatelom Ukrainy polegajacg na zapewnieniu
positkdw dla dzieci i mtodziezy w wysokosci 7 630 zt.

Koordynowano wspétprace z Bankiem Zywnoséci w Czestochowie i Caritas Archidiecezji
Czestochowskiej, w zakresie realizowania na terenie miasta Czestochowy Programu Fundusze
Europejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027 wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus — Podprogram 2023. Wspdlne dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
i organizacji partnerskich pozwolity dotrze¢ z pomocg zywnosciowg do oséb znajdujacych sie

w najtrudniejszej sytuacji zyciowej i dotknietych ubdstwem materialnym, w tym do obywateli Ukrainy,
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ktorzy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie tego kraju, od 24 lutego 2022 r. legalnie przybyli
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i w 2024 r. przebywali w Czestochowie. Pracownicy socjalni
MOPS wydali 816 skierowan kwalifikujgcych do udziatu w Podprogramie 2023, w tym 704 skierowania

do Caritas Archidiecezji Czestochowskiej i 112 skierowar do Banku Zywnosci w Czestochowie.

VIl.  DZIAtANIA NA RZECZ OBYWATELI UKRAINY Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ, WSPIERANIA
RODZINY | SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZEJ

W zwigzku z trwajgcym konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy, obywatelom Ukrainy
przystugiwato miedzy innymi prawo do swiadczen z pomocy spotecznej. W 2024 r. ztozono 8 wnioskdéw
w zakresie objecia pomocg w postaci dozywiania dzieci w szkotach i przedszkolach. tacznie w tym
okresie dozywiano 15 dzieci. Kwota dofinansowania pomocy w postaci zasitku celowego na pokrycie
kosztow wyzywienia wyniosta 1 200 zt. Wydano 74 skierowania do otrzymania pomocy zywnosciowej
w ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027 wspoéffinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus — Podprogram 2023. Objeto tym Programem 199 osdb.

Obywatele Ukrainy wnioskowali do MOPS réwniez o udzielenie pomocy finansowej. Prowadzono
postepowania w zakresie udzielenia zasitku okresowego na tgczng kwote 6 501 zt oraz zasitku statego
w tgcznej wysokosci 36 516 zt. Ponadto ztozono 15 wnioskdw o wydanie skierowania do uczestnictwa
w zajeciach centrum integracji spotecznej. W roku sprawozdawczym udzielono pomocy dla 4 oséb
w ramach Indywidualnego Programu Integracji, ktére uzyskaty status ochrony uzupetniajacej, w oparciu
o ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Kwota wyptaconych $rodkéw w okresie od maja
do grudnia 2024 r. wyniosta 25 293 zi.

Pracownicy socjalni Rejonowych Zespotéw Pomocy Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Czestochowie udzielali obywatelom Ukrainy indywidualnych porad dotyczgcych
w szczegblnosci uzyskania pomocy humanitarnej, sktadania wnioskéw w zakresie przystugujgcych
Swiadczen oraz zasad i form pomocy w ramach obowigzujgcych przepiséw prawa. Motywowano
do zarejestrowania sie w Powiatowym Urzedzie Pracy w Czestochowie. Udzielano informacji w zakresie
zgtaszania sie do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych celem uzyskania swiadczer emerytalno-rentowych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie sprawowat nadzér nad realizacjg praw
i obowigzkdw opiekuna tymczasowego. W roku sprawozdawczym do Rejonowych Zespotéw Pomocy
Spotecznej wptynety 33 postanowienia w zakresie ustanowienia opiekuna tymczasowego
dla matoletnich obywateli Ukrainy.

Ponadto w 2024 r. zabezpieczono w pieczy zastepczej 3 dzieci obywateli Ukrainy, ktdrzy przebywaja
w Polsce w zwigzku z trwajgcym konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy. Wzgledem 2 dzieci Sad

Rejonowy w Czestochowie orzekt o umieszczeniu w instytucjonalnej pieczy zastepczej. 1 dziecko
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interwencyjnie zostato zabezpieczone w zawodowej rodzinie zastepczej, skad, zgodnie

z postanowieniem Sgdu, powrdcito do rodzicow biologicznych.

VIll.  DZIAtANIA PODEJMOWANE W CENTRUM POMOCY DZIECKU NIEPEENOSPRAWNEMU
I JEGO RODZINIE

Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie dziata w strukturze Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie jako osrodek wsparcia od 1994 r. Centrum zapewnia
wieloprofilowg i wielospecjalistyczng terapie dzieciom i osobom z niepetnosprawnoscig ruchowsa,

w tym ze sprzezeniami, jak roOwniez wsparcie psychoedukacyjne dla ich rodzin. Cel priorytetowy Centrum
to pomoc we wczesnym wykryciu zaburzen rozwojowych i psychosomatycznych dziecka, zastosowanie
statej wieloprofilowej rewalidacji, a tym samym przystosowanie dziecka i osoby z dysfunkcjg narzadu
ruchu do petnego uczestnictwa w zyciu i petnienia rél spotecznych.

W 2024 r. zakonczono remont pomieszczen w budynku przy ul. Jasnogérskiej 36 oraz dokoriczono
remont ogrodzenia od pétnocnej strony posesji. Zakoriczenie remontu znacznie poprawito baze lokalowg
do prowadzenia zajec¢ terapeutycznych. Obecnie klienci korzystajg z wyremontowanych i dobrze
wyposazonych gabinetow do terapii logopedycznej (2 gabinety, w tym jeden gabinet logopedyczno-
lekarski), terapii psychologicznej, terapii reki, gabinetu EEG Biofeedback, Sali Do$wiadczania Swiata,
dwaoch sal do prowadzenia Integracji Sensorycznej, fizykoterapii, hydroterapii, kinezyterapii (4 sale),
terapii indywidualnej. Ponadto do dyspozycji sg 3 przestronne sale dla oséb korzystajgcych z pobytu
dziennego oraz sala wielofunkcyjna, w tym do prowadzenia zajeé w ramach Klubu Dziecka i Rodzica
»SLONECZKO”.

W okresie od marca do grudnia 2024 r. realizowano opieke wytchnieniowg w ramach Programu
»Opieka wytchnieniowa” — edycja 2024 r. finansowang z Funduszu Solidarnosciowego. Z Programu
skorzystato 21 opiekundw prawnych dzieci z niepetnosprawnoscig kwalifikujgcych sie do ww. wsparcia.
Zrealizowano 840 godzin opieki wytchnieniowej. W roku sprawozdawczym w Centrum Pomocy Dziecku
Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie wykonano 4 165 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych,

z czego 2 676 godzin w ramach Osrodka Rehabilitacji Usprawniajgcej i 1 489 godzin w ramach Domu
Dziennego Pobytu. Przeprowadzono 2 207 konsultacji i terapii, w tym: 107 konsultacji z zakresu
rehabilitacji medycznej (porady lekarskie), 1 136 konsultacji i terapii logopedycznych

i 964 psychologicznych.
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Tabela Nr 15

Dane dotyczgce ustug Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie

Nazwa dziatu Liczba osob korzystajacych

27 (w tym 1 osoba spoza

Dom Dziennego Pobytu
& Y Czestochowy)

118 (w tym 6 0s6b spoza

Czestochowy oraz 27 oséb

Osrodek Rehabilitacji Usprawniajacej K ¢ o yht Kse 2D
orzystajacych takze z Domu

Dziennego Pobytu)

Klub Dziecka i Rodzica ,,StONECZKO” 24

Osrodek Konsultacji i Poradnictwa 117

W ramach projektu pn.: ,,Przebudowa budynku przy ul. Jasnogérskiej 34 w Czestochowie dla Centrum
Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie”, w 2024 r. osiggnieto wskaznik monitoringowy
o wartosci 243 osdéb. Przyjety wskaznik dla Centrum zaktadat 150 oséb korzystajgcych z nowej

infrastruktury.

Tabela Nr 16

Dane dotyczace osiggnietych wskaznikéw

L. Osiagnieta wartos¢
Nazwa wskaznika .
wskaznika

osoby powyzej 18. roku zycia 20

poradnictwo dla opiekundéw osdb z niepetnosprawnoscia 124

opieka wytchnieniowa 38 dzieci

dzieci do 18. roku zycia korzystajgce z fizjoterapii 61

Razem 243

Na przetomie listopada i grudnia 2024 r. zorganizowano Miedzyprzedszkolny Konkurs Plastyczny
»Kiedy babcia mata byta — zaczarowana choinka z opowiesci babci”. Na konkurs wptynety 72 prace
z 14 przedszkoli z terenu miasta Czestochowy. Przyznano 3 pierwsze nagrody oraz 8 wyrdznien.
Wystawa pokonkursowa dostepna byfa na stronie internetowe] i Facebooku osrodka oraz na terenie
Centrum w formie choinki ubranej nadestanymi pracami. Ponadto Centrum otrzymato nagrode
na Festiwalu Piosenki Podwdrkowej o wartos$ci 583 zt oraz darowizne w postaci mebli i rolet o wartosci
1897 zt.

W celu zwrdcenia uwagi na koniecznos$¢ wczesnej interwencji i konsultowania dzieci u specjalistow
oraz popularyzacji dziatalnosci Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie,
w kwietniu 2024 r. zorganizowano dni otwarte Centrum. Oprdcz mozliwosci skorzystania
z nieodptatnych konsultacji u specjalistéw, zaproponowano réowniez udziat w warsztatach integracyjnych

z zakresu arteterapii.
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IX. DZIAtANIA PODEJMOWANE NA RZECZ OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA | OSOB STARSZYCH

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizowat Program ,, Aktywny samorzad”,
ktorego zasadniczym celem byto wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo
0s6b niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji.

Do 31 grudnia 2024 r. wydatkowano kwote 2 746 163 zt. Zakorczenie realizacji nastgpi do 15 kwietnia

2025 r., natomiast umowy zawarte w ramach Programu zostang catkowicie rozliczone do dnia

31 sierpnia 2025 .

Tabela Nr 17

Dane dotyczace dofinansowania zadan z Programu ,, Aktywny samorzad”

Kwota
Liczba przyjetych | Liczba oséb
. . , . wyptaconego
Rodzaj pomocy whnioskow objetych . .
. . . dofinansowania
ogotem dofinansowaniem
[zt]
dofinansowanie dostosowania samochodu
o . L. |14 12 81780
do potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci
dofinansowanie uzyskania prawa jazdy 14 6 14 665
dofinansowanie zakupu sprzetu
elektronicznego lub jego elementow 203 164 1571642
oraz oprogramowania
dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi
sprzetu i oprogramowania nabytego w ramach | 106 58 133100
programu
dofinansowanie zakupu wdzka inwalidzkiego
] 16 11 208 697
o napedzie elektrycznym
dofinansowanie kosztéw utrzymania
sprawnosci technicznej posiadanego wozka 5 3 6770
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym
dofinansowanie zakupu protezy, w ktorej
zastosowano nowoczesne rozwigzania 4 3 67 620
techniczne
dofinansowanie kosztéw utrzymania
sprawnosci technicznej posiadanej protezy,
P . P P . y . 2 2 12 307
w ktérej zastosowano nowoczesne rozwigzania
techniczne
pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej
L o . 119 14 34775
poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej
pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego
o napedzie elektrycznym lub oprzyrzgdowania 15 13 103 827
elektrycznego do wdzka recznego
dofinansowanie kosztow uzyskania
. L . 197 153 510980
wyksztatcenia na poziomie wyzszym
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we wspdtpracy z Urzedem Miasta Czestochowy uczestniczyt
w realizacji Programu , Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej — edycja 2024”, finansowanego
ze Srodkéw Funduszu Solidarnosciowego. W ramach Programu, z ustug asystenckich skorzystaty
64 osoby z niepetnosprawnoscig, ktdre w okresie 9 miesiecy realizacji otrzymaty 27 149 godzin wsparcia.

Na koszty merytoryczne realizowanego zadania wydatkowano kwote 1 364 946 zi.

Ponadto w ramach zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych, wynikajacych
z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, przyznano
dofinansowania ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Limit
srodkéw przekazanych przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych na realizacje

zadan w 2024 r. wynosit 9 411 443 zt, z czego wydatkowano 9 400 927 zt.

Tabela Nr 18

Dane dotyczace dofinansowania zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych

. . . . Kwota
Liczba przyjetych | Liczba oséb
. L, . wyptaconego
Rodzaj pomocy whnioskow objetych . .
. . . dofinansowania
ogotem dofinansowaniem
[z1]
dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty 1 540 oséb
o, . . 3620 L, 2081084
ortopedyczne i srodki pomocnicze (3 107 wnioskdéw)
dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet
. . L 140 139 156 487
rehabilitacyjny dla osdb niepetnosprawnych
dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny dla 0séb prawnych i jednostek
. . ij p“y J, 3 1 9786
nieposiadajacych osobowosci prawnej,
dziatajacych na rzecz oséb niepetnosprawnych
dofinansowanie uczestnictwa w turnusach 1 079 uczestnikow
o 1672 ] ) 2791952
rehabilitacyjnych 587 opiekunéow
dofinansowanie likwidacji barier
. . 92 34 712 700
architektonicznych
dofinansowanie likwidacji barier
. L . 160 132 497 300
w komunikowaniu sie i technicznych
dofinansowanie organizacji sportu, kultury, 1 830 oséb
. S 50 , 287 458
rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych (41 umow)
dofinansowanie kosztow dziatalnosci warsztatu | ., . .
L . ilos¢ miejsc 85 85 2 864 160
terapii zajeciowej

W ramach dziatalnosci bezptatnej wypozyczalni sprzetu ortopedycznego i rehabilitacyjnego
dla mieszkaicow miasta Czestochowy w 2024 r. wptyneto 31 wnioskdw o wypozyczenie sprzetu. Wnioski
zostaty rozpatrzone pozytywnie. Zawarto 29 umdw, natomiast 2 osoby zrezygnowaty z wypozyczenia

sprzetu.
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Pomoc w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych realizowano w Centrum Pomocy Dziecku
Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie przy ul. Jasnogorskiej 36. Wydano 268 decyzji administracyjnych
przeznaczonych dla 118 osdb. Ponadto dla tej formy pomocy sSwiadczonej w Czestochowskim Centrum
dla Oséb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng przy ul. Marszatka Ferdynanda Focha 71a wydano
14 decyzji administracyjnych przeznaczonych dla 9 oséb. Ogdétem wydano 282 decyzje administracyjne

na pomoc w postaci specjalistycznych ustug opiekuriczych przeznaczonych dla 127 oséb.

Tabela Nr 19

Dane dotyczace kierowania do osrodkéw wsparcia

Nazwa placowki Liczba decyzji Liczba os6b objgtych
pomocay
Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu 315 118
i Jego Rodzinie przy ul. Jasnogorskiej 36
Dom Dziennego Pobytu dla Oséb
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng 111 45
przy ul. Marszatka Ferdynanda Focha 71a
Dzienny Dom Pomocy Spotecznej 61 35
przy ul. ks. Stanistawa Staszica 10
Dzienny Dom ,Senior+” przy ul. Wincentego 58 35
Rapackiego 3/5
Dzienny Dom ,,Senior+” przy ul. Marysia 93 71 42
Dom Samotnej Matki i Dziecka
54 27

przy ul. ks. Stanistawa Staszica 5
Srodowiskowy Dom Samopomocy

. 44 41
przy ul. Lakowej 101
Catodobowy Osrodek Wsparcia przy ul. Marszatka s 4
Ferdynanda Focha 71a
Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Feliksa 16 16
Nowowiejskiego 15

Osobom z niepetnosprawnoscia intelektualng lub zaburzeniami psychicznymi udzielono pomocy
w postaci pobytu w mieszkaniach wspomaganych funkcjonujacych przy Czestochowskim Centrum
dla Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng. W roku sprawozdawczym wydano 16 decyzji

administracyjnych. Z niniejszej formy pomocy skorzystato 6 osob.

Osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaty pomocy innych osdb,
udzielono pomocy w postaci ustug opiekuniczych swiadczonych w miejscu zamieszkania. Ustugi
te obejmowaty przede wszystkim pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecang przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci rGwniez zapewnienie kontaktéw
z otoczeniem. Pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi udzielana byta ze wzgledu na problemy w funkcjonowaniu w spoteczenstwie,
spowodowane zaburzeniami psychicznymi. W 2024 r. wydano 1 415 decyzji administracyjnych

przyznajacych pomoc w formie ustug opiekuriczych dla 647 podopiecznych oraz 71 decyzji
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dla 25 podopiecznych objetych specjalistycznymi ustugami opiekuriczymi dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi. Zadania z zakresu pomocy spotecznej w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych
ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi byty realizowane przez Spétdzielnie Socjalng

,Jasne, ze zmiana”.

Tabela Nr 20

Dane dotyczace ustug opiekuniczych

Rodzaj ustug Liczba oséb
ustugi opiekuncze 647

w tym:

osoby samotne 194

osoby samotnie gospodarujgce 400

osoby zamieszkate z rodzing 53
specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi 25

w tym:

osoby samotne 21

osoby zamieszkate z rodzing 4

Program ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzgdu Terytorialnego - edycja 2024
realizowano na rzecz opiekundw, ktorzy sprawowali bezposrednig opieke i wsparcie na rzecz oséb
ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci. Program
miat za zadanie odcigzenie cztonkéw rodzin lub opiekunéw osdb z niepetnosprawnosciami,
poprzez wsparcie ich w codziennych obowigzkach oraz zapewnienie czasowego zastepstwa
w sprawowaniu opieki. Dzieki temu wsparciu, osoby zaangazowane na co dzien w sprawowanie opieki
nad osobami niepetnosprawnymi o znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub dzie¢mi z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci dysponowaty czasem, ktdry mogty przeznaczy¢ na odpoczynek i regeneracije,
jak réwniez na zatatwienie niezbednych spraw zyciowych. Ustugi opieki wytchnieniowej mogty stuzy¢
réowniez okresowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby z niepetnosprawnoscig w sytuacji, gdy opiekunowie
z roznych powododw nie mogli wykonywaé swoich obowigzkow.

Realizacja powyzszego zadania ustug opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego w miejscu
zamieszkania zostata przekazana przez Gmine Miasto Czestochowa Polskiemu Stowarzyszeniu na rzecz
Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng KOO w Czestochowie. Zadanie realizowane byto od kwietnia
do grudnia 2024 r. Natomiast Swiadczenie ustugi opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego
w osrodku wsparcia realizowano w Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie
przy ul. Jasnogérskiej 36 w Czestochowie. Zadanie realizowane byto od marca do grudnia 2024 r.

Gmina Miasto Czestochowa otrzymata od Wojewody Slaskiego na realizacje Programu ,Opieka
wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024 kwote 299 880 zi,
tj. na realizacje 5 880 godzin, w tym 5 040 godzin w formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania

oraz 840 godzin w osrodku wsparcia. W ramach Programu zrealizowano 5 857 godzin ustugi opieki
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wytchnieniowej w formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania oraz 840 godzin w os$rodku

wsparcia.

Osobom wymagajacym catodobowej opieki z powodu wieku, choroby, niepetnosprawnosci,
niemoggcym samodzielnie funkcjonowac w codziennym zyciu udzielano pomocy w postaci skierowania
i umieszczenia w domu pomocy spotecznej. W 2024 r. umieszczono 106 oséb z terenu miasta
Czestochowy w domach pomocy spotecznej, z czego 54 osoby w domach pomocy spotecznej potozonych
na terenie miasta Czestochowy, w tym w Domu Pomocy Spotecznej w Czestochowie
przy ul. Wielunskiej 1, w Domu Pomocy Spotecznej w Czestochowie przy ul. Wesotej 14, w Domu
Pomocy Spotecznej w Czestochowie przy ul. $w. Jadwigi 84/86 oraz w Domu Pomocy Spotecznej
w Czestochowie przy ul. prof. Stanistawa Kontkiewicza 2, natomiast 4 osoby zostaty umieszczone
w Domu Pomocy Spotecznej Domus Misericordiae w Czestochowie przy ul. Ogrodowej 28. Ponadto
48 0sbb zostato umieszczonych w domach pomocy spotecznej poza terenem naszego miasta,
miedzy innymi w Lubliicu, Blachowni, Krasnymstawie, Druzykowej, Zateczu Matym, Konskich
oraz Radomsku. Realizujgc przedmiotowe zadanie wydano 1 339 decyzji, w tym 150 decyzji
o skierowaniu do domu pomocy spotecznej oraz 1 189 pozostatych decyzji, tj. o odmowie skierowania
do domu pomocy spotecznej, o zmianie skierowania do domu pomocy spotecznej, o umieszczeniu
w domu pomocy spotecznej, o ustaleniu odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej, o zmianie
odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej, o ustaleniu odptatnosci na rzecz oséb umieszczonych
w domu pomocy spotecznej, w sprawie czesciowego lub catkowitego zwolnienia na rzecz oséb
umieszczonych w domu pomocy spotecznej, o odmowie zwolnienia na rzecz oséb umieszczonych
w domu pomocy spotecznej, o zmianie odptatnosci na rzecz osdb umieszczonych w domu pomocy

spotecznej, o umorzeniu postepowania, o uchyleniu decyzji, wydaniu postanowien oraz innych.

Tabela Nr 21

Dane dotyczace skierowan do domu pomocy spotecznej

i Liczba
. Liczba i
Liczba . umieszczonych
. . . umieszczonych ;
Nazwa domu Liczba miejsc umieszczonych 3 0s6b spoza
) 0s6b z terenu
osob terenu
Czestochowy
Czestochowy
Dom Pomocy Spotecznej
Zgromadzenie Siostr 36
Wincenta a’ Paulo w Czestochowie | 135 (w tym 31 0s6b z 34 2
dla os6b w podesztym wieku niepetnosprawnoscia)
przy ul. Wielunskiej 1
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. Liczba
. Liczba )
Liczba . umieszczonych
. . . umieszczonych )
Nazwa domu Liczba miejsc umieszczonych ) 0s6b spoza
3 0s6b z terenu
0sob terenu
Czestochowy
Czestochowy

Dom Pomocy Spotecznej
Zgromadzenie Sidstr Albertynek
Postugujagcym Ubogim

gujacy _ g 85 2 2 0
w Czestochowie dla
niepetnosprawnych intelektualnie

kobiet przy ul. Wesotej 14

Dom Pomocy Spotecznej
Zgromadzenie Braci Albertynéw
w Czestochowie dla

. . . 82 4 4 0
niepetnosprawnych intelektualnie
mezczyzn przy ul. Sw. Jadwigi

84/86

Dom Pomocy Spotecznej
w Czestochowie dla oséb
przewlekle psychicznie chorych 192 12 10 2
przy ul. prof. Stanistawa

Kontkiewicza 2

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania osoba
wymagajgca pomocy innych oséb z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, moze korzystac z ustug
opiekunczych i bytowych w formie rodzinnego domu pomocy. W 2024 r. w Rodzinnym Domu Pomocy
przy ul. Brzezinskiej 57/59 umieszczono 9 osdb. Realizujgc przedmiotowe zadanie wydano 61 decyzji,

w tym 16 decyzji o skierowaniu do rodzinnego domu pomocy oraz 45 pozostatych decyzji, tj. o odmowie
wszczecia postepowania, o ustaleniu odptatnosci za pobyt w rodzinnym domu pomocy, o zmianie
odptatnosci za pobyt w rodzinnym domu pomocy, o ustaleniu odptatnosci na rzecz oséb umieszczonych
w rodzinnym domu pomocy, w sprawie czeSciowego i catkowitego zwolnienia na rzecz oséb

umieszczonych w rodzinnym domu pomocy, o umorzeniu postepowania o uchyleniu decyzji oraz innych.

W ramach wsparcia oséb w wieku senioralnym, w okresie od maja do pazdziernika 2024 r.
zrealizowano XIV edycje Akcji ,,Kawiarenka dla Seniora”. Dzieki uprzejmosci lokalnych restauratoréw,
czestochowscy seniorzy w wybranych kawiarniach, restauracjach i klubach mogli za symboliczne 2 zt
kupi¢ kawe badz herbate. Beneficjentami Akcji byli mieszkancy Czestochowy (kobiety i mezczyzni
powyzej 60. roku zycia), bez wzgledu na wysokos¢ posiadanego dochodu. Podstawowym zatozeniem
Akcji byta aktywizacja osdb w wieku senioralnym oraz umozliwienie tej grupie oséb petniejszego udziatu
w zyciu spofecznym naszego miasta. Podczas realizacji Akcji wydano 3 983 kupony uprawniajgce

do zakupu kawy lub herbaty za 2 zt w 12 lokalach gastronomicznych.
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X.  WYPLACANIE WYNAGRODZENIA ZA SPRAWOWANIE OPIEKI | KURATELI

Wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki nalezy do zadan zleconych z zakresu administracji
rzgdowej realizowanych przez gmine. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizujgc
zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej wyptacat przyznane przez sgd wynagrodzenie
za sprawowanie opieki dla ustanowionych opiekunéw prawnych. W 2024 r. wydatkowano kwote
435 411 zt. Srodki te przeznaczone byty na wyptate wynagrodzenia dla 52 opiekunéw prawnych.

Z tego tytutu wyptacono tacznie 787 swiadczen.

Wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie kurateli nalezy do zadan wtasnych gminy. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie wyptacat przyznane przez sgd wynagrodzenie
za sprawowanie kurateli dla ustanowionych kuratoréw oséb czesciowo ubezwtasnowolnionych.

W minionym roku wydatkowano kwote 91 998 zt i Srodki te byty przeznaczone na wypftate

wynagrodzenia dla 12 kuratordéw. Z tego tytutu wyptacono tgcznie 184 swiadczenia.

Xl. REALIZACJA PROJEKTOW WSPOLFINANSOWANYCH ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ

»Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19”
Okres realizacji: 5 sierpnia 2020 r. — 31 grudnia 2020 r.

Od 1 stycznia 2021 r. rozpoczat sie piecioletni okres trwatosci projektu ,Wsparcie dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19” realizowanego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, Dziatania 2.8 Rozwdj ustug spotecznych
Swiadczonych w sSrodowisku lokalnym, Pl 9iv: Utatwianie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych
oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych swiadczonych w interesie
ogdlnym, wspoétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Gtéwnym zadaniem w okresie trwatosci projektu jest monitorowanie uzyczonego rodzinom
zastepczym sprzetu komputerowego i audiowizualnego. W Il i IV kwartale 2024 r. pracownicy Sekcji
Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej we wspotpracy z pracownikami Sekcji Informatyki przeprowadzili
monitoring sprzetu komputerowego oraz audiowizualnego w 40 miejscach zamieszkania uczestnikéw
projektu oraz w 4 placéwkach opiekunczo-wychowawczych.

Wyznaczony pracownik Sekcji ds. Projektow i Wspdtpracy Miedzysektorowej systematycznie
aktualizowat liste uczestnikdw projektu wraz z wykazem zawartych uméw uzyczenia, wspotpracowat
w tym zakresie z koordynatorami ze strony Stowarzyszenia na rzecz pomocy dziecku i rodzinie

»DLA RODZINY”.
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W sytuacjach rozwigzania lub ustania pieczy zastepczej zwracany sprzet przekazywany byt w drodze

umowy uzyczenia kolejnej rodzinie zastepczej lub placowce opiekuriczo-wychowawczej, w ktorej

przebywa osoba uprawniona do otrzymania sprzetu.

Uczestnikom projektu udzielono wsparcia w postaci uzyczenia sprzetu komputerowego do nauki

zdalnej oraz sprzetu multimedialnego: laptopy — 119 szt., drukarki — 53 szt., stuchawki — 65 szt., gtosniki

— 64 szt., urzadzenia wielofunkcyjne — 2 szt.

XIl.

WYKAZ POTRZEB W ZAKRESIE POMOCY SPOtECZNEJ, WSPIERANIA RODZINY | SYSTEMU PIECZY
ZASTEPCZEJ NA 2025 ROK

Potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j:

kontynuowanie dziatan w zakresie dalszej wspdtpracy z podmiotami na rzecz oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym,

wsparcie Zespotow ds. Pracy Socjalnej przez specjalistow (psycholog, pedagog oraz psychiatra),
stworzenie lokalnej — gminnej bazy ttumaczy w celu zapewnienia dostepu pracownikéw MOPS
do ttumaczy jezykdéw obcych w zwigzku z zatatwianiem indywidualnych spraw cudzoziemcéw,
rozwdj pomocy dla oséb niepetnosprawnych przewidzianej w Programie ,,Aktywny samorzad”,
zwtaszcza pomocy w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym, pomocy w uzyskaniu prawa
jazdy oraz pomocy w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej. Wspdtpraca z organizacjami pozarzagdowymi oraz placowkami edukacyjnymi, w celu
promowania ww. pomocy dla 0séb z niepetnosprawnoscia,

podejmowanie dziatarh majgcych na celu podnoszenie prestizu zawodowego pracownikéw

socjalnych.

Potrzeby w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej:

utworzenie rodziny zastepczej zawodowe] petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego,
ogtoszenie otwartego konkursu ofert na realizacje zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, ktore obecnie wykonywane sg przez organizacje
pozarzagdowe w ramach zadan zleconych,

zwiekszenie liczby etatéw asystenta rodziny.

Dyrektor

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Czestochowie

(-) Matgorzata Mruszczyk
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