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WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie jest jednostkg organizacyjng Miasta
Czestochowy, ktora dziata w formie jednostki budzetowej. Realizowana pomoc spoteczna skierowana
jest do osob i rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej i ma na celu podejmowanie dziatan
umozliwiajacych im zyciowe usamodzielnienie oraz integracje ze $rodowiskiem. Celem dziatalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest udzielanie wsparcia osobom i rodzinom w wysitkach
zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach
odpowiadajgcych godnosci cztowieka.

Zarzadzeniem Nr 94.2015 Dyrektora MOPS okreslono misje Miejskiego Osrodka Pomocy
spotecznej w Czestochowie © nastepujacej tresci: ,Rodzina, praca, integracja i partnerstwo
to kluczowe stowa wyznaczajgce kierunki dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Czestochowie na rzecz niesienia pomocy i dazenia do poprawy jakosci zycia mieszkancow Miasta
Czestochowy".

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie w roku
2015 obejmuje najwazniejsze dziatania komorek organizacyjnych jednostki. W pierwszym rozdziale
przedstawiono zadania zrealizowane na rzecz wspierania rodziny oraz w zakresie systemu pieczy
zastepczej.

Dalsza czes¢ sprawozdania zostata po$wigcona dziataniom na rzecz oséb ubogich, bezdomnych
oraz znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej. Omoéwiono realizacje wieloletniego programu
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020. Wskazano tu rowniez dziatania Zwigzane
z udzielaniem pomocy specjalistycznej dla rodzin zagrozonych przemocg. Opisano dziatania
podejmowane na rzecz osob niepetnosprawnych i 0séb starszych.

W kolejnych rozdziatach oméwiono dziatania w zakresie pracy $rodowiskowej i aktywizacji
zawodowej osob bezrobotnych. Przedstawiono zakres pomocy materialnej o charakterze socjalnym
dla uczniéw. Odrebny fragment poswigcono realizacji projektow wspétfinansowanych ze rodkéw Unii
Europejskiej.

Koncowa czes¢ sprawozdania jest poswiecona kwestiom organizacyjnym oraz wskazaniu potrzeb
w zakresie pomocy spotecznej oraz systemu pieczy zastepczej stuzacych poprawie jakosci
funkcjonowania jednostki.
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DZIALANIA Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY | SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZEJ

Do priorytetowych dziatan realizowanych w zakresie systemu pieczy zastepczej nalezato

zapewnienie pieczy zastepczej dzieciom pozbawionym opieki i wychowania ze strony rodzicow
biologicznych, w szczegodlnosci poprzez:

1)

finansowanie pobytu dzieci w rodzinnych formach pieczy zastepczej, co wigze sie
z kompletowaniem niezbednej dokumentacji w sprawie, wspotpraca z instytucjami dziatajgcymi
w obszarze pomocy dziecku i rodzinie;

2) kierowanie dzieci do instytucjonalnej pieczy zastepczej, prowadzenie w zwiazku z tym rejestru
dzieci kierowanych do placowek opiekunczo-wychowawczych, systematyczne analizowanie
stopnia wykorzystania miejsc w placowkach opiekunczo-wychowawczych funkcjonujgcych
na terenie miasta Czestochowy, wspotpraca z instytucjami dziatajgcymi w obszarze pomocy
dziecku i rodzinie;

3) zawieranie i realizacje uméw z rodzinami zastepczymi zawodowymi i prowadzacymi rodzinne
domy dziecka, a takze z osobami do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach
gospodarskich;

4) ustalanie u rodzicéw biologicznych optaty za pobyt dzieci w pieczy zastepczej;

5) udziat w Zespotach ds. okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej
odbywajgcych sie w Czestochowskim Centrum Wsparcia Rodziny oraz w placowkach opiekunczo-
wychowawczych na terenie miasta Czestochowy. Ogétem w roku sprawozdawczym uczestniczono
w 88 Zespotach;

6) uczestniczenie w Zespotach ds. oceny sytuacji dziecka umieszczonego przez sad w zakiadzie
opiekunczo-leczniczym badz w zakiadzie pielegnacyjno-opiekunczym. W roku sprawozdawczym
uczestniczono w 6 takich Zespotach;

7) wspotrealizacje z Urzedem Miasta Czestochowy zapisow zawartych w porozumieniach
z powiatami w sprawie ponoszenia wydatkéw na opieke i wychowanie dzieci w pieczy zastepczej;

8) wystepowanie z pozwami o zasadzenie alimentéw u rodzicéw dzieci przebywajgcych w pieczy
zastepczej;

9) wspieranie organizacji pozarzadowych w realizacji zleconych im zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy =zastepczej, m.in. poprzez wizytowanie podmiotéw. W roku
sprawozdawczym przeprowadzono 77 wizytacji.

Dane dotyczace rodzinnej pieczy zastepczej TABELA NR 1

liczba rodzin zastepczych 304

w tym:

rodziny zastepcze spokrewnione 215

rodziny zastepcze niezawodowe 84

rodziny zastepcze zawodowe 5

liczba dzieci przebywajgcych w rodzinach zastepczych, 377

w tym:

w rst,)dzinach zastepczych spokrewnionych 261

w rodzinach zastepczych niezawodowych 101

w rodzinach zastepczych zawodowych 15

rodzinne domy dziecka 2

dzieci przebywajace w rodzinnych domach dziecka 8

Dane dotyczace swiadczen TABELA NR 2
Nazwa swiadczenia Liczba decyzji

$wiadczenie na pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinie zastgpczej 192

i w rodzinnym domu dziecka

Swiadczenie na pokrycie niezbednych kosztéw zwigzanych z potrzebami 19

przyjmowanego dziecka

Swiadczenie na pokrycie kosztow zwigzanych z wystapieniem zdarzen losowych lub 2

innych zdarzen majacych wptyw na jako$¢ sprawowanej opieki

Swiadczenie na utrzymanie lokalu mieszkalnego 16

dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza miejscem zamieszkania 4

Swiadczenie na pokrycie kosztow zwigzanych z przeprowadzeniem niezbednego '

remontu
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Umieszczenie dzieci w placowkach opiekurczo-wychowawczych TABELA NR 3
. » Liczba skierowan
Nazwa instytucji -
wydanych zrealizowanych
Dom Matych Dzieci 51 48
Katolicka Placéwka Wychowawcza ,Nasz Dom” 4 4
Dom Wsparcia Dla Dzieci i Mtodziezy 9 5
Dom Wsparcia Dla Dzieci i Mtodziezy Nr 2 10 10
Catodobowa Placéwka Opiekurniczo-Wychowawcza im. $w. Dominika
Savi 23 23
avio
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,Amicus” 3 3
Catodobowa Placowka Opiekunczo-Wychowawcza typu 6 5
socjalizacyjnego ,Przystanek Bardo”
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,Amicus-Ludowa” 2 2
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,Amicus-Legionéw” 10 10
Placowka opiekunczo-wychowawcza typu rodzinnego z siedzibg 0 0
w Czestochowie przy ul. Kolorowej 82
Placowka opiekunczo-wychowawcza typu rodzinnego z siedziba 0 0
w Czestochowie przy ul. Potanieckiej 175
Placéwka opiekuniczo-wychowawcza typu rodzinnego z siedzibg 0 0
w Czestochowie przy ul. Or-Ota 9
Razem 118 99
Dane dotyczace oplaty rodzicéw za pobyt dziecka w pieczy zastepczej TABELA NR 4
Rodzaj decyzji Liczba decyzji
ustalenie optaty 657
odstapienie od ustalenia optaty 549
umorzenie optaty 62
roztozenie na raty, odroczenie terminu platnosci 2
zgtoszenie informacji do biura informacji gospodarczej o powstatej zalegtosci 34
Dochodzenie swiadczen allmen_tacyjnych na rzecz dziecka przebywajacego TABELA NR 5
W pieczy zastepczej
liczba skierowanych do sgdu pozwoéw o alimenty 79
liczba odrzuconych pozwéw przez sad 3

Wspieranie rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
realizowano poprzez analize sytuacji rodziny i $rodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu
w rodzinie, a takze podniesienie $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny,
przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny oraz pomoc w opiece i wychowaniu

w placowkach wsparcia dziennego.

Dane dotyczace wspierania rodziny, pomocy w opiece i wychowaniu TABELA NR 6
przekazane wnioski o przydzielenie asystenta rodziny podmiotowi organizujacemu 66
prace z rodzing
placéwki wsparcia dziennego: 24
w tym w formie:
opiekunczej 18
specjalistycznej 6
przecietna liczba umieszczonych dzieci w placowkach wsparcia dziennego 480
wydane zezwolenia na prowadzenie placowki wsparcia dziennego 7

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie za rok 2015

Strona 5z 18




Zapewniono pomoc osobom usamodzielnianym, w szczegolnosci poprzez udzielanie pomocy
na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie i zagospodarowanie oraz przez zapewnienie miejsca
w mieszkaniu chronionym.

Usamodzielnianie wychowankoéw TABELANR7
Usamodzielnianie wychowankéw z rodzinnej pieczy zastepczej decyzji e 0s6b

pomoc na usamodzielnienie 14 14
pomoc na kontynuowanie nauki 105 114
pomoc na zagospodarowanie —w tym w formie rzeczowe;j 21 21
pomoc w L_Jzyskan_iu odpowiednich warunkow mieszkaniowych, w tym 10 4
pobyt w mieszkaniu chronionym
iloé¢ osdb objetych pracg socjalng i poradnictwem 95
Usamodzielnianie wychowankoéw z instytucjonalnej pieczy zastepczej
pomoc na usamodzielnienie 14 14
pomoc na kontynuowanie nauki 96 96
pomoc na zagospodarowanie —w tym w formie rzeczowe;j 23 23
pomoc w t_Jzyskan_iu odpo»_viednich warunkow mieszkaniowych, w tym 23 6
pobyt w mieszkaniu chronionym
ilos¢ osob objetych praca socjalng i poradnictwem 79

Prowadzono lokalng kampanie spoteczng pozyskiwania kandydatow na rodziny zastepcze
oraz rodzinne domy dziecka we wspodtpracy z Urzedem Miasta Czestochowy, Powiatowym Urzedem
Pracy w Czestochowie oraz Stowarzyszeniem na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,DLA RODZINY"
w ramach powotanego Zarzadzeniem Nr 1812/13 Prezydenta Miasta Czestochowy Zespotu
dziatajgcego na rzecz promocji rodzicielstwa zastepczego w Czestochowie. W ramach kampanii
wsérdd najwazniejszych wydarzen nalezy wymienic:

1) X edycje akcji propagujgcej rodzicielstwo zastepcze ,Masz serce, otwérz do niego drzwi”;
2) konferencje rodzicielstwa zastepczego ,Moje Serce Dato Ci Dom”;
3) ,Tramwaj rodzicielstwa zastepczego”.

Efektem dziatan w tym =zakresie bylo utworzenie w 2015 r. trzech rodzin zastepczych
zawodowych, w ktorych umieszczono 9 dzieci oraz szesciu rodzin zastepczych niezawodowych,
w ktérych umieszczono 7 dzieci.

Il. DZIALANIA NA RZECZ pS()B UBOGICH, BEZDOMNYCH | ZNAJDUJACYCH
SIE W TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ

W 2015 r. przyjeto 16 015 wnioskoéw o udzielenie pomocy z Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Czestochowie. Wydano 964 zaswiadczenia oraz przeprowadzono 381 interwencii
w Rejonowych Zespotach Pomocy Spotecznej Nr 1 i Nr 2. W celu realizacji zadan z zakresu pomocy
spotecznej udzielono pomocy materialnej w postaci zasitku statego, zasitku okresowego oraz zasitku
celowego.

Dane dotyczace przyznanych zasitkéw statych TABELA NR 8
liczba rodzin 1. 557
liczba swiadczen 15 446

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie za rok 2015
Strona6z 18



Pomoc w formie zadan wiasnych TABELANR 9

Rodzaj $wiadczenia Liczba swiadczen

zasitek celowy 14 504
w tym:

zasitek celowy specjalny 504
zasitek celowy w wyniku zdarzenia losowego 7
sprawienie pogrzebu 34
zasitek okresowy 17 923
zasitek celowy na zakup zywnosci lub positku 6 821
Wieloletni Program — Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania

Udzielono pomocy niematerialnej osobom starszym i niepetnosprawnym, a takze rodzinom
z problemami  opiekuiczo-wychowawczymi, osobom bezrobotnym, osobom z zaburzeniami
psychicznymi oraz osobom uzaleznionym od alkoholu i ofiarom przemocy. Pomoc te zapewniono
m.in. w formie:

1) opatu wraz z zabezpieczeniem transportu dla 157 os6b:
2) kart przedptaconych w liczbie 193;
3) Kart Duzej Rodziny wydanych w liczbie 2 180. Przyjeto 456 wnioskéw o ich wydanie.

Rodziny wieloproblemowe zostaly objete pracg socjalng. Podejmowane dziatania miaty
doprowadzi¢ do pozytywnych zmian w funkcjonowaniu rodziny. Kazda pozytywna zmiana zachodzaca
W rodzinie Swiadczyta o skutecznosci prowadzonej pracy socjalnej. Dotyczy to nie tylko wyjscia
z systemu pomocy spotecznej, ale takze zminimalizowania dysfunkcji wystepujacych w rodzinie.
Witym celu oddelegowano pracownikéw socjalnych do prowadzenia pogtebionej pracy socjalne;.
W dzielnicy Rakow objgto tg forma pomocy 59 rodzin, natomiast w dzielnicy Stare Miasto 27 rodzin.

Gtownym narzedziem organizacji wsparcia dla 0sob i rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacii
zyciowej byta realizacja wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
,Pomoc parnistwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020. W ramach realizacji programu w 2015 r.
udzielono wsparcia 6 768 osobom w fgcznej kwocie 2 725 200 zt. Na kwote te skiadata sie dotacja
celowa z budzetu panstwa udzielona przez Wojewode Slaskiego w wysokosci 1 635 000 zt oraz wkiad
wiasny gminy w wysokosci 1 090 000 zt.

W  celu zabezpieczenia positku uczniom szkot podstawowych, gimnazjow | szkot
ponadgimnazjainych, jak rowniez dzieciom uczeszczajgcym do przedszkoli, nawigzano wspétprace
z 58 szkotami oraz 28 przedszkolami. We wspotpracy iacznie z 86 placowkami edukacyjnymi
w2015r. objeto dozywianiem 2 074 dzieci, ktérym przyznano pomoc na podstawie wywiadu
srodowiskowego i decyzji administracyjnej oraz 359 dzieci, ktérym positki refundowano na podstawie
programu ostonowego Podjeto dziatania majace na celu przediuzenie pracy szkolnych stotowek
na czas wolny od nauki. W efekcie tych dziatart w okresie ferii zimowych 194 dzieci, a w czasie letnich
wakacji 58 dzieci otrzymywato positki w szkolnych stotowkach. Na dozywianie dzieci i uczniow
w placowkach oswiatowych w okresie od stycznia 2015 r. do grudnia 2015 r. wydatkowano kwote
1071232 zt Dla rodzin wychowujgcych dzieci oraz dla oséb samotnych zorganizowano pomoc
w postaci paczek zywnosciowych zawierajacych produkty, z ktérych mozna przygotowaé positek.
Wsrod tej grupy odbiorcéw rozdysponowano 2 670 paczek o wartosci 262 797 zt.

W dzielnicach najliczniej zamieszkatych przez osoby starsze i niepetnosprawne oraz osoby
bezrobotne utworzono punkty zywieniowe dla oséb dorostych. W ramach wspétpracy z Fundacja
Chrzescijanskg ,Adullam” i Caritas Archidiecezji Czestochowskiej w 3 jadlodajniach tacznie
494 podopiecznych otrzymywato jednodaniowe gorgce positki oraz suchy prowiant na niedziele
I Swigta. Roczny koszt realizacji powyzszego zadania wyniost 456 826 zt. Na realizacje programu
sktadata sie rowniez pomoc udzielona w formie zasitku celowego przeznaczonego na zakup zywnosci.
Na ten cel w 2015 r. przeznaczono 934 345 zt.

Zwigkszono dostepnos¢ do $wiadczen w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” poprzez podniesienie kryterium dochodowego do celéw przyznawania pomocy w formie
Swiadczen pienieznych na zakup positku lub zywnosci, pomocy w postaci goracego positku
albo swiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych. Kryterium podniesiono do kwoty
771 zt netto na osobe w rodzinie i 951 zt netto dla osoby samotne;.

Kontynuowano Program Ostonowy w zakresie dozywiania, w ramach ktérego w szczegdlnie
uzasadnionych sytuacjach, gdy uczen wyrazat che¢ zjedzenia positku, dyrektor placowki mogt
go wydac, a przyznanie takiej pomocy nie podlegato procedurze administracyjne;j.
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Mapa potrzeb spotecznych
w rozbiciu na dzielnice

B zasilek staly [ Zasitek
celowy

M zasilek B pomoc
okresowy panstwa w
zakresie

Wspétpracowano z organizacjami pozarzadowymi w ramach realizacji Programu Operacyjnego
Pomoc Zywnosciowa 2014-2020, tj. z Bankiem Zywnosci i Zarzgdem Miejskim Polskiego Komitetu
Pomocy Spotecznej w Czestochowie. W okresie od czerwca 2015 r. do grudnia 2015 r.
rozdysponowano 1 530 skierowan, na podstawie ktérych 4 088 oséb skorzystato z pomocy. Kazda
osoba, ktéra otrzymata skierowanie do odbioru wsparcia zywnosciowego, miata prawo do udziatu
w dziataniach towarzyszacych, tj. w szkoleniach, warsztatach dotyczgcych zdrowego zywienia

i edukacji ekonomicznej.
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Dane dotyczace Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 TABELA NR 10

liczba wydanych skierowarn kwalifikujgcych do udziatu w PO PZ 2014-2020 1530
Podprogram 2015

liczba 0sdb zakwalifikowanych do udziatu w PO PZ 2014-2020 Podprogram 2015 4088

liczba wskazanych oséb do udziatu w szkoleniach/warsztatach realizowanych
przez Bank Zywnosci w Czestochowie w ramach PO PZ 2014-2020 Podprogram 120
2015

liczba wskazanych oséb do udzialu w szkoleniach/warsztatach realizowanych
przez Zarzad Miejski Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej w Czestochowie 134
w ramach PO PZ 2014-2020 Podprogram 2015

Przygotowano impreze ,Mikotajkowg” dla 300 dzieci pochodzacych z rodzin objetych pomoca
spoteczng. Wreczono paczki ze stodyczami i zywnoscig oraz zaprezentowano inscenizacje
Swigteczng przygotowang przez miodziez ze $wietlicy Srodowiskowej. Spotkanie miato charakter
integracyjny i stuzyto przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu rodzin ubogich i dysfunkcyjnych.

W zakresie pomocy osobom bezdomnych, w roku sprawozdawczym Gmina Miasto Czestochowa
posiadata zabezpieczonych 285 miejsc w placéwkach dla oséb bezdomnych na podstawie umow
zawartych z organizacjami pozarzadowymi, tj. Caritas Archidiecezji Czestochowskiej, Fundacja
Chrzescijanskg ,Adullam” i Stowarzyszeniem Wzajemnej Pomocy ,Agape’. Realizowano 10 zadan
z zakresu bezdomnosci pod nadzorem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

W 2015 r. skierowano 63 osoby bezdomne do pracy w ramach zatrudnienia wspieranego.
815 osdb bezdomnych zostato objetych praca socjalna, ktéra miata na celu zapobieganie wykluczeniu
spotecznemu tej grupy osob, ich degradacji biologicznej i spotecznej oraz dazenie
do usamodzielnienia poprzez aktywizacje zawodowg o0s6b bezdomnych i ich integracje
ze spoteczenstwem. Podpisano i realizowano 49 kontraktow socjalnych, ustalajgcych realizacje zadan
oraz biezgcy monitoring osoby i rodziny. Podejmowano dziatania interwencyjne, majace na celu
monitoring miejsc niezamieszalnych na terenie miasta Czestochowy, celem zapobiezenia utraty
zdrowia i zycia przez osoby bezdomne. W nocy z 21 na 22 stycznia 2015 r. odbylo sie ogélnopolskie
badanie liczby oséb bezdomnych. Na skutek przeprowadzonego badania ustalono, iz na terenie
miasta przebywato 368 oséb bezdomnych.

W ramach podpisanego porozumienia o Partnerstwie Lokalnym systematycznie odbywaly sie
spotkania, podczas ktorych omawiano wszystkie sprawy zwigzane z pomocg osobom bezdomnym
przebywajgcym na terenie miasta Czestochowy. W 2015 r. odbylo sie 9 spotkan w ramach
Partnerstwa Lokalnego.

Dane dotyczace pomocy udzielonej osobom bezdomnym TABELA NR 11
Rodzaj udzielonej pomocy e ] decyzji Wy[czigtkl
udzielenie schronienia 364 784 1655 122
zasitek celowy, w tym: na odziez i obuwie,
e e sy Lo il 221 491 92445
na bilety, pozostate zasitki celowe
zwroty zasitkow do gmin — zasitki celowe 8 - 774
talony — zasitki celowe 1 1 150
paczki higieniczne 38 84 2022
sprawienie pogrzebu 22 - 78 495
zasitek okresowy 192 583 167 130
Pomoc panstwa w zakresie dozywiania 33 45 7 344
2?J$*oacjkgar\1:twa w zakresie dozywiania — paczki 21 10 11395
zasitek staly 177 Vg 870 432
nabycie prawa do_ Swiadczen  zdrowotnych 158 183 i
rzez osoby nieubezpieczone w NFZ

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie za rok 2015
Strona 9z 18




W zakresie pomocy specjalistycznej dla rodzin zagrozonych przemocg prowadzono dziatania
zwigzane z prowadzeniem procedury Niebieskiej Karty. Koordynowano pracg grup roboczych
powotanych do pracy z rodzinami doswiadczajgcymi przemocy. W 2015 r. wptyneto 850 Niebieskich
Kart. W ramach procedury zamknieto 697 Kart Powotanych zostato 713 Grup Roboczych. Ziozono
191 wnioskéw do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Czestochowie.

Od pazdziernika 2015 r. prowadzono terapie krotkoterminowa w nurcie terapii skoncentrowane;
na rozwigzaniach dla osdb doswiadczajgcych przemocy i dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.
W terapii krotkoterminowej uczestniczyto 9 osob. Podejmowano dziatania edukacyjne dla dzieci
i mtodziezy oraz dla profesjonalistow dotyczace problemu przemocy. Zorganizowano:

1) spotkanie czionkéw Zespotu Interdyscyplinarnego z Radnymi Miasta Czestochowy dotyczace
problematyki pracy z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie;

2) w ramach kampanii Biate] Wstazki - konferencje ,Nie Krzycz! Przytul!” oraz happening ,Mdj swiat
bez przemocy, to swiat bez...” z udziatem dzieci i modziezy z czestochowskich szkét.

Ponadto realizowano postanowienia sgdu w sprawie przyznania wynagrodzen opiekunom
prawnym.

Wynagrodzenia dla opiekuna prawnego TABELA NR 12
liczba opiekundéw prawnych, ktérym wyptacone bylo wynagrodzenie przyznane 25
przez sad
liczba 0s6b na rzecz, ktérych sad przyznat wynagrodzenie opiekunowi 45

lll. DZIALANIA W ZAKRESIE POLITYKI PRORODZINNEJ

W ramach realizacji polityki prorodzinnej wyptacono $wiadczeniobiorcom kwote 36 045 010 zt
w postaci swiadczen rodzinnych i opiekunczych. Dodatkowo wyptacono kwote 1 472 640 zt w postaci
zasitkow dla opiekundw. Na optacenie skitadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne osobom
pobierajgcym s$wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy oraz zasitek dla opiekuna
zostalo przeznaczone odpowiednio 2426642 zt i 359244 zi. Optacono 9 339 skiadek
na ubezpieczenie spoteczne oraz 4 597 skiladek na ubezpieczenie zdrowotne. Na $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego przeznaczono kwote 10660453 zi. Liczba s$wiadczen z funduszu
alimentacyjnego wyniostfa 26 671. Wszczeto 596 postepowan wobec diuznikéw alimentacyjnych.

Dane dotyczace swiadczen rodzinnych i zasitkéw dla opiekunow TABELANR 13

Rodzaj $wiadczenia Llezta Sypacanych
zasitek rodzinny 104 998
zasitek pielegnacyjny 57 247
Swiadczenie pielegnacyjne 7 466
pomoc dla 0oséb pobierajgcych $wiadczenie pielegnacyjne 128
jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka 1467
specjalny zasitek opiekunczy 1438
zasitek dla opiekuna 2838
Dane dotyczace dodatkéw do zasitku rodzinnego TABELA NR 14

Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu Liczbg::g::;c‘::nych
urodzenia dziecka 637
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego 3878
samotnego wychowywania dziecka 6 802
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 8 345
podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania 297
wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej 10 404
rozpoczecia roku szkolnego 6 531
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W 2015 r. kontynuowano wykorzystanie systemu informowania o wydaniu decyzji administracyjnej
poprzez wysytke krotkiej wiadomosci tekstowej (SMS) na telefon komoérkowy wnioskodawcy,
co pozwolito wygenerowa¢ oszczedno$ci w zakresie kosztow wysytki pocztowe] w wysokosci
ok. 50 000 zt. Czynione byly starania, aby wiekszo$¢ wydatkéw i kosztow funkcjonowania
finansowanych byto z dotacji budzetu panstwa.

IV. DZIALANIA PODEJMOWANE NA RZECZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH | 0OSOB
STARSZYCH

W zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym w roku 2015 realizowano pilotazowy program
~Aktywny samorzad”. Zasadniczym celem programu byto wyeliminowanie lub zmniejszenie barier
ograniczajgcych uczestnictwo oséb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie
do edukacji. W ramach programu wplyneto 144 wnioskow oséb niepetnosprawnych na kwote
371 479 zt, w tym:

1) 19 wnioskéw na kwote 41 996 zt na zadania realizowane w ramach MODULU |, dotyczgcego
likwidacji barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodowsa;

2) 125 wnioskow na kwote 329 483 zt na zadania Modutu I, dotyczacego pomocy w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie wyzszym.

Zawarto 140 umow przyznajgcych dofinansowanie na kwote 304 558 zt. Wysokos¢ faktycznie
wyptaconego dofinansowania wyniosta 302 309 zt dla 140 osob dorostych. W ramach Modutu |
zawarto 18 umow na kwote 39 824 zt. Wyptacono dofinansowania w wysokosci 38 273 zt dla 18 osob.
W ramach Modutu |l zawarto 122 umowy na kwote 264 734 zi. Wysokos¢ wyptaconego
dofinansowania wyniosta 264 036 zt. W poréwnaniu z rokiem 2014, limit $rodkéw finansowych
przeznaczonych na realizacje programu ,Aktywny samorzad” w roku 2014 byt nizszy o ponad 50 %.
Zgodnie z wytycznymi PFRON, nie wszystkie zadania zawarte w programie byty realizowane.

Ponadto udzielono dofinansowania do zadan realizowanych z zakresu rehabilitacji spotecznej
0s0b niepetnosprawnych, wynikajgcych z ustawy o rehabilitacji zawodowe] i spotecznej
oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych. Limit srodkéw przekazanych przez PFRON na realizacje
ww. zadan wynosit w 2015 r. 3 493 478 zt. Wydatkowano 3 493 464 zt.

Dofinansowanie zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych TABELA NR 15

Liczb przyjetych Liczba osob w p’;::?)t:e o
Rodzaj pomocy whnioskow objetych d of&i‘ A owg hia
ogotem dofinansowaniem [24]

dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty
ortopedyczne i $rodki pomocnicze i i 1 SEazs
doﬂna_r_\sowgme zaopatrzenia ~w  sprzet 46 44 13 258
rehabilitacyjny dla oséb niepetnosprawnych
dofinansowanie  zaopatrzenia w  sprzet 1
rehabilitacyjny dla osob prawnych i jednostek 2 ; 364
nie posiadajgcych osobowosci prawnej Slowarzyszanie
dofinansowanie uczestnictwa w turnusach 481
rehabilitacyjnych 1762 + 253 opiekunéw 735519
doﬂqansowame likwidaciji barier 91 41 507 896
architektonicznych
doﬁnansqwanle_ _ likwidacji barier 102 1 1245
w komunikowaniu sie
dofinansowanie likwidacji barier technicznych 62 68 145 858
dofinansowanie organizacji sportu, Kkultury, 56 37 wnioskow 103 522
rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych 2 096 osob
doﬂnzlalnsqqule kosztow dziatalnoéci warsztatu ilos¢ miejsc 30 461 880
terapii zajeciowej 30
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Z ustug Centrum Pomocy Dziecku Niepetnoprawnemu i Jego Rodzinie, dziatajgcego w strukturze
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie, skorzystato:

1) 30 dzieci z terenu miasta Czestochowy i 1 z powiatu czestochowskiego — z Domu Dziennego

Pobytu;

2) 151 dzieci z terenu miasta Czestochowy i 29 dzieci z powiatu czestochowskiego na podstawie
zawartych porozumien — z Osrodka Rehabilitacji Usprawniajace;j;

3) 26 rodzin z Klubu Dziecka i Rodzica ,StONECZKO";

4) 55 rodzin z O$rodka Konsultacji i Poradnictwa.

W ramach specjalistycznych ustug opiekuriczych przeprowadzono 7 400 godzin zajec¢
fizjoterapeutycznych. Udzielono wielu konsultacji w O$rodku Poradnictwa i Konsultacji oraz w Klubie
Dziecka i Rodzica, w tym:

1) 655 konsultaciji i terapii logopedycznych;
2) 300 konsultaciji i terapii psychologicznych;
3) 155 konsultacji i terapii pedagogicznych;
4) 168 konsultacji medycznych.

Do czerwca 2015 r. realizowano projekt ,Dynamiczna orteza DUNAG 02 szansg na rozwdj
sprawnosci psychomotorycznej dzieci z niepetnosprawnoscig ruchowg’. Po zakonczeniu projektu
terapie kontynuowano. Organizowano oraz wspoétorganizowano imprezy kulturalno-o$wiatowe
dla spotecznosci lokalnej: ,Dzien Dziecka w Klubie Don Kichot’, ,Muzyczna Scena Integracji” —
festiwal muzyczny dla osdb z niepetnosprawnoscia, ,Paraolimpiada” — gry i zabawy sportowe.
W grudniu 2015 r. w ramach Klubu Dziecka i Rodzica ,StONECZKOQ" realizowano projekt z udziatem
wolontariuszy pt. ,Zimowa integracja — zajecia terapeutyczne dla dzieci z réznorakimi problemami
rozwojowymi i ich rodzin”.

Osobom, ktore z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaty pomocy innych oséb
udzielano pomocy w postaci ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania. Ustugi te obejmowaty
przede wszystkim pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb Zzyciowych, opieke higieniczna,
zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci réwniez zapewnienie kontaktow
z otoczeniem.

Dane dotyczace ustug opiekuriczych TABELA NR 16
Rodzaj ustug Liczba osob

ustugi opiekuricze, 513
w tym:
osoby samotne 169
osoby samotnie gospodarujace 289
osoby mieszkajace z rodzing 55
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, 24
w tym:
osoby samotne 21
osoby mieszkajace z rodzing 3

Zadania z zakresu pomocy spotecznej w formie ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi byty realizowane przez Zarzad Miejski Polskiego
Komitetu Pomocy Spoteczne] w Czestochowie. Nadzér merytoryczny nad realizacja zadania
w zakresie zgodnoéci ustug z wydanymi decyzjami administracyjnymi sprawowat MOPS.

Wydano 784 decyzje administracyjne, na podstawie ktérych skierowano osoby do os$rodkéw
wsparcia. Z pobytu w nich skorzystato 351 oséb.

Kierowanie do osrodkow wsparcia TABELA NR 17
Nazwa placowki Liczba decyzji Liczba 086b objetych
pomoca
Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu 372 181
i Jego Rodzinie, ul. Jasnogérska 36
Dom Dziennego Pobytu dla Osob z Uposledzeniem
101 46
Umystowym, ul. Focha 71a
Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, ul. Staszica 10 152 57
Srodowiskowy Dom Samopomocy, ul. Lakowa 101 119 46
Catodobowy  Oérodek  Wsparcia —  Hostel,
40 21
ul. Focha 71a
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Pomoc w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych byfa realizowana w Centrum Pomocy
Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie oraz w Centrum Rehabilitacji dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi. Ogotem wydano 568 decyzji administracyjnych dla 223 oséb.

Przy Centrum Rehabilitacji dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi funkcjonowaty mieszkania
chronione przeznaczone dla oséb z zaburzeniami psychicznymi:

1) mieszkanie chronione przy ul. Focha 71a;
2) mieszkanie chronione o charakterze adaptacyjnym przy ul. Focha 71a.

W 2015 r. wydano 18 decyzji dla 7 osob korzystajacych z takiej formy pomocy. Wszczeto
postgpowanie w 75 przypadkach w sprawie o zwrot naleznosci z tytutu optaty za swiadczong pomoc
w os$rodkach wsparcia. Wydano 36 decyzji ustalajacych wysoko$¢ zwrotu naleznosci, 1 decyzje
rozktadajgcg na raty ww. zadtuzenie i 37 decyzji w sprawie umorzenia naleznosci.

Osobom wymagajgcym catodobowej opieki z powodu wieku, choroby, niepetnosprawnosci,
niemogacym samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu udzielano pomocy w postaci
skierowania i umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Umieszczono 116 osob z terenu miasta
Czestochowy w domach pomocy spotecznej, z czego 71 osdb w domach pomocy spotecznej
w Czestochowie. Pozostate 45 oséb zostalo umieszczonych w domach pomocy spotecznej
m.in. w: Lublincu, Turowie, Zawierciu, Blachowni, Trzebiechowie, Strzelcach Opolskich, Miechowie,
Tarnowskich Gérach, Zyrardowie, Szczyrzycu, Marszatkach, Pile, Wioszczowej, Krakowie, Kwidzynie,
Karsznicach, Kluczborku, Lelowie, Brzesku oraz Teodorowce.

W 2015 r. realizujgc przedmiotowe zadanie wydano 1 074 decyzje.

Dane dotyczace umieszczania w domach pomocy spolecznej w Czestochowie TABELA NR 18

Liczba umieszczonych

Nazwa domu 2
azwa d 0sob

Liczba miejsc

Dom Pomocy Spotecznej Zgromadzenie Sidstr
Wincenta a' Paulo w Czestochowie dla o0s6b 43 135
w podesziym wieku, ul. Wielunska 1

Dom Pomocy Spotecznej Zgromadzenie Siostr
Albertynek Postugujgcym Ubogim w Czestochowie

dla niepetnosprawnych intelektualnie kobiet, L 4
ul. Wesota 14
Dom Pomocy Spofecznej Zgromadzenie Braci
Albertynow w Czestochowie dla niepetnosprawnych 5 82
intelektualnie mezczyzn, ul. $w. Jadwigi 84/86
Dom Pomocy Spotecznej w Czestochowie dla osdb 29 192
rzewlekle psychicznie chorych, ul. Kontkiewicza 2
Dane dotyczace domdéw pomocy spotecznej TABELA NR 19
Rodzaj decyzji Liczba wydanych decyzji
umieszczenie w domu pomocy spotecznej 81
skierowanie do domu pomocy spofecznej 131
odmowa skierowania do domu pomocy spofecznej 13
odmowa zwolnienia z odpfatnoéci za pobyt w domu pomocy spoteczne;j 2
wygaszenie 2
umorzenie postepowania 56
zmiana odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej 390
zmiana skierowania do domu pomocy spotecznej 11
odptatnos¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej 154
odmowa odstgpienia od zadania zwrotu 4
zwolnienie z odptatnosci na rzecz oséb umieszczonych w domu pomocy 15
_spotecznej

odstgpienie od zgdania zwrotu naleznosci 2
ustalenie wysokosci zwrotu wniesionej optaty zastepczej za pobyt w domu 30
pomocy spotecznej
uchylenie skierowania 51
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naliczenie odptatnosci na rzecz osoby umieszczonej w domu pomocy a2
spotecznej

uchylenie umieszczenia 12
zawieszenie prawa do $wiadczen 1
postanowienia 7
uchylenie odptatnosci 11
umorzenie zwolnienia na rzecz osoby umieszczonej w domu pomocy 4
spotecznej

zmiana odptatnosci na rzecz osoby umieszczonej w domu pomocy spolecznej 3
ustalenie wysokosci zwrotu odptatnosci na rzecz osoby umieszczonej w domu 2
pomocy spotecznej

W roku 2015 odbyta sie VIII edycja Akcji ,Kawiarenka dla Seniora”, skierowana do oséb w wieku
60+, bez wzgledu na wysokos¢ posiadanego dochodu. Podstawowym zatozeniem akcji byto
aktywizowanie senioréw oraz petniejszy udziat tej grupy w zyciu spotecznym miasta Czestochowy.
Wydano ok. 2 100 kupondw uprawniajgcych do skorzystania z oferty ,kawa lub herbata za 1 zV’
do 10 czestochowskich restauracji i kawiarni, ktore wigczyty sie w akcje.

V. DZIALANIA W ZAKRESIE PRACY SRODOWISKOWEJ

W roku sprawozdawczym w ramach pracy $rodowiskowej kontynuowano kompleksowe dziatania
nastawione na zmiane rzeczywistosci spotecznej wsrod mieszkancéw dzielnicy Rakéw i Stare Miasto.
Wspierano rozw¢j tych spotecznosci i ich zdolnosci do rozwigzywania problemow. Wykorzystujac
lokalne zasoby i mozliwosci prowadzono dziatania zmierzajgce do wywotania trwatych zmian
spotecznych w grupach osob wykluczonych spotecznie lub zagrozonych wykluczeniem.

Podejmowano dziatania majgce na celu tagodzenie skutkéw bezrobocia i aktywizacje zawodowg
osob bezrobotnych. Pomocg objeto osoby, ktére cechowata biernosé zawodowa objawiajaca sie
niechecig do podjecia pracy. Zwiekszenie szans na podjecie zatrudnienia i zmiane wiasnej sytuacji
zyciowej realizowano poprzez udostepnianie osobom bezrobotnym ofert pracy oraz motywowanie
do podjecia pracy i kursow zawodowych, a takze monitorowanie przebiegu podjetej pracy.

Dane dotyczace aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych TABELA NR 20
ilosc ofert pracy pozyskanych od lokalnych pracodawcéw i agencji pracy 98
ilos¢ os6b poszukujgcych pracy 128
ilos¢ osob, ktére uzyskaty zatrudnienie 35

udzielenie pomocy osobom bezrobotnym w przygotowaniu dokumentow 18
wymaganych do przyjecia do pracy

ilos¢ oséb skierowanych na kursy zawodowe 5

W ramach programéw nakierowanych na zapobieganie zjawisku bezrobocia, poszerzono
wspotprace z Powiatowym Urzedem Pracy w Czestochowie. Zawarto porozumienie dotyczace
realizacji zadan na rzecz aktywizacji zawodowe] osob diugotrwale bezrobotnych, korzystajgcych
ze swiadczen pomocy spotecznej, dla ktérych PUP ustalit Il profil pomocy. W ramach Programu
Aktywizacja i Integracja podopieczni uczestniczyli w projekcie ,Praca to jest to”. Wobec wytypowanych
bezrobotnych zastosowano dwutorowa aktywizacje, tj. zajecia edukacyjne w postaci grupowego
i indywidualnego poradnictwa specjalistycznego oraz prace spotecznie uzyteczne.

Dane dotyczace prac spotecznie uzytecznych TABELA NR 21
ilos¢ osob wytypowanych i uczestniczacych w pracach spofecznie uzytecznych 40
w okresie od 18.05.2015 r. do 17.07.2015 r. i od 01.08.2015 r. do 30.09.2015 .
ilos¢ godzin prac spofecznie uzytecznych wykonanych na rzecz jednostek gminnych 2895
i organizacji pozarzadowych
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Kontynuowano wspotprace z podmiotami ekonomii spotecznej dziatajgcymi na terenie miasta
Czestochowy, tj. Centrum Integracji Spotecznej przy Fundacji ,Feniks" oraz Samorzadowym Zakiadem
Budzetowym ,Centrum Integracji Spotecznej’. Kierowano do uczestnictwa osoby, ktére ze wzgledu
na swojg sytuacje zyciowg nie byly w stanie wiasnym staraniem zaspokoi¢ podstawowych potrzeb
lub znajdowaty sie w sytuacji, ktéra ograniczata badz uniemozliwiata uczestnictwo w zyciu
spotecznym, zawodowym i rodzinnym. Centra byly pierwszym etapem zawodowej i spotecznej
aktywizacji oséb wykluczonych. Beneficjenci mieli mozliwos¢é uczestniczenia w warsztatach
i szkoleniach umozliwiajgcych zdobycie lub podwyzszenie kwalifikacji zawodowych, realizowali
indywidualne programy zatrudnienia socjalnego dopasowane do indywidualnych mozliwosci
oraz zdobywali praktyczne zyciowe umiejetnosci, utatwiajace rozwigzywanie problemdéw osobistych
i rodzinnych.

Dane dotyczace Centrow Integracji Spotecznej TABELA NR 22

Liczba
uczestnikow,
ktorzy
zrezygnowali z
Kiazwes Liczba wydanych | Liczba wydanych | kontynuowania
skierowan kwalifikacji prac w CIS
z powodu
zatrudnienia
na otwartym
rynku pracy
Samorzgdowy Zaktad Budzetowy ,Centrum 350 224 6
Integracji Spotecznej” ul. Legionéw 50A
Centrum Integracji Spotecznej przy Fundaciji
LFENIKS” ul. Legionow 21 222 129 S
Razem 572 353 11

Tworzono stanowiska pracy do wykonywania nieodptatnej kontrolowanej pracy na cele spoteczne
orzekanej przez sgd wobec sprawcow przestepstw i wykroczen o niewielkim stopniu spotecznej
szkodliwosci.

Dane dotyczace nieodptatnej kontrolowanej pracy na cele spoleczne TABELA NR 23
liczba utworzonych stanowisk pracy 4
liczba ukaranych, skierowanych do wykonywania nieodptatnej kontrolowanej pracy 20
na cele spoteczne
liczba godzin odpracowanych przez ukaranych 1441

VI. DZIALANIA W ZAKRESIE POMOCY MATERIALNEJ O CHARAKTERZE SOCJALNYM
DLA UCZNIOW

Pomoc materialng dla uczniéw w postaci stypendium szkolnego i zasitku szkolnego realizowano
ze srodkow pochodzgcych z dotacji Wojewody Sigskiego, ktore stanowity 80% catkowitego kosztu
zadania oraz wkiadu wtasnego gminy, tj. 20% catkowitego kosztu zadania. W 2015 r. otrzymano
dotacje celowa z budzetu Wojewody Slgskiego w kwocie 1 519 216 zt. Przyznano 1 769 stypendiow
szkolnych, na ktore wydatkowano kwote 1 773 171 zt. Na wyptate zasitkéw szkolnych dla 65 uczniéw
wykorzystano kwote 30 709 zi.

W celu umozliwienia wykorzystania przyznanego stypendium szkolnego przez uczniéw z rodzin
w trudnej sytuacji materialnej, nieposiadajacych wiasnych $rodkéw finansowych na cele edukacyjne,
realizowano zakupy bezgotéwkowe. Zawarto porozumienia o wspotpracy ze sklepami i placowkami
handlowo-ustugowymi,  gdzie osoby uprawnione do realizacji stypendium  szkolnego
wraz z pedagogami szkolnymi lub innymi osobami wskazanymi przez dyrektorow czestochowskich
szkét mogli dokonywac zakupow bezgotéwkowych, za ktére ptatnosé w formie przelewu dokonywat
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie.
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VIL.

REALIZACJA PROJEKTOW WSPOLFINANSOWANYCH ZE SRODKOW UNII
EUROPEJSKIEJ

W 2015 r. realizowano nastepujace projekty:
.Zainwestuj w siebie — program aktywnej integracji w Miescie Czestochowa™

a)

b)

d)

celem projektu byta aktywizacja zawodowa i spoteczna klientbw pomocy spotecznej,
zwiekszenie ich potencjatu zawodowego | spotecznego, zwiekszenie kompetenciji
edukacyjnych, spotecznych oraz nabycie umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy,

grupg docelowg projekiu byly osoby bezrobotne, poszukujgce pracy lub niepozostajgce
w zatrudnieniu, bedgce w wieku aktywnosci zawodowej i korzystajgce ze swiadczenn pomocy
spolecznej,

dziatania wpisywaty sie rowniez w priorytet z zakresu: Dziatania na rzecz oséb ubogich,
bezdomnych, bezrobotnych, znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej, a takze w zakresie:
Dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej, poprzez realizacje Programu Aktywnosci Lokalnej
dla Mieszkancow Dzielnicy Rakow na lata 2012-2015 oraz Programu Aktywnosci Lokalnej
dla Mieszkancéw Dzielnicy Stare Miasto. W ramach PAL realizowana byfa praca socjalna
narzecz mieszkancow tych dzielnic przez animatoréw lokalnych, streetworkera i opiekuna
dzieci,

w ramach oszczednosci w planowanych wydatkach projektu uzyskano zgode Instytucji
Finansujgcej Projekt na przedtuzenie jego realizacji o 3 miesigce, tj. do dnia 30.06.2015 r,,
z jednoczesnym zwiekszeniem wskaznikow udzielonego wsparcia Uczestnikom projektu;

~ochematom STOP! Wspdlne dziatania instytucji pomocy spotecznej i instytucji ryku pracy -
pilotaz” realizowany przez Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich:

a)

f)

a)

celem projektu byto wypracowanie skoordynowanego systemu wspétpracy instytucjonalinej
wobec rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym z tytutu bezrobocia lub pozostawania
w trwatym pokoleniowym bezrobociu i niemoznoéci wyjscia z systemu $wiadczen pomocy
spotecznej, wypracowanie nowych instrumentéw rodzinnej aktywizacji i integracji spotecznej,
atakze wypracowanie i wdrozenie efektywnego modelu pracy z rodzing wielodzietng
i zagrozong wykluczeniem spotecznym,

liderem pilotazu byta Gmina Miasto Czestochowa — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Czestochowie,

partnerzy projektu:

- Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie,

- Samorzadowy Zaktad Budzetowy — Centrum Integracji Spotecznej w Czestochowie,

- Fundacja Integracji Spotecznej ,Feniks”,

- Stowarzyszenie na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,DLA RODZINY",

grupg docelowg projektu byto 10 rodzin wielodzietnych, wieloproblemowych, zagrozonych
wykluczeniem spotecznym,

w zwigzku z uznaniem przez Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich wkiadu w prace Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w pierwszej czesci pilotazu, uzyskano zaproszenie do drugiej
czesci pilotazu i dodatkowe $rodki, dzieki ktérym objeto kompleksowym wsparciem kolejnych
10 rodzin,

wypracowano narzedzia do lepszego diagnozowania rodziny korzystajacej ze wsparcia MOPS
i tym samym lepszego dostosowania kierowanego do niej wsparcia,

wypracowano Lokalny Program Interdyscyplinarnej Wspotpracy oraz Rodzinny Program
Aktywizacji Zawodowej, Pomocy i Integracji Spotecznej;

.Macierzynstwo Cie nie wyklucza™

a)

celem projektu byto zwiekszenie szans na rynku pracy wsréd 30 kobiet zagrozonych
wykluczeniem spotecznym z terenu Gminy Miasta Czestochowy do dnia 30.06.2015 r.,
poprzez podniesienie kwalifikacji i praktycznych umiejetnosci adekwatnych do potrzeb rynku
pracy oraz zwiekszenie zatrudnienia,

liderem pilotazu byta Gmina Miasto Czgstochowa — Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej
w Czestochowie,

partner projektu — Fundacja MOZAIKA,

grupg docelowa projektu byto 30 kobiet z terenu Gminy Miasta Czestochowy, ktére miaty
utrudnione wejscie lub powrdt na rynek pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem
i wychowaniem dziecka, w tym dziecka z niepetnosprawnoscig,

dziatania wpisywaly sie rowniez w priorytet z zakresu: Dziatania na rzecz osob ubogich,
bezdomnych, bezrobotnych, znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej;

,MENADZER ZYCIA”:
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a) celem projektu byto wzmocnienie potencjatu spoteczno-zawodowego miodziezy opuszczajacej
placowki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze, poprzez kompleksowa oferte
wsparcia do dnia 30.06.2015 .,

b) liderem projektu byt Zarzad Miejski Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej w Czestochowie,

c) partnerzy projektu:

- Gmina Miasto Czestochowa — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie,
-  Stowarzyszenie na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,DLA RODZINY”,

d) grupg docelowa byto 30 osob, w tym 23 kobiety w wieku 18-25 lat, mieszkancow
Czestochowy, bedacych w procesie usamodzielniania, wychowankéw placéwek opiekunczo-
wychowawczych i rodzin zastepczych, ktére byly zagrozone wykluczeniem spotecznym
z powodu bezrobocia, sieroctwa, ubéstwa i jednoczesnie zdeterminowane do podnoszenia
swoich umiejetnosci spoteczno-zawodowych,

e) dziatania wpisywaty sie rowniez w priorytet z zakresu: Dziatania na rzecz wspierania rodziny
w zakresie systemu pieczy zastepczej;

5) .Zt@pmy sie w sieci przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Miescie Czestochowa”:

a) celem projektu byto likwidowanie barier i przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu
spotecznosci lokalnej w Miescie Czestochowa poprzez zwiekszenie stopnia wykorzystania
Internetu wsréd os6b z rodzin zastepczych oraz dzieci i miodziezy uczacej sie, bedacej
w trudnej sytuacji materialnej i spoteczne;j,

b) grupa docelowg byto 130 gospodarstw mieszkalnych z terenu Miasta Czestochowy,

c) zapewniono zachowanie trwatosci projektu poprzez zapewnienie uzytkownikom sprzetu
komputerowego ustug serwisowania oraz dostepu do internetu.

Ponadto w 2015 r. ztozono wniosek o dofinansowanie projektu pn. ,Zmieniajac dzis, projektujesz
lepsze jutro” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-
2020, Osi Priorytetowej IX Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.1 Aktywna integracja, Poddziatania 9.1.6
Programy aktywnej integracji oséb i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym — projekty
pozakonkursowe. Projekt wpisuje sie w: Dziatania na rzecz osob ubogich, bezdomnych, bezrobotnych,
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej, Dziatania na rzecz wspierania rodziny i w zakresie
systemu pieczy zastgpczej oraz Dziatania podejmowane na rzecz osdb niepetnosprawnych i osob
starszych.

W celu podniesienia jakosci $wiadczonych ustug w zakresie realizacji zadan projektéw,
wspdtpracowano z innymi podmiotami dziatajgcymi w obszarze pomocy spoteczne]. W ramach takiej
wspotpracy dokonano szerokiego opisu dziatan, szczegdlnie w ramach projektéw ,Schematom STOP!
Wspdine dziatania instytucji pomocy spotecznej i instytucji rynku pracy — pilotaz” i ,Macierzyrnstwo Cie
nie wyklucza’, ktére pozwolity na uzyskanie przez Gmine Miasto Czestochowa Il miejsca w konkursie
,Gmina przyjazna rodzinie 2015".

VIIl.  WYKAZ POTRZEB W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ, WSPIERANIA RODZINY
I SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZEJ NA 2016 ROK

1. Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej:

1) zamiana lub remont lokalu przy Al. Niepodlegtosci 20/22, ktory zajmuje Rejonowy Zespot
Pomocy Spotecznej Nr 1;

2) organizowanie superwizji dla pracownikow socjalnych;

3) zwiekszenie liczby mieszkan chronionych dla oséb bezdomnych realizujgcych indywidualny
program wychodzenia z bezdomnosci oraz program readaptaciji;

4) tworzenie miejsc dla osob samotnych i bezdomnych, wymagajacych opieki po opuszczeniu
szpitala, przy wspotpracy z NGO;

5) adaptacja pomieszczen dla potrzeb Sekcji ds. Przeciwdziatania Bezdomnosci:

8) generalny remont i adaptacja budynku przy ul. Jasnogorskiej 34 dla potrzeb poszerzenia
dziatalnosci Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie, uwzgledniajgcej
uruchomienie grupy dla miodziezy powyzej 18-go roku zycia (zwiekszenie ilosci sal
terapeutycznych oraz sal na pobyt dzienny);

7) tworzenie warunkéw do powstawania i funkcjonowania placowek dla dorostych
niepetnosprawnych mieszkaricow miasta Czestochowy;

8) zabezpieczenie mozliwosci zwigkszenia kwoty $rodkéw na zapewnienie wkiadu wiasnego
do nowych projektdw.
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2. Potrzeby w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej:

1)

2)
3)

zapewnienie pieczy zastepcze] dzieciom pozbawionym opieki i wychowania ze strony
rodzicow biologicznych;

finansowanie fakultatywnych zadan dotyczgcych pobytu dzieci w pieczy zastepcze;j;

tworzenie sprzyjajgcych warunkow dla wprowadzenia innowacyjnych form i dziatan
zmierzajgcych do deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej na terenie miasta Czestochowa,
w szczegolnosci poprzez rozwoj rodzinnych form pieczy zastepczej, wzmocnienie dziatan
na rzecz rodzin wychowujacych dzieci oraz kontynuowanie dziatan dazacych do osiggniecia
standardow okreslonych dla pieczy instytucjonalnej;

tworzenie warunkow do zwiekszenia dostepnosci do pomocy i wsparcia specjalistycznego,
w tym psychologicznego dla os6b potrzebujacych;

dynamizacja $wiadczonego wsparcia wychowankom pieczy =zastepczej w celu
ich optymalnego przygotowania do usamodzielnienia i skrocenia okresu pobytu w pieczy
zastepczej po osiagnieciu peinoletnosci poprzez np. rozwoj mieszkalnictwa chronionego.
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