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MIEJSKI OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ

ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2, 42-217 Częstochowa,

Tel.: 34 37 24 200, fax: 34 37 24 250, NIP: 573-23-02-950, REGON: 002741290,                                                                                 

www.mops.czestochowa.um.gov.pl.  mops@czestochowa.um.gov.pl
Załącznik nr 9 do specyfikacji

Umowa nr CRU/...../Z/.........

(wzór)


1)    Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Częstochowie, z siedzibą

przy ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2, 42-217 Częstochowa, 

NIP: 573-230-29-50, 

REGON: 002741290

zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym 

reprezentowanym  przez: Dyrektora – Barbarę Mizerę 

oraz 

Zastępcę Dyrektora – Agnieszkę Kowal-Smugowską

a

2)    .............................................................................................................................................

............................................................................................................

NIP …............................

REGON ….............................

reprezentowanym przez: .............................................................................

zwanego w dalszej części umowy Wykonawcą 

       łącznie zwane dalej „Stronami”

§ 1.

Zgodnie z wynikiem przetargu nieograniczonego ogłoszonego w dniu ..................... Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji:

świadczenie usług kompleksowego sprzątania pomieszczeń wewnętrznych oraz terenów zewnętrznych w budynkach Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Częstochowie,   w tym:

1. Budynek biurowy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej przy ul. P.O.W. 2                        o powierzchni 1265 m2 wraz z terenem wokół budynku o powierzchni 1823 m2 - usługa sprzątania świadczona po godzinach pracy urzędu, z wyjątkiem gabinetów dyrektorskich, sali konferencyjnej oraz pokoju nr 205, zajmowanego przez Sekcję Kadr;

2. Pomieszczenia biurowe Rejonowego Zespołu Pomocy Społecznej nr 2 przy ul. Staszica 10 o powierzchni 663,19 m2 (w tym: część parteru, stanowiąca klatkę schodową i hol, piętro I, piętro II oraz poddasze) wraz z terenem wokół budynku                  o powierzchni 380 m2 - usługa sprzątania świadczona w godzinach pracy urzędu;

3. Pomieszczenia biurowe Rejonowego Zespołu Pomocy Społecznej nr 1 przy Alei Niepodległości 20/22 (część III i IV piętra) o powierzchni 661 m2 – usługa świadczona  w godzinach pracy urzędu;

4. Pomieszczenia biurowe Sekcji ds. Świadczeń Społecznych oraz Zespołu Pomocy Osobom Bezdomnym i Grupom Wybranym przy ul. Nowowiejskiego 26 o łącznej powierzchni 258,88  m2 - usługa sprzątania świadczona w godzinach pracy urzędu.

5. Pomieszczenia biurowe Sekcji ds. Świadczeń Społecznych przy ul. Nowowiejskiego 15 o łącznej powierzchni 227,20 m2 - usługa sprzątania świadczona w godzinach  pracy urzędu;

Łączna powierzchnia pomieszczeń – 3075,27  m2  

Łączna powierzchnia terenu – 2203,00 m2  

§ 2.

Stałe kompleksowe sprzątanie pomieszczeń, o których mowa w § 1 pkt 1-5, ze względu na częstotliwość, obejmuje 

1. codziennie:

a) zamiatanie, mycie, odkurzanie podłóg i wykładzin podłogowych i dywanów z zastosowaniem odpowiednich środków,

b) stałe, bieżące uzupełnianie (w godzinach pracy urzędu) sanitariatów w środki higieniczne (mydło w płynie, ręczniki papierowe, papier toaletowy, środki zapachowe, kostki dezynfekujące do muszli klozetowych i pisuarów),

c) czyszczenie i wycieranie kurzu z powierzchni mebli biurowych i innego sprzętu biurowego           a także z parapetów, pulpitów, listew ściennych, drzwi, tablic i gablot informacyjnych,

d) opróżnianie i czyszczenie popielniczek,

e) opróżnianie koszy na śmieci wraz z wymianą worków na śmieci oraz dezynfekcji,

f) mycie oszklonych drzwi wejściowych, oszklonych drzwi na korytarzach, szklanych przepierzeń,

g) sprzątanie i dezynfekcja toalet (mycie armatury, sanitariatów, posadzek, glazury i terakoty środkami dezynfekującymi i zapachowymi, czyszczenie luster, mycie drzwi),

h) zamiatanie i mycie klatek schodowych oraz korytarzy z zastosowaniem odpowiednich środków,

i) mycie i dezynfekcja siedzisk przeznaczonych dla kilentów,

j) dyżur conajmniej jednej osoby w godzinach pracy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej   w budynku przy ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2 w Częstochowie,

2. raz w miesiącu:

a) odkurzanie mebli tapicerowanych,

b) odkurzanie i mycie kaloryferów,

c) konserwowanie powierzchni drzwi, szaf, biurek oraz pozostałych mebli biurowych środkami nabłyszczającymi do mebli,

d) dezynfekcja aparatów telefonicznych, wyłączników światła, poręczy oraz klamek,

e) czyszczenie poręczy i balustrad,

f) zamiatanie i mycie posadzek w archiwach wydziałów i w innych pomieszczeniach także na poziomie -1.

3. raz na kwartał:

a) mycie okien, 

b) polimeryzacja odpowiednimi środkami powierzchni holi i korytarzy,

c) konserwacja odpowiednimi – antypoślizgowymi środkami powierzchni holi, korytarzy i sal   
biur obsługi interesanta.

4. dwa razy do roku:

a) pranie firan, 

b) pranie wykładzin dywanowych i dywanów,

c) demontaż i mycie opraw oświetleniowych,

5. każdorazowo: 

a) generalne sprzątanie po malowaniu i remontach pomieszczeń w dniach i godzinach uzgodnionych z Zamawiającym,

b) środki chemiczne używane do utrzymania czystości muszą posiadać świadectwo jakości zdrowotnej PZH.

§ 3.

Stałe kompleksowe sprzątanie terenu wokół budynków, o których mowa w § 1 pkt 1 i 2, obejmuje codzienne sprzątanie chodników i parkingu w tym:

1) zamiatanie,

2) opróżnanie koszy,

3) grabienie trawników i usuwanie liści,

4) usuwanie trawy z chodników,

5) bieżące całkowite usuwanie śniegu i lodu z chodników, parkingu, posypywanie sprzątanych 
powierzchni piaskiem,

6) bieżący wywóz usuniętego z chodników, parkingu śniegu w miejsca składowania śniegu 
wyznaczone przez Gminę – średnia odległość miejsc sładowania śniegu, wyznaczonych 
przez Gminę, od sprzątanego obiektu wynosi 10 kilometrów.

§ 4.

1. Wykaz powierzchni i urządzeń sanitarnych przewidzianych do sprzątania z podaniem ilości pomieszczeń, nazwy i powierzchni elementów podlegających sprzątaniu, szacunkowego miesięcznego zużycia środków czystości stanowi załącznik do niniejszej umowy.

2. Środki czystości, środki higieniczne (mydło w płynie, ręczniki papierowe, papier toaletowy, worki na śmieci) oraz sprzęt i urządzenia wykorzystywane przy sprzątaniu Wykonawca zabezpiecza we własnym zakresie.

§ 5.

1. Wartość przedmiotu umowy za cały okres jej obowiązywania tj. od dnia 02.01.2014 r. do dnia 31.12.2014 r. wynosi :



   
      cena brutto:  .............................. zł

       (słownie złotych: ........................................................................................................), 


w tym:

- wartość podatku od towarów i usług VAT w wysokości 23% na sprzątanie pomieszczeń           
w budynku w kwocie: .............................. zł

  oraz

- wartość podatku od towarów i usług VAT w wysokości 8% na sprzątanie terenu wokół 
budynku w kwocie: .............................. zł



przy założeniu, że cena brutto  wraz z podatkiem VAT za 1 m2 wynosi odpowiednio:


- w przypadku sprzątanej powierzchni pomieszczeń w budynku:


…..............................  zł


 (słownie złotych: ........................................................................................................)


- w przypadku sprzątanej powierzchni terenów wokół budynku:


…..............................  zł

     (słownie złotych: ........................................................................................................),

2. Na koniec każdego miesiąca kalendarzowego zostanie dokonany odbiór jakościowy wykonanych prac i sporządzony na tę okoliczność protokół, który zostanie podpisany przez obie strony umowy.

3. Potwierdzenia prawidłowości wykonania prac będzie dokonywał Kierownik Dzialu Organizacyjno-Administracyjnego.

4. Należność za wykonane usługi regulowana będzie na podstawie faktury w terminie 30 dniowym od daty jej otrzymania przez Zamawiającego.

5. Faktury za prace stanowiące przedmiot umowy będą płatne przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze. 

§ 6.

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 02.01.2014 r. do  dnia 31.12.2014 r.

§ 7.

1. Zamawiający udostępni Wykonawcy pomieszczenia z przeznaczeniem na szatnię pracowniczą oraz jedno pomieszczenie do przechowywania środków czystości, środków higienicznych oraz sprzętu i urządzeń wykorzystywanych przy sprzątaniu.

2. Wyposażenie w sprzęt pomocniczy do utrzymania czystości (kosze na śmieci, pojemniki higieniczne, wycieraczki pod drzwiami) zapewnia Zamawiający.

3. Zamawiający zapewnia korzystanie z energii elektrycznej oraz wody dla wykonania prac zleconych umową. Wykonawca zobowiązuje się do racjonalnego korzystania z tych mediów przy wykonywaniu przedmiotu umowy.

4. Wykonawca nie odpowiada za uszkodzenia użyczonych przez Zamawiającego urządzeń, jeżeli nie są one spowodowane z winy umyślnej pracownika Wykonawcy bądź są wynikiem wad konstrukcyjnych lub wyeksploatowania.

5. Wykonawca jest zobowiązany do przestrzegania obowiązujących w siedzibie Zamawiającego regulaminów, zarządzeń i procedur.

6. W zakresie odpowiedzialności za mienie Zamawiającego, stwierdzone przez Zamawiającego nieprawidłowości (np. niedobory w stanie składników majątkowych itp.) będą przedmiotem postępowania wyjaśniającego, którego wyniki będą podstawą do materialnego wyrównania szkody.

§ 8.

1. Zamawiający zastrzega sobie częściowe zmiany w stosunku do opisu poszczególnych 
pomieszczeń np. zmiany przeznaczenia pomieszczeń, zmiany ilości armatury sanitarnej, zmiany 
rodzaju nawierzchni po wykonaniu bieżących remontów i konserwacji. W takich przypadkach 
cena oferty nie ulega zmianie, a umowa nie wymaga sporządzania aneksu.

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia ilości powierzchni do sprzątania, o której 
mowa w § 1, przy zachowaniu założenia, że cena brutto 1 m2 sprzątanej powierzchni i terenu 
jest ceną stałą przez okres obowiązywania umowy i nie może ulec zmianie. W takiej sytuacji 
wartość wynagrodzenia będzie stanowić iloczyn 1 m2 sprzątanej powierzchni i faktycznej ilości 
m2 sprzątanej powierzchni.

3. Zamawiający zobowiązany jest powiadomić Wykonawcę drogą elektroniczną na
adres.................................................................., o zmniejszeniu ilości powierzchni do sprzątania 
z 3-dniowym wyprzedzeniem.


§ 9.

1. Do koordynowania realizacji umowy strony wyznaczą po jednym pracowniku.

2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć najpóźniej w dniu podpisania umowy wykaz osób, które uczestniczyć będą w wykonywaniu zamówienia wraz nr tel. kontaktowego oraz adresem mailowym do osoby koordynującej wykonanie usługi. 

3. Uaktualnienie wykazu osób sprzątających, każdorazowo trzeba zgłosić Zamawiającemu.

4. Zabrania się wprowadzania na teren Ośrodka osób nie będących pracownikami firmy sprzątającej oraz nie będących na wykazie osób sprzątających.

5. W razie zgłoszonej przez przedstawiciela Zamawiającego potrzeby bezpośredniego omówienia kwestii związanych z realizacją przedmiotu umowy, przedstawiciel Wykonawcy zobowiązany jest do osobistego stawienia się w siedzibie Zamawiającego w ciągu 24 godzin od telefonicznego wezwania.

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzania kontroli czystości.

7. Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie poprawić zakwestionowane przez Zamawiającego 
prace.

8. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania poufności tj. zakazu ujawniania osobom trzecim 
wszelkich informacji dotyczących dokumentów oraz wyposażenia znajdującego się                         
w budynkach Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Częstochowie.

§ 10.

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego             z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, w wysokości 20% wynagrodzenia umownego za przedmiot umowy, określonego w § 5 ust. 1 umowy.

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający w wysokości 20% wynagrodzenia umownego określonego w § 5 ust. 1 umowy, poza przypadkiem, który określa ust. 4 niniejszego paragrafu.

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za niewywiązanie się z zastosowania klauzul społecznych określonych w § 11 umowy w wysokości iloczynu kwoty najniższego  wynagrodzenia wraz z należnymi składkami na ubezpieczenie społeczne oraz liczby miesięcy  w okresie realizacji zamówienia, chyba że Wykonawca wykaże, że przedstawił zgłoszenie oferty pracy właściwemu urzędowi pracy, a nie zatrudnienie osoby bezrobotnej nastąpiło z przyczyn nie leżących po jego stronie. Za przyczynę nie leżącą po stronie Wykonawcy będzie                       w szczególności uznany brak osób bezrobotnych zdolnych do wykonania zamówienia na obszarze, w którym jest realizowane zamówienie i w okresie jego realizacji.

4. W przypadku, gdy Wykonawca nie będzie wykonywał należycie swoich obowiązków wynikających z umowy, Zamawiający ma prawo do natychmiastowego odstąpienia od umowy             i zastosowania kar umownych zgodnie z ust. 1 niniejszego paragrafu.

5. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży            w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości                        o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania umowy.

6. Kary będą potrącane po wcześniejszym złożeniu oświadczenia na piśmie przez Zamawiającego.

7. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach Kodeksu cywilnego, jeżeli szkoda przewyższy wysokość kar umownych.

8. Zamawiający, przy protokolarnym, miesięcznym odbiorze prac ma prawo do potrącenia Wykonawcy, z wynagrodzenia miesięcznego przypadającego dla poszczególnych prac kwoty do 10% wartości tego wynagrodzenia za zaniedbania stwierdzone w wykonaniu prac.

9. W razie trzykrotnego powtórzenia się w trakcie trwania umowy rażących zaniedbań                         w wykonywaniu przez Wykonawcę usług będących jej przedmiotem, Zamawiający może rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym.

§ 11.

1. Wykonawca, zobowiązany jest w ramach klauzul społecznych do zatrudnienia bezpośrednio 
przy realizacji zamówienia przez cały okres obowiązywania umowy co najmniej 2 osób 
bezrobotnych,  na warunkach określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

2. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie udokumentować fakt zatrudnienia osób
bezrobotnych w ramach klauzul społecznych, nie później jednak niż w terminie 7 dni licząc od 
dnia zawarcia niniejszej umowy.

3. Zamawiający uprawniony będzie do kontroli spełniania przez Wykonawcę wymagań
dotyczących zatrudnienia ww. osób.

4. W przypadku rozwiązania stosunku pracy przez daną osobę lub przez pracodawcę przed 
terminem zakończenia realizacji przedmiotu umowy, wykonawca jest zobowiązany do 
zatrudnienia na to miejsce innej osoby, o której mowa w ust. 1  niniejszego paragrafu, tak aby 
określone w klauzuli  społecznej warunki były spełnione przez cały okres obowiązywania 
umowy.

      § 12.


Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy mogą być dokonywane wyłącznie pisemnymi aneksami podpisanymi przez strony.

§ 13.

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.

§ 14.

Ewentualne spory powstałe na tle wykonania przedmiotu umowy, strony poddają rozstrzygnięciu sądom powszechnym właściwym dla siedziby Zamawiającego.

§ 13.


Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 
stron.

ZAMAWIAJĄCY:

                     


WYKONAWCA

________________________________________________________________________________________________

Przetarg nieograniczony na świadczenie usług kompleksowego sprzątania pomieszczeń wewnętrznych oraz terenów zewnętrznych w budynkach Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Częstochowie.
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