ZARZADZENIE NR 14.2019
DYREKTORA MIEJSKIEGO O SRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W CZESTOCHOWIE
z dnia 04.03.2019 .

w sprawie wprowadzenia narzedzi wspierajgcych przy prowadzeniu pracy socjalnej na rzecz
mieszkancow Czestochowy przez pracownikdw socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Czestochowie

Na podstawie § 4 ust. 1 pkt 1 Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Czestochowie, stanowigcego zatgcznik do Zarzadzenia nr 185.2019 Prezydenta Miasta
Czestochowy z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie

Dyrektor Miejskiego O s$rodka Pomocy Spotecznej
zarzadza:

81

1. Pracownicy socjalni Zespoldow ds. Pracy Socjalnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Czestochowie, w trakcie prowadzenia pracy socjalnej na rzecz klientéw Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Czestochowie, korzystajg z narzedzi, rekomendowanych w modelu
dla tej ustugi:

1) wywiad — rozpoznanie sytuacji, stanowigcy zatgcznik nr 1 do zarzgdzenia;

2) wywiad z rodzing i dzie¢mi, stanowigcy zatgcznik nr 2 do zarzgdzenia;

3) wywiad z osobg z niepetnosprawnoscig, stanowigcy zatgcznik nr 3 do zarzagdzenia;

4) wywiad z osobg starszg, stanowigcy zatgcznik nr 4 do zarzgdzenia;

5) wywiad z osobg pozostajgcg bez pracy, stanowigcy zalgcznik nr 5 do zarzadzenia;

6) wywiad z osoba/rodzing dotknietg przemocg w rodzinie - czesé | i czes¢ I, stanowigcy
zalgcznik nr 6 do zarzadzenia;

7) wywiad z osobg uzalezniong od alkoholu, stanowigcy zatgcznik nr 7 do zarzadzenia;

8) wywiad z osobg wspotuzalezniong, stanowigcy zatgcznik nr 8 do zarzadzenia;

9) wywiad z osobg dtugotrwale chora, stanowigcy zalgcznik nr 9 do zarzadzenia;

10) wywiad z rodzing osoby z niepetnosprawnoscig, stanowigcy zatgcznik nr 10 do zarzadzenia;

11) diagnoza — ocena sytuacji, stanowigca zatgcznik nr 11 do zarzadzenia.

2. Powyzsze narzedzia majg charakter wspierajgcy proces realizacji pracy socjalnej, stosowane sg
odpowiednio w celu pogtebienia rozpoznania sytuacji problemowych osoby/rodziny — klientéw
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie. Zgodnie z rekomendacjg dla modelu
oddzielenia postepowania administracyjnego od postepowania metodycznego w pracy socjalnej
nie stanowig drukéw formularzy wywiadéw.

§2.
Niniejsze zarzgdzenie jest wynikiem prac powstatych w procesie wdrazania zmian organizacyjnych,
w ramach projektu ,Komplementarni w dziataniu” wspdffinansowanego ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj
2014 - 2020, Osi priorytetowej Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji,
Dziatania 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna.

§ 3.
Wykonanie zarzgdzenia powierza sie kierownikom komérek organizacyjnych realizujgcych prace
socjalna.

§ 4.
Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Dyrektor
Miejskiego O srodka Pomocy Spotecznej
w Czestochowie
(-) Malgorzata Mruszczyk
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