Zatgcznik

do Zarzadzenia Nr 125.2021
Dyrektora MOPS

z dnia 30.11.2021 r.

REGULAMIN OKRESOWEJ OCENY PRACY PRACOWNIKOW SOCJALN YCH
W MIEJSKIM O SRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W CZESTOCHOWIE

ROZDZIAL 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.

Regulamin reguluje szczeg6towe zasady i kryteria oceny okresowej pracownikéw socjalnych
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Pracownik socjalny podlega raz na 2 lata ocenie okresowej dokonywanej przez bezposredniego
przetozonego, w zakresie wywigzywania sie przez niego z obowigzkéw wynikajgcych z czynnosci
i zadan na zajmowanym stanowisku oraz obowigzkéw okreslonych w art. 24 i art. 25 ust. 1 ustawy
z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (jt. Dz. U. 2019 poz. 1282,
z pozn. zm.).

§2.

llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1)
2)
3)

4)

MOPS — nalezy przez to rozumie¢ Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie;

ocenie — nalezy przez to rozumie¢ okresowg ocene pracownika,;

oceniaj acym — nalezy przez to rozumieé bezposredniego przetozonego pracownika dokonujgcego
okresowej oceny;

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ pracownika socjalnego zatrudnionego w Miejskim O$rodku
Pomocy Spotecznej w Czestochowie podlegajgcego okresowej ocenie pracy.

8§ 3.

Celem przeprowadzanej okresowej oceny jest poprawa efektywnosci i jakosci wykonywanej pracy

poprzez:

1) sprawdzenie, czy pracownik podlegajgcy ocenie wywigzuje sie z obowigzkéw wynikajgcych
z zakresu czynnosci i zadan na zajmowanym stanowisku oraz obowigzkéw wynikajgcych
z art. 24 i art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych
w oparciu o ocene kompetencji niezbednych do realizacji zadan na stanowisku pracy;

2) rozpoznanie obszar6w kompetencji wymagajgcych udoskonalenia, m.in. poprzez wymiane
informacji pomiedzy oceniajgcym a pracownikiem na temat poziomu wykonywanych
obowigzkéw;

3) rozpoznanie potencjalnych mozliwosci pracownika;

4) zgromadzenie informacji stuzgcych doskonaleniu oraz rozwojowi zawodowemu pracownika;

5) ksztattowanie wladciwych postaw ocenianego.

Okresowa ocena jest jednym z kryterium przy podejmowaniu decyzji w sprawie awansowania,

przyznawania nagréd, podnoszenia kwalifikacji i rozwijania kompetencji zawodowych pracownikow

oraz w sprawie wynagradzania.

§4.

Obowi gzki pracownika socjalnego
Do zadan pracownika socjalnego nalezg w szczegdlnosci zadania okreslone w art. 119 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej.
Przy wykonywaniu zadan pracownik socjalny obowigzany jest kierowa¢ sie zasadami, o ktérych
mowa w art. 119 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej.
Dodatkowo zadania pracownika socjalnego okreslone sg w zakresie czynno$ci, odpowiedzialno$ci
i uprawnien.
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ROZDZIAL 2
TRYB DOKONYWANIA OCENY

§5.
Wyznaczenie terminu oceny
Pierwszej oceny dokonuje sie w trybie okreslonym w art. 5 ustawy o zmianie ustawy z dnia
15 kwietnia 2021 r. o zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy 0 zmianie ustawy o pomocy
spotecznej oraz ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.
Ocena okresowa przeprowadzana jest co 2 lata w okresie od 1 listopada do 30 listopada.
Pierwsza ocena zostanie przeprowadzona w okresie od 1 grudnia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r.

§ 6.

Rozmowa z oceniaj acym
Oceniajgcy dokonujgc okresowej oceny przeprowadza z ocenianym pracownikiem rozmowe,
nie pozniej niz 5 dni przed wyborem kryteriow oceny.
Podczas rozmowy oceniajgcy omawia z pracownikiem wykonywane przez niego obowigzki
w okresie, w ktdrym podlegat ocenie, trudnosci napotykane przez pracownika podczas realizacji
zadan i spelnienie przez pracownika ustalonych kryteriow.
W trakcie rozmowy oceniajacy positkuje sie zakresem czynnosci, odpowiedzialnosci i uprawnien,
wymaganiami oraz kryteriami ocen okreslonymi w opisie stanowiska pracownika.
Po zakonczeniu rozmowy, pracownik zostaje poinformowany przez oceniajgcego o dalszym trybie
dokonywania oceny.

§7.

Wybor kryteriow
Ocena pracownika dokonywana jest w formie pisemnej na podstawie kryteriow obowigzkowych
(6 kryteriow wspolnych dla wszystkich ocenianych) oraz 5 kryteriow dodatkowych wybieranych
przez oceniajgcego najistotniejszych dla prawidtowego wykonywania obowigzkéw na stanowisku
pracy zajmowanym przez pracownika.
Kryteria oceny winny byé¢ jednakowe dla wszystkich pracownikéw socjalnych — zaréwno
obligatoryjne jak i fakultatywne — wykonujgcych swoje obowigzki stuzbowe w oparciu o taki sam
zakres obowigzkow w danej komorce organizacyjne;.
Wykaz kryteriow obowigzkowych okresla zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
Wykaz kryteribw dodatkowych okresla zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.
Oceniajgcy moze ustali¢ jedno kryterium nieobjete wykazem, o ktérym mowa w ust. 4 oraz dokonac
opisu tego kryterium, w przypadku gdy uzna to za niezbedne z uwagi na charakter zajmowanego
przez pracownika stanowiska.
Jesli oceniajgcy ustali dodatkowe kryterium, o ktérym mowa w ust. 5, powinno ono by¢ nazwane
i zdefiniowane tak jak pozostate kryteria oraz podlega¢ takim samym procedurom prezentowania
oraz zatwierdzania.
Po zatwierdzeniu kryteriow oceny, oceniajgcy niezwlocznie zapoznaje pracownika
z zatwierdzonymi kryteriami oceny.

§ 8.
Ocene sporzgdza sie na arkuszu okresowej oceny pracownika socjalnego, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do niniejszego Regulaminu.
Ocena okresowa jest: pozytywna lub negatywna.
Ocena zawiera uzasadnienie.
Ocena ogodlna wystawiana jest po usrednieniu wszystkich wystawionych przez oceniajgcego ocen.

§9.
Bezposrednio po zakonczeniu rozmowy, oceniajgcy wrecza pracownikowi podpisany arkusz
oraz poucza o przystugujagcym prawie ztozenia odwotania od wystawionej okresowej oceny.
Pracownik zobowigzany jest do podpisania arkusza. Ztozenie podpisu przez pracownika oznacza,
ze:
1) zostat on z wymaganym wyprzedzeniem poinformowany o terminie rozmowy oceniajgcej

i W niej uczestniczyt;

2) zapoznat sie z przyznang okresowg oceng;
3) zostat mu doreczony uzupetniony arkusz;
4) zostal pouczony o prawie do ztozenia odwotania od okresowej oceny.

ZALACZNIK DO ZARZADZENIA NR 125.2021 DYREKTORA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W CZESTOCHOWIE z dnia 30.11.2021 r.

Strona2z4



ROZDZIAL 3
TERMIN DOKONYWANIA OCENY

§10.
Pierwsza ocena nhowego pracownika

W sytuacji zatrudnienia pracownika socjalnego, oceniajgcy dokonuje jego pierwszej oceny w ciggu
6 miesiecy od dnia jego zatrudnienia.

wn

§11.

Zmiana terminu oceny
W uzasadnionych przypadkach oceniajgcy moze zmienic¢ termin sporzgdzenia oceny na pismie.
Termin dokonywania oceny moze zosta¢ zmieniony na podstawie usprawiedliwionej nieobecnosci
pracownika w pracy lub gdy zmianie ulegnie jego stanowisko pracy bgdz zakres czynnosci,
odpowiedzialnosci i uprawnien.
W sytuacji okreslonej w ust. 2, okresowg ocene przeprowadza sie nie pozniej niz w ciggu 14 dni
od dnia powrotu pracownika.
O nowym terminie oceny pracownik zawiadamiany jest niezwitocznie z zachowaniem formy
pisemne;j.

ROZDZIAL 4
ODWOLANIE OD OCENY

§12.
Pracownik socjalny moze wniesé na pismie do Dyrektora MOPS, zastrzezenia co do uzyskanej
oceny okresowej.
Odwotanie rozpatrywane jest w terminie 14 dni od dnia wniesienia zastrzezenia.
Dyrektor analizuje tres¢ zastrzezenia i na pismie informuje pracownika socjalnego
oraz jego bezposredniego przetlozonego o podtrzymaniu lub zakwestionowaniu dokonanej
okresowej oceny wraz z uzasadnieniem.
Podtrzymanie przez Dyrektora oceny okresowej negatywnej wydanej przez bezposredniego
przetozonego pracownika socjalnego nie podlega zaskarzeniu.
W przypadku zakwestionowania przez Dyrektora oceny okresowej negatywnej wydanej
przez bezposredniego przelozonego pracownika socjalnego, ocena okresowa tego pracownika
dokonywana jest ponownie.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5, ponowna ocena dokonywana jest nie wczesnigj
niz po uptywie 3 miesiecy od dnia zakonczenia poprzedniej oceny.
Oceniajacy, nie pbézniej niz w ciggu miesigca od dnia sporzgdzenia na pismie poprzedniej oceny,
ustala termin ponownej oceny.

§13.
W przypadku otrzymania przez pracownika dwéch nastepujacych po sobie pozytywnych ocenach
okresowych, spetniajgc warunki dotyczgce minimalnego poziomu wyksztalcenia nadawany jest
pracownikowi wyzszy stopien awansu zawodowego.
Ustala sie nastepujgce stopnie awansu zawodowego:
1) starszy pracownik socjalny;
2) specjalista pracy socjalnej;
3) starszy specjalista pracy socjalnej;
4) starszy specjalista pracy socjalnej — koordynator;
5) gtowny specjalista pracy socjalne;j.

ROZDZIAL 5
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 14.
Postanowienia ko ncowe

W celu zapewnienia wysokiej jakosci $wiadczonej pracy przez pracownikbw MOPS oceniajgcy,
uwzgledniajgc wyniki oceny powinien wskazaé pracownikowi:

1)
2)
3)

dalsze drogi rozwoju;
obszary wiedzy, ktére powinien doskonali¢;
umiejetnosci, ktére juz posiadt w sposdb zadowalajacy;
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4) mozliwosci awansu;
5) zadania do wykonania stojgce przed dang komérkg organizacyjng i jego udziat w ich realizacji.

§ 15.
Oryginat arkusza oceny wigcza sie do akt osobowych pracownika.

Dyrektor
Miejskiego O srodka Pomocy Spotecznej
w Czestochowie
(-) Malgorzata Mruszczyk
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