Załącznik nr 2

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie szkoleń dla osób bezrobotnych 
i poszukujących pracy w następujących kierunkach:

Część XXIX

Kurs Komputer w firmie – kod CPV –80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 13 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

Część XXX

Kurs Obsługa kasy fiskalnej i innych urządzeń sklepowych– kod CPV –80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 27 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego,               w ramach projektu systemowego Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

Część XXXI

Kurs Wizaż, stylizacja - kod CPV – 80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego.              Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 10 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego            Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1             „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

Część XXXII

Kurs ABC Przedsiębiorczości kod CPV – 80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 12 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane         w ramach projektu „Zainwestuj w siebie – program aktywnej integracji w Mieście              Częstochowa”, sfinansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego         Funduszu Społecznego, Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII Promocja integracji społecznej, poddziałanie 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

Część XXXIII

Kurs Sekretarka, administrator biura– kod CPV –80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 11 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

Część XXXIV

Kurs Florysta – kod CPV - 80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 34 osoby. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków                 Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego Programu             Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1 „Rozwój              i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

Część XXXV

Kurs Przedstawiciel handlowy – kod CPV – 80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 10 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego poddziałanie 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej ”, działanie 7.1. priorytet VII Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXXVI

Warsztaty radzenia sobie ze stresem i podnoszenia własnej wartości – kod CPV –80570000-0 – usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 13 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego poddziałanie 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”, działanie 7.1. priorytet VII Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXXVII

Warsztaty umiejętności wychowawczych – kod CPV –80570000-0 – usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 10 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego,               w ramach projektu systemowego poddziałanie 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej ”, działanie 7.1. priorytet VII Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki

Część XXXVIII

Kurs Kwalifikacja wstępna przyspieszona osób – kod CPV 80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 3 osoby. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego poddziałanie 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej ”, działanie 7.1. priorytet VII Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXXIX

Kurs Kwalifikacja wstępna przyspieszona rzeczy – kod CPV 80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 4 osoby. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

Część XL

Kurs Monter instalacji wodnokanalizacyjnej, sanitarnej – kod CPV –80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 5 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego,              w ramach projektu systemowego poddziałanie 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej ”, działanie 7.1. priorytet VII Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, termin i miejsce wykonania zamówienia.

Część XXIX

Kurs Komputer w firmie – kod CPV –80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 13 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

29.1 Liczba osób i czas trwania szkolenia

W szkoleniu powyższym będzie uczestniczyć grupa maksymalnie 13 osób. Szkolenie musi zakończyć się do dnia 15.12.2013r.     

29.2 Miejsce szkolenia

Kursy winny odbywać się na terenie Miasta Częstochowy. Jest to podyktowane faktem, iż uczestnicy Projektu są mieszkańcami Częstochowy.

29.3 Liczba godzin szkolenia

Należy przedstawić program wszystkich zajęć obejmujący minimum 120 godzin dydaktycznych (godzina szkolenia = godzina lekcyjna =  45 min) przeznaczonych dla jednego uczestnika szkolenia.

Zajęcia teoretyczne i praktyczne winny odbywać się w dni robocze od poniedziałku do soboty po max 8 godz. lekcyjnych.

29.4 Przykładowy zakres tematyczny szkolenia

Program szkolenia powinien obejmować:

· zapoznanie się z podstawowymi pojęciami technik informatycznych,

· programy użytkowe i stosowanie komputerów, 

· budowa sprzętu komputerowego, 

· techniki informacyjne, 

· korzystanie z systemu Windows, 

· dostosowanie systemu Windows, 

· zarządzanie plikami i folderami, 

· instalacja oprogramowania użytkowego, 

· zasoby Internetu, 

· usługi sieci Internetu, 

· podstawowe wiadomości o edytorze tekstu MS Word [podstawowe wiadomości o oknie roboczym Word`a i zasadach edycji dokumentu; formatowanie znaków, formatowanie akapitów, formatowanie przy pomocy stylów, formatowanie strony, przygotowanie dokumentu do druku; wykorzystanie słownika ortograficznego oraz słownika synonimów przy korekcie treści; tworzenie tabel; posługiwanie się gotowymi szablonami dokumentów (fax., list, życiorys), itp.], 

· podstawowe wiadomości o arkuszu kalkulacyjnym MS Excel [arkusz kalkulacyjny; formatowanie tabel i arkusza; wykresy; podstawowe zarządzanie listami danych; wydruk arkusza; zabezpieczenie arkusza i skoroszytu; itp.] 

· posługiwanie się pocztą elektroniczną, 

· grafika prezentacyjna- podstawowe wiadomości o Power Point, [zapoznanie się z podstawowymi funkcjami programu, niezbędnymi do tworzenia prezentacji multimedialnych, tworzenia prezentacji, modyfikacja istniejących prezentacji]. 

Każda osoba podczas zajęć z zakresu obsługi komputera winna posiadać do dyspozycji jeden komputer.

Program zajęć powinien zawierać w szczególności:

- nazwę i zakres szkolenia,

- czas trwania i sposób organizacji szkolenia,

- wymagania wstępne dla uczestników szkolenia,

- cele szkolenia,

- plan nauczania określający tematy  zajęć edukacyjnych oraz ich wymiar, z uwzględnieniem, w miarę potrzeby, części teoretycznej i części praktycznej,

- treści szkolenia w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

- wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych,

- sposób sprawdzania efektów szkolenia.

29.5 Materiały szkoleniowe dla uczestników

Uczestnicy szkolenia winni mieć zapewniony sprzęt jak również wszelkie niezbędne do prowadzenia ćwiczeń materiały. Uczestnicy winni otrzymać minimum jeden podręcznik, nośnik pamięci flash-pendrive, trwale zszyte materiały z zakresu wykładanych zajęć, zeszyt w twardej oprawie A4 oraz długopis, ołówek, zakreślacz itp. przybory piśmiennicze. 

W czasie przerw wymagane jest zapewnienie uczestnikom tzw. cateringu: serwisu kawowego tj. kawy, herbaty, ciastek, zimnych napojów oraz obiadu w postaci jednego gorącego posiłku tj. drugiego dania pokrywającego 1/3 dziennego zapotrzebowania kalorycznego dla osoby dorosłej – min. 900 kcal. Posiłki powinny być urozmaicone           i przyrządzone w dniu wydania. Wartość zestawu wszystkich produktów żywnościowych nie może być mniejsza niż 15 zł.

29.6 Harmonogram, preliminarz kosztów, zaświadczenia

Do oferty należy przedłożyć harmonogram będący propozycją terminów szkoleń, program szkolenia.

Należy przedstawić preliminarz kosztów zawarty na druku stanowiącym załącznik do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Preliminarz winien zawierać wszystkie przedstawione na druku pozycje: m. in. ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków, koszt ewentualnych badań lekarskich, cateringu. Wykonawca przedstawia Zamawiającemu kserokopię wpłaty za ewentualne badania lekarskie wraz z listą osób przebadanych.

Wykonawca dodatkowo wyda uczestnikom kursu zaświadczenia o jego ukończeniu, które winny zawierać informacje o unijnym wkładzie finansowym w realizację szkolenia, a także winny być opatrzone emblematem Wspólnoty i logo Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnego z wytycznymi dotyczącymi oznaczenia projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXX

Kurs Obsługa kasy fiskalnej i innych urządzeń sklepowych– kod CPV –80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 27 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego,                   w ramach projektu systemowego Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

30.1 Liczba osób i czas trwania szkolenia

W szkoleniu powyższym będzie uczestniczyć maksymalnie 27 osób. Osoby będą kierowane w grupach około 12- osobowych. Szkolenie musi zakończyć się do dnia 15.12.2013r.     

30.2 Miejsce szkolenia

Kursy winny odbywać się na terenie Miasta Częstochowy. Jest to podyktowane faktem, iż uczestnicy Projektu są mieszkańcami Częstochowy.

30.3 Liczba godzin szkolenia

Należy przedstawić program wszystkich zajęć obejmujący minimum 30 godzin dydaktycznych (godzina szkolenia = godzina lekcyjna =  45 min) przeznaczonych dla jednego uczestnika szkolenia.

Zajęcia teoretyczne i praktyczne winny odbywać się w dni robocze od poniedziałku do soboty po max 7 godz. lekcyjnych.

30.4 Przykładowy zakres tematyczny szkolenia

Zakres tematyczny kursu powinien obejmować:

- podstawowe zagadnienia prawno-fiskalne,

- obowiązki sprzedawcy

- objaśnienie terminów i skrótów na dokumentach handlowych,

- omówienie sposobu wystawienia faktury Vat i rachunku,

- programowanie kas rejestrujących,

- wykorzystanie urządzeń rejestrujących do celów rozliczeniowych

- rejestracja sprzedaży przy wykorzystaniu kas fiskalnych

- obsługa innych urządzeń sklepowych- testerów do banknotów, skanerów kodów itp.

Program zajęć powinien zawierać w szczególności:

- nazwę i zakres szkolenia,

- czas trwania i sposób organizacji szkolenia,

- wymagania wstępne dla uczestników szkolenia,

- cele szkolenia,

- plan nauczania określający tematy  zajęć edukacyjnych oraz ich wymiar, z uwzględnieniem, w miarę potrzeby, części teoretycznej i części praktycznej,

- treści szkolenia w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

- wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych,

- sposób sprawdzania efektów szkolenia.

30.5 Materiały szkoleniowe dla uczestników

Uczestnicy szkolenia winni mieć zapewniony sprzęt jak również wszelkie niezbędne do prowadzenia ćwiczeń materiały. Program powinien obejmować najnowocześniejsze metody wykonywania pracy przy wykorzystaniu różnego rodzaju urządzeń sklepowych.

Uczestnicy kursu winni otrzymać minimum jeden podręcznik, jak również trwale zszyte materiały z zakresu wykładanych zajęć, zeszyt w twardej oprawie A4, długopis, zakreślacz itp. przybory piśmiennicze.

W czasie przerw wymagane jest zapewnienie uczestnikom tzw. cateringu: serwisu kawowego tj. kawy, herbaty, ciastek, zimnych napojów oraz obiadu w postaci jednego gorącego posiłku tj. drugiego dania pokrywającego 1/3 dziennego zapotrzebowania kalorycznego dla osoby dorosłej – min. 900 kcal. Posiłki powinny być urozmaicone                 i przyrządzone w dniu wydania. Wartość zestawu wszystkich produktów żywnościowych nie może być mniejsza niż 15 zł.

30.6 Harmonogram, preliminarz kosztów, zaświadczenia

Do oferty należy przedłożyć harmonogram będący propozycją terminów szkoleń, program szkolenia.

Należy przedstawić preliminarz kosztów zawarty na druku stanowiącym załącznik do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Preliminarz winien zawierać wszystkie przedstawione na druku pozycje: m. in. ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków, koszt ewentualnych badań lekarskich, cateringu. Wykonawca przedstawia Zamawiającemu kserokopię wpłaty za ewentualne badania lekarskie wraz z listą osób przebadanych.

Wykonawca dodatkowo wyda uczestnikom kursu zaświadczenia o jego ukończeniu, które winny zawierać informacje o unijnym wkładzie finansowym w realizację szkolenia, a także winny być opatrzone emblematem Wspólnoty i logo Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnego z wytycznymi dotyczącymi oznaczenia projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXXI

Kurs Wizaż, stylizacja - kod CPV – 80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego.            Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 10 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego                  Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1             „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

31.1 Liczba osób i czas trwania szkolenia

W szkoleniu powyższym będzie uczestniczyć grupa maksymalnie 9 osób. Kurs musi zakończyć się do 15.12.2013r. 

31.2 Miejsce szkolenia

Kurs powinien odbywać się na terenie Miasta Częstochowa. Jest to podyktowane faktem, iż uczestnicy Projektu są mieszkańcami Częstochowy.

31.3 Liczba godzin szkolenia

Zajęcia winny obejmować minimum 100 godzin zajęć  dydaktycznych (godzina szkolenia = godzina lekcyjna = 45 min). Zajęcia teoretyczne i praktyczne mogą odbywać się od  poniedziałku do soboty po max 7 godz. lekcyjnych. 

31.4 Przykładowy zakres tematyczny szkolenia

Program powinien obejmować m.in.:

· ABC Savoir-Vivre,

· utrzymanie wyglądu i prezentacji osobistej,

· sztuka negocjacji z klientem,

· kultura obsługi klienta,

· podstawowe informacje dotyczące wyposażenia gabinetu w sprzęt, narzędzia, aparaty, materiały i kosmetyki wykorzystywane w pracy,

· zasady bhp i p.poż. w pracy,

· historia makijażu,

· harmonia kolorów, barwy podstawowe, ich typologia, kompozycja i zastosowanie,

· stylizacja – określenie typu urody i sylwetki, dobór fryzury, ubioru, korekcji stylu, figury, twarzy, zastosowanie dodatków,

· makijaż odpowiedni do typu urody,

· techniki kamuflowania,

· makijaż dzienny, wieczorny, sporty visage, ślubny i fotograficzny,

· makijaż permanentny (teoria i praktyka): historia, cel, efekty, wskazania i przeciwwskazania.

Program zajęć powinien zawierać w szczególności:

· nazwę i zakres szkolenia,

· czas trwania i sposób organizacji szkolenia,

· wymagania wstępne dla uczestników szkolenia,

· cele szkolenia,

· plan nauczania określający tematy zajęć edukacyjnych oaz ich wymiar, z uwzględnieniem, w miarę potrzeby, części teoretycznej i części praktycznej,

· treści szkolenia w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

· wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych,

· sposób sprawdzania efektów szkolenia.

31.5 Materiały szkoleniowe dla uczestników

Uczestnicy winni otrzymać minimum jeden podręcznik, dwa kolorowe czasopisma oraz trwale spięte materiały poświęcone tematyce kursu jak również zeszyt w twardej oprawie A4, długopis, ołówek, zakreślacz itp. przybory piśmiennicze oraz zapewniony sprzęt na zajęcia, jak również wszelkie niezbędne do prowadzenia ćwiczeń materiały. W cenie kursu winien być zapewniony dla każdego uczestnika pakiet do ćwiczeń praktycznych. Każdy uczestnik szkolenia winien otrzymać na własność pakiet z kosmetykami zdobiącymi (kremy, odżywki, cienie, pędzelki itp.)

W czasie przerw wymagane jest zapewnienie uczestnikom tzw. cateringu: serwisu kawowego tj. kawy, herbaty, ciastek, zimnych napojów oraz obiadu w postaci jednego gorącego posiłku tj. drugiego dania pokrywającego 1/3 dziennego zapotrzebowania kalorycznego dla osoby dorosłej – min. 900 kcal. Posiłki powinny być urozmaicone              i przyrządzone w dniu wydania. Wartość zestawu wszystkich produktów żywnościowych nie może być mniejsza niż 15 zł.

31.6 Harmonogram, preliminarz kosztów, zaświadczenia

Do oferty należy przedłożyć harmonogram będący propozycją terminów szkoleń, program szkolenia.

Należy przedstawić preliminarz kosztów zawarty na druku stanowiącym załącznik do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Preliminarz winien zawierać wszystkie przedstawione na druku pozycje: m. in. ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków, koszt ewentualnych badań lekarskich, koszt cateringu oraz koszt materiałów wykorzystywanych podczas zajęć praktycznych.

Wykonawca przedstawia Zamawiającemu kserokopię wpłaty za ewentualne badania lekarskie wraz z listą osób przebadanych. 

Wykonawca dodatkowo wyda uczestnikom kursu zaświadczenia o jego ukończeniu, które winny zawierać informacje o unijnym wkładzie finansowym w realizację szkolenia, a także winny być opatrzone logotypem Unii Europejskiej i logo Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnego z wytycznymi dotyczącymi oznaczenia projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXXII

Kurs ABC Przedsiębiorczości kod CPV – 80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 12 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

32.1  Liczba osób i czas trwania szkolenia

W powyższym szkoleniu uczestniczyć będzie grupa maksymalnie 13 osób. Kurs musi zakończyć się do 15.12.2013r. 

32.2  Miejsce szkolenia

Kurs powinien odbywać się na terenie Miasta Częstochowa. Jest to podyktowane faktem, iż uczestnicy Projektu są mieszkańcami Miasta Częstochowa.

32.3. Liczba godzin szkolenia

Program szkolenia powinien zawierać minimum 42 godziny. Zajęcia winny się odbywać od poniedziałku do soboty po max. 7 godz. lekcyjnych.

32.4  Przykładowy zakres tematyczny szkolenia

Zakres tematyczny szkolenia:

-rejestrowanie działalności gospodarczej wraz z prawnymi uwarunkowaniami prowadzenia działalności, procedury i opłaty,

- zasady opracowywania biznes planu,

- ewidencja działalności gospodarczej,

- rachunkowość w firmie,

- marketing i reklama własnej firmy,

- zobowiązania z tytułu podatków oraz formy opodatkowania,

- rozliczenia z ZUS i US oraz zasady kontroli przedsiębiorców,

- pozyskanie zewnętrznych źródeł finansowania rozwoju działalności gospodarczej (w tym dotacje z PUP).

Program zajęć powinien zawierać dodatkowo:

· nazwę i zakres szkolenia,

· czas trwania i sposób organizacji szkolenia,

· wymagania wstępne dla uczestników szkolenia,

· cele szkolenia,

· plan nauczania określający tematy zajęć edukacyjnych oraz ich wymiar, z uwzględnieniem, w miarę potrzeby, części teoretycznej i części praktycznej,

· treści szkolenia w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

· wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych,

· sposób sprawdzania efektów szkolenia.

32.5   Materiały szkoleniowe dla uczestników

Każdy uczestnik kursu winien otrzymać minimum jeden podręcznik i trwale zszyte materiały związane z tematyką prowadzonego kursu, jak również zeszyt, długopis, ołówek, zakreślacz i  itp. przybory piśmiennicze. 

Podczas trwania zajęć w czasie przerw wymagane jest zapewnienie uczestnikom tzw. cateringu: serwisu kawowego tj. kawy, herbaty, ciastek, zimnych napojów oraz obiadu          w postaci jednego gorącego posiłku tj. drugiego dania pokrywającego 1/3 dziennego zapotrzebowania kalorycznego dla osoby dorosłej – min. 900 kcal. Posiłki powinny być urozmaicone i przyrządzone w dniu wydania. Wartość zestawu wszystkich produktów żywnościowych nie może być mniejsza niż 15 zł.

32.6  Harmonogram, preliminarz kosztów, zaświadczenia

Do oferty należy przedłożyć harmonogram będący propozycją terminów szkoleń, program szkolenia.

Należy przedstawić preliminarz kosztów zawarty na druku stanowiącym załącznik do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Preliminarz winien zawierać wszystkie przedstawione na druku pozycje: m. in. ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków, koszt ewentualnych badań lekarskich, koszt cateringu. 

Wykonawca przedstawia Zamawiającemu kserokopię wpłaty za ewentualne badania lekarskie wraz z listą osób przebadanych. 

Wykonawca dodatkowo wyda uczestnikom kursu zaświadczenia o jego ukończeniu, które winny zawierać informacje o unijnym wkładzie finansowym w realizację szkolenia, a także winny być opatrzone logotypem Unii Europejskiej i logo Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnego z wytycznymi dotyczącymi oznaczenia projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXXIII

Kurs Sekretarka, administrator biura– kod CPV –80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 11 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

33.1 Liczba osób i czas trwania szkolenia

W szkoleniu powyższym będą uczestniczyć grupa maksymalnie 11 osób. Szkolenie musi zakończyć się do dnia 15.12.2013r.

33.2 Miejsce szkolenia

Kursy winny odbywać się na terenie Częstochowy. Jest to podyktowane faktem, iż uczestnicy Projektu są mieszkańcami Miasta Częstochowa.

33.3  Liczba godzin szkolenia

Zajęcia winny obejmować 120 godzin dydaktycznych (godzina szkolenia = godzina lekcyjna = 45 min). 

Zajęcia teoretyczne i praktyczne winny odbywać się w dni robocze od poniedziałku do soboty po max 8 godz. lekcyjnych.

33.4   Przykładowy zakres tematyczny szkolenia

Celem szkolenia jest przygotowanie jego uczestników  do podjęcia pracy na stanowisku sekretarki, administratora biura projektu w różnych podmiotach gospodarczych oraz zapoznanie między innymi z:

· sprawami kadrowymi 

· psychologią w biurze,

· kontaktem z klientami, 

· obsługa komputera

· maszynopisanie na komputerze

· obsługą nowoczesnych urządzeń biurowych, 

· czynnikami określającymi sprawne działanie firmy,

· rodzajami struktur organizacyjnych 

Każda osoba podczas zajęć z zakresu obsługi komputera winna posiadać do dyspozycji jeden komputer (Windows minimum wersja XP).

Program zajęć powinien zawierać w szczególności:

- nazwę i zakres szkolenia,

- czas trwania i sposób organizacji szkolenia,

- wymagania wstępne dla uczestników szkolenia,

- cele szkolenia,

- plan nauczania określający tematy  zajęć edukacyjnych oraz ich wymiar, z uwzględnieniem, w miarę potrzeby, części teoretycznej i części praktycznej,

- treści szkolenia w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

- wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych,

- sposób sprawdzania efektów szkolenia.

33.5  Materiały szkoleniowe dla uczestników

Każdy uczestnik kursu winien otrzymać minimum jeden podręcznik i trwale zszyte materiały związane z tematyką prowadzonego kursu, jak również zeszyt, długopis, ołówek, zakreślacz i  itp. przybory piśmiennicze. 

Podczas trwania zajęć w czasie przerw wymagane jest zapewnienie uczestnikom tzw. cateringu: serwisu kawowego tj. kawy, herbaty, ciastek, zimnych napojów oraz obiadu         w postaci jednego gorącego posiłku tj. drugiego dania pokrywającego 1/3 dziennego zapotrzebowania kalorycznego dla osoby dorosłej – min. 900 kcal. Posiłki powinny być urozmaicone i przyrządzone w dniu wydania. Wartość zestawu wszystkich produktów żywnościowych nie może być mniejsza niż 15 zł.

33.6  Harmonogram, program kursu, preliminarz kosztów, zaświadczenia

Do oferty należy przedłożyć harmonogram będący propozycją terminów szkoleń, program szkolenia.

Należy przedstawić preliminarz kosztów zawarty na druku stanowiącym załącznik do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Preliminarz winien zawierać wszystkie przedstawione na druku pozycje: m. in. ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków,  koszt ewentualnych badań lekarskich, koszt cateringu. 

Wykonawca przedstawia Zamawiającemu kserokopię wpłaty za ewentualne badania lekarskie wraz z listą osób przebadanych.

Wykonawca dodatkowo wyda uczestnikom kursu zaświadczenia o jego ukończeniu, które winny zawierać informacje o unijnym wkładzie finansowym w realizację szkolenia, a także winny być opatrzone logotypem Unii Europejskiej i logo Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnego z wytycznymi dotyczącymi oznaczenia projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXXIV

Kurs Florysta – kod CPV - 80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 34 osoby. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków           Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego Programu             Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1 „Rozwój               i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

34.1 Liczba osób i czas trwania szkolenia

W szkoleniu powyższym będzie uczestniczyć maksymalnie 34 osoby. Osoby będą kierowane w grupach ok. 12-osobowych. Szkolenie musi zakończyć się do dnia 15.12.2013 r.

34.2 Miejsce szkolenia

Kurs powinien odbywać się na terenie Miasta Częstochowa. Jest to podyktowane faktem, iż uczestnicy Projektu są mieszkańcami Miasta Częstochowa.

34.3 Liczba godzin szkolenia

Zajęcia winny obejmować minimum 30 godzin dydaktycznych (godzina szkolenia = godzina lekcyjna = 45 min). Zajęcia teoretyczne i praktyczne winny odbywać się od poniedziałku do soboty po max 7 godz. lekcyjnych.

34.4 Przykładowy zakres tematyczny szkolenia

Program kursu winien obejmować minimum następujący zakres tematyczny:

· ABC Savoir Vivru,

· utrzymanie wyglądu i prezentacji osobistej,

· zagadnienia z handlu hurtowego i detalicznego,

· zagadnienia z zakresu marketingu i reklamy,

· sztuka negocjacji i rozmowy z klientem,

· wykonanie kompozycji okolicznościowych (bukiety z kwiatów ciętych, suchych 
i sztucznych, aranżacje w naczyniach), kompozycji świątecznych (stroiki wielkanocne i bożonarodzeniowe, ikebany), florystykę komunijną, ślubną i pogrzebową,

· przystrajanie pomieszczeń na imprezy okolicznościowe typu: ślub, komunia, przyjęcia biznesowe,

· przystrajanie stołów na przyjęcia okolicznościowe,

· kompozycje nasadzane w doniczkach do wnętrz.

Program zajęć powinien zawierać w szczególności:

· nazwę i zakres szkolenia,

· czas trwania i sposób organizacji szkolenia,

· wymagania wstępne dla uczestników szkolenia,

· cele szkolenia,

· plan nauczania określający tematy zajęć edukacyjnych oraz ich wymiar, z uwzględnieniem, w miarę potrzeby, części teoretycznej i części praktycznej,

· treści szkolenia w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

· wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych,

· sposób sprawdzania efektów szkolenia.

34.5 Materiały szkoleniowe dla uczestników

Uczestnicy szkolenia winni mieć zapewniony sprzęt jak również wszelkie niezbędne do prowadzenia ćwiczeń materiały. Uczestnicy winni otrzymać minimum jeden podręcznik oraz czasopisma poświęcone tematyce kursu, jak również zeszyty w twardej oprawie A4 oraz długopisy, ołówki itp. przybory piśmiennicze. Podczas trwania zajęć w czasie przerw wymagane jest zapewnienie uczestnikom tzw. cateringu: serwisu kawowego tj. kawy, herbaty, ciastek, zimnych napojów oraz obiadu w postaci jednego gorącego posiłku            tj. drugiego dania pokrywającego 1/3 dziennego zapotrzebowania kalorycznego dla osoby dorosłej – min. 900 kcal. Posiłki powinny być urozmaicone i przyrządzone w dniu wydania. Wartość zestawu wszystkich produktów żywnościowych nie może być mniejsza niż 15 zł.

34.6 Harmonogram, preliminarz kosztów, zaświadczenia

Do oferty należy przedłożyć harmonogram będący propozycją terminów szkoleń, program szkolenia.

Należy przedstawić preliminarz kosztów zawarty na druku stanowiącym załącznik do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Preliminarz winien zawierać wszystkie przedstawione na druku pozycje: m. in. ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków, koszt ewentualnych badań lekarskich, koszt cateringu.

Wykonawca przedstawia Zamawiającemu kserokopię wpłaty za ewentualne badania lekarskie wraz z listą osób przebadanych. 

Wykonawca dodatkowo wyda uczestnikom kursu zaświadczenia o jego ukończeniu, które winny zawierać informacje o unijnym wkładzie finansowym w realizację szkolenia, a także winny być opatrzone logotypem Unii Europejskiej i logo Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnego z wytycznymi dotyczącymi oznaczenia projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXXV

Kurs Przedstawiciel handlowy – kod CPV – 80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 10 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

35.1 Liczba osób i czas trwania szkolenia

W szkoleniu powyższym będzie uczestniczyć grupa maksymalnie 10 osób. Szkolenie musi zakończyć się do dnia 15.12.2013 r.

35.2 Miejsce szkolenia

Szkolenie winno odbywać się na terenie Miasta Częstochowy. Jest to podyktowane faktem, iż uczestnicy Projektu są mieszkańcami Częstochowy. 

35.3 Liczba godzin szkolenia

Należy przedstawić program wszystkich zajęć obejmujący minimum 100 godzin dydaktycznych (godzina szkolenia = godzina lekcyjna =  45 min) przeznaczonych dla jednego uczestnika szkolenia.

Zajęcia teoretyczne i praktyczne winny odbywać się w dni robocze od poniedziałku do soboty po max 7 godz. lekcyjnych.

35.4 Przykładowy zakres tematyczny szkolenia

Zakres tematyczny kursu powinien obejmować:

- elementy prawa,

- podstawy marketingu,

- organizacja pracy,

- techniki sprzedaży,

- obsługa klienta,

- negocjacje handlowe,

- podstawy obsługi komputera.

Program zajęć powinien zawierać w szczególności:

- nazwę i zakres szkolenia,

- czas trwania i sposób organizacji szkolenia,

- wymagania wstępne dla uczestników szkolenia,

- cele szkolenia,

- plan nauczania określający tematy zajęć edukacyjnych oraz ich wymiar, z uwzględnieniem, w miarę potrzeby, części teoretycznej i części praktycznej,

- treści szkolenia w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

- wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych,

- sposób sprawdzania efektów szkolenia.

35.5 Materiały szkoleniowe dla uczestników

Uczestnicy szkolenia winni mieć zapewniony sprzęt jak również wszelkie niezbędne do prowadzenia ćwiczeń materiały. Program powinien obejmować najnowocześniejsze metody wykonywania pracy przedstawiciela handlowego. Uczestnicy kursu winni otrzymać minimum jeden podręcznik, jak również trwale zszyte materiały z zakresu wykładanych zajęć, zeszyt w twardej oprawie A4, długopis, zakreślacz itp. przybory piśmiennicze.

W czasie przerw wymagane jest zapewnienie uczestnikom tzw. cateringu: serwisu kawowego tj. kawy, herbaty, ciastek, zimnych napojów oraz obiadu w postaci jednego gorącego posiłku tj. drugiego dania pokrywającego 1/3 dziennego zapotrzebowania kalorycznego dla osoby dorosłej – min. 900 kcal. Posiłki powinny być urozmaicone               i przyrządzone w dniu wydania. Wartość zestawu wszystkich produktów żywnościowych nie może być mniejsza niż 15 zł.

35.6 Harmonogram, preliminarz kosztów, zaświadczenia

Do oferty należy przedłożyć harmonogram będący propozycją terminów szkoleń, program szkolenia.

Należy przedstawić preliminarz kosztów zawarty na druku stanowiącym załącznik do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Preliminarz winien zawierać wszystkie przedstawione na druku pozycje: m. in. ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków,  koszt ewentualnych badań lekarskich, koszt cateringu. 

Wykonawca przedstawia Zamawiającemu kserokopię wpłaty za ewentualne badania lekarskie wraz z listą osób przebadanych.

Wykonawca dodatkowo wyda uczestnikom kursu zaświadczenia o jego ukończeniu, które winny zawierać informacje o unijnym wkładzie finansowym w realizację szkolenia, a także winny być opatrzone emblematem Wspólnoty i logo Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnego z wytycznymi dotyczącymi oznaczenia projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXXVI

Warsztaty radzenia sobie ze stresem i podnoszenia własnej wartości – kod CPV –80570000-0 – usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 13 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.1. „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziałania 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”.

36.1 Liczba osób i czas trwania szkolenia

W warsztatach powyższych będzie uczestniczyć grupa maksymalnie 13 osób. Szkolenie musi zakończyć się do dnia 15.12.2013r.     

36.2 Miejsce szkolenia

Warsztaty winny odbywać się na terenie Miasta Częstochowy. Jest to podyktowane faktem, iż uczestnicy Projektu są mieszkańcami Częstochowy. 

36.3 Liczba godzin szkolenia

Należy przedstawić program wszystkich zajęć obejmujący minimum 36 godzin dydaktycznych (godzina szkolenia = godzina lekcyjna =  45 min) przeznaczonych dla jednego uczestnika szkolenia.

Zajęcia teoretyczne i praktyczne winny odbywać się w dni robocze od poniedziałku do soboty po max 7 godz. lekcyjnych.

36.4 Przykładowy zakres tematyczny szkolenia

Zakres tematyczny warsztatów powinien zawierać zagadnienia:

- czym jest stres i na czym polega jego istota,

- ciało a umysł, czyli jakie sygnały wysyła nam organizm przy narastającym stresie,

- sposoby redukcji napięcia fizycznego i psychicznego (rola oddechu, relaksacja, wizualizacja, rola śmiechu),

- analiza mocnych i słabych stron osobowości i kompetencji w starciu z destrukcyjnym stresem,

- radzenie sobie z nieprzyjemnymi emocjami (złość, gniew)

- pojęcie poczucia własnej wartości,

- kształtowanie pozytywnej samooceny,

- waga pozytywnego myślenia w podnoszeniu poczucia własnej wartości.

Program zajęć powinien zawierać dodatkowo:

· nazwę i zakres warsztatu,

· czas trwania i sposób organizacji warsztatu,

· wymagania wstępne dla uczestników warsztatu,

· cele warsztatu,

· plan nauczania określający tematy zajęć,

· treści warsztatu w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

· wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych.

36.5 Materiały szkoleniowe dla uczestników

Uczestnicy warsztatu winni mieć zapewniony sprzęt jak również wszelkie niezbędne do prowadzenia ćwiczeń materiały. Uczestnicy warsztatu winni otrzymać minimum jeden podręcznik, jak również trwale zszyte materiały z zakresu wykładanych zajęć, zeszyt             w twardej oprawie A4, długopis, zakreślacz itp. przybory piśmiennicze.

W czasie przerw wymagane jest zapewnienie uczestnikom tzw. cateringu: serwisu kawowego tj. kawy, herbaty, ciastek, zimnych napojów oraz obiadu w postaci jednego gorącego posiłku tj. drugiego dania pokrywającego 1/3 dziennego zapotrzebowania kalorycznego dla osoby dorosłej – min. 900 kcal. Posiłki powinny być urozmaicone             i przyrządzone w dniu wydania. Wartość zestawu wszystkich produktów żywnościowych nie może być mniejsza niż 15 zł.

36.6 Harmonogram, preliminarz kosztów, zaświadczenia

Do oferty należy przedłożyć harmonogram będący propozycją terminów szkoleń, program szkolenia.

Należy przedstawić preliminarz kosztów zawarty na druku stanowiącym załącznik do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Preliminarz winien zawierać wszystkie przedstawione na druku pozycje: m. in. ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków,  koszt ewentualnych badań lekarskich, koszt cateringu. 

Wykonawca przedstawia Zamawiającemu kserokopię wpłaty za ewentualne badania lekarskie wraz z listą osób przebadanych.

Wykonawca dodatkowo wyda uczestnikom kursu zaświadczenia o jego ukończeniu, które winny zawierać informacje o unijnym wkładzie finansowym w realizację szkolenia, a także winny być opatrzone emblematem Wspólnoty i logo Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnego z wytycznymi dotyczącymi oznaczenia projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXXVII

Warsztaty umiejętności wychowawczych – kod CPV –80570000-0 – usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 10 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego,                     w ramach projektu systemowego poddziałanie 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej ”, działanie 7.1. priorytet VII Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki

37.1 Liczba osób i czas trwania szkolenia

W warsztatach będzie uczestniczyć grupa maksymalnie 10 osób. Warsztaty muszą zakończyć się do dnia 15.12.2013r.     

37.2 Miejsce szkolenia

Warsztaty winny odbywać się na terenie Miasta Częstochowy. Jest to podyktowane faktem, iż uczestnicy Projektu są mieszkańcami Częstochowy. 

37.3 Liczba godzin szkolenia

Należy przedstawić program wszystkich zajęć obejmujący minimum 36 godzin dydaktycznych (godzina szkolenia = godzina lekcyjna =  45 min) przeznaczonych dla jednego uczestnika szkolenia.

Zajęcia teoretyczne i praktyczne winny odbywać się w dni robocze od poniedziałku do soboty po max 7 godz. lekcyjnych.

37.4 Przykładowy zakres tematyczny szkolenia

Zakres tematyczny warsztatów powinien zawierać zagadnienia:

- rola dorosłego w życiu dziecka, 

- jaki powinien być dobry rodzic,

- kary i nagrody w wychowaniu,

- potrzeby dziecka, jak je zaspokajać i realizować,

- zasady i obowiązki w życiu dziecka,

- emocje w życiu i rozwoju dziecka.

Program zajęć powinien zawierać dodatkowo:

· nazwę i zakres warsztatu,

· czas trwania i sposób organizacji warsztatu,

· wymagania wstępne dla uczestników warsztatu,

· cele warsztatu,

· plan nauczania określający tematy zajęć,

· treści warsztatu w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

· wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych.

37.5 Materiały szkoleniowe dla uczestników

Uczestnicy warsztatu winni mieć zapewniony sprzęt jak również wszelkie niezbędne do prowadzenia ćwiczeń materiały. Uczestnicy warsztatu winni otrzymać minimum jeden podręcznik, jak również trwale zszyte materiały z zakresu wykładanych zajęć, zeszyt            w twardej oprawie A4, długopis, zakreślacz itp. przybory piśmiennicze.

W czasie przerw wymagane jest zapewnienie uczestnikom tzw. cateringu: serwisu kawowego tj. kawy, herbaty, ciastek, zimnych napojów oraz obiadu w postaci jednego gorącego posiłku tj. drugiego dania pokrywającego 1/3 dziennego zapotrzebowania kalorycznego dla osoby dorosłej – min. 900 kcal. Posiłki powinny być urozmaicone                    i przyrządzone w dniu wydania. Wartość zestawu wszystkich produktów żywnościowych nie może być mniejsza niż 15 zł.

37.6 Harmonogram, preliminarz kosztów, zaświadczenia

Do oferty należy przedłożyć harmonogram będący propozycją terminów szkoleń, program szkolenia.

Należy przedstawić preliminarz kosztów zawarty na druku stanowiącym załącznik do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Preliminarz winien zawierać wszystkie przedstawione na druku pozycje: m. in. ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków,  koszt ewentualnych badań lekarskich, koszt cateringu. 

Wykonawca przedstawia Zamawiającemu kserokopię wpłaty za ewentualne badania lekarskie wraz z listą osób przebadanych.

Wykonawca dodatkowo wyda uczestnikom kursu zaświadczenia o jego ukończeniu, które winny zawierać informacje o unijnym wkładzie finansowym w realizację szkolenia, a także winny być opatrzone emblematem Wspólnoty i logo Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnego z wytycznymi dotyczącymi oznaczenia projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXXVIII

Kurs Kwalifikacja wstępna przyspieszona osób – kod CPV 80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 3 osoby. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego poddziałanie 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej ”, działanie 7.1. priorytet VII Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

38.1 Liczba osób i czas trwania szkolenia

W szkoleniu powyższym będzie uczestniczyć 3 osoby. Jedna z tych osób będzie uczestniczyć również w Kursie Kwalifikacja wstępna przyspieszona rzeczy. Szkolenie musi zakończyć się do dnia 15.12.2013r.     

38.2 Miejsce szkolenia

Kursy winny odbywać się na terenie Miasta Częstochowy. Jest to podyktowane faktem, iż uczestnicy kursów są mieszkańcami Częstochowy. 

38.3 Liczba godzin szkolenia

Należy przedstawić program wszystkich zajęć obejmujący minimum 140 godzin dydaktycznych (godzina szkolenia = godzina lekcyjna =  45 min) przeznaczonych dla jednego uczestnika szkolenia.

Zajęcia teoretyczne i praktyczne winny odbywać się w dni robocze od poniedziałku do soboty po max 8 godz. lekcyjnych.

38.4 Przykładowy zakres tematyczny szkolenia

Program szkolenia powinien być zgodny z obowiązującymi przepisami, a w szczególności z art. 39b ustawy o transporcie drogowym i powinien obejmować m. In.:

1. Kształcenie zawodowe w zakresie racjonalnego kierowania pojazdem,                      z  uwzględnieniem przepisów bezpieczeństwa, w tym:

- znajomość właściwości technicznych i zasad działania elementów bezpieczeństwa pojazdu,

- umiejętność optymalizacji zużycia paliwa,

- umiejętność zapewnienia bezpieczeństwa pasażerom,

2. Kształcenie zawodowe w zakresie umiejętności stosowania przepisów dotyczących wykonywania transportu drogowego

3. Kształcenie zawodowe w zakresie zagrożeń związanych z wykonywanym                    zawodem, w tym bezpieczeństwo na drodze i bezpieczeństwo dla środowiska

4. Kształcenie zawodowe w zakresie obsługi i logistyki, w tym kształtowanie              wizerunku firmy oraz znajomość rynku w przewozie drogowym i jego organizacji

Program zajęć powinien zawierać w szczególności:

- nazwę i zakres szkolenia,

- czas trwania i sposób organizacji szkolenia,

- wymagania wstępne dla uczestników szkolenia,

- cele szkolenia,

- plan nauczania określający tematy  zajęć edukacyjnych oraz ich wymiar, z uwzględnieniem, w miarę potrzeby, części teoretycznej i części praktycznej,

- treści szkolenia w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

- wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych,

- sposób sprawdzania efektów szkolenia.

38.5 Materiały szkoleniowe dla uczestników

Uczestnicy szkolenia winni mieć zapewniony sprzęt jak również wszelkie niezbędne do prowadzenia ćwiczeń materiały. Program powinien obejmować najnowocześniejsze metody wykonywania pracy przy przewozie osób.

Uczestnicy kursu winni otrzymać minimum jeden podręcznik, jak również trwale zszyte materiały z zakresu wykładanych zajęć, zeszyt w twardej oprawie A4, długopis, zakreślacz itp. przybory piśmiennicze.

W czasie przerw wymagane jest zapewnienie uczestnikom tzw. cateringu: serwisu kawowego tj. kawy, herbaty, ciastek, zimnych napojów oraz obiadu w postaci jednego gorącego posiłku tj. drugiego dania pokrywającego 1/3 dziennego zapotrzebowania kalorycznego dla osoby dorosłej – min. 900 kcal. Posiłki powinny być urozmaicone                 i przyrządzone w dniu wydania. Wartość zestawu wszystkich produktów żywnościowych nie może być mniejsza niż 15 zł.

38.6 Harmonogram, preliminarz kosztów, zaświadczenia

Do oferty należy przedłożyć harmonogram będący propozycją terminów szkoleń, program szkolenia.

Należy przedstawić preliminarz kosztów zawarty na druku stanowiącym załącznik do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Preliminarz winien zawierać wszystkie przedstawione na druku pozycje: m. in. ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków,  koszt ewentualnych badań lekarskich, koszt cateringu. 

Wykonawca przedstawia Zamawiającemu kserokopię wpłaty za ewentualne badania lekarskie wraz z listą osób przebadanych. 

Wykonawca dodatkowo wyda uczestnikom kursu zaświadczenia o jego ukończeniu, które winny zawierać informacje o unijnym wkładzie finansowym w realizację szkolenia, a także winny być opatrzone logotypem Unii Europejskiej i logo Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnego z wytycznymi dotyczącymi oznaczenia projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XXXIX

Kurs Kwalifikacja wstępna przyspieszona rzeczy – kod CPV 80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 4 osoby. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach projektu systemowego poddziałanie 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej ”, działanie 7.1. priorytet VII Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

39.1 Liczba osób i czas trwania szkolenia

W szkoleniu powyższym będzie uczestniczyć grupa 3 osób. Jedna z tych osób będzie również uczestniczyć w Kursie Kwalifikacja wstępna przyspieszona osób. Szkolenie musi zakończyć się do dnia 15.12.2013r.     

39.2 Miejsce szkolenia

Kursy winny odbywać się na terenie Miasta Częstochowy. Jest to podyktowane faktem, iż uczestnicy Projektu są mieszkańcami Częstochowy.

39.3 Liczba godzin szkolenia

Należy przedstawić program wszystkich zajęć obejmujący minimum 140 godzin dydaktycznych (godzina szkolenia = godzina lekcyjna =  45 min) przeznaczonych dla jednego uczestnika szkolenia.

Zajęcia teoretyczne i praktyczne winny odbywać się w dni robocze od poniedziałku do soboty po max 8 godz. lekcyjnych.

39.4 Przykładowy zakres tematyczny szkolenia

Program szkolenia powinien być zgodny z obowiązującymi przepisami, a w szczególności z art. 39b ustawy o transporcie drogowym i powinien obejmować m. In.:

1. Kształcenie zawodowe w zakresie racjonalnego kierowania pojazdem,                       z uwzględnieniem przepisów bezpieczeństwa, w tym:

- znajomość właściwości technicznych i zasad działania elementów bezpieczeństwa pojazdu,

- umiejętność optymalizacji zużycia paliwa,

- umiejętność zapewnienia bezpieczeństwa w związku z przewożonym towarem,

- umiejętność zapewnienia bezpieczeństwa pasażerom,

- umiejętność zapewnienia bezpiecznego mocowania ładunków w przewozie                   drogowym rzeczy

2. Kształcenie zawodowe w zakresie umiejętności stosowania przepisów dotyczących wykonywania transportu drogowego

3. Kształcenie zawodowe w zakresie zagrożeń związanych z wykonywanym                   zawodem, w tym bezpieczeństwo na drodze i bezpieczeństwo dla środowiska

4. Kształcenie zawodowe w zakresie obsługi i logistyki, w tym kształtowanie                  wizerunku firmy oraz znajomość rynku w przewozie drogowym i jego organizacji

Program zajęć powinien zawierać w szczególności:

- nazwę i zakres szkolenia,

- czas trwania i sposób organizacji szkolenia,

- wymagania wstępne dla uczestników szkolenia,

- cele szkolenia,

- plan nauczania określający tematy  zajęć edukacyjnych oraz ich wymiar, z uwzględnieniem, w miarę potrzeby, części teoretycznej i części praktycznej,

- treści szkolenia w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

- wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych,

- sposób sprawdzania efektów szkolenia.

39.5 Materiały szkoleniowe dla uczestników

Uczestnicy szkolenia winni mieć zapewniony sprzęt jak również wszelkie niezbędne do prowadzenia ćwiczeń materiały. Program powinien obejmować najnowocześniejsze metody wykonywania pracy przy przewozie rzeczy.

Uczestnicy kursu winni otrzymać minimum jeden podręcznik, jak również trwale zszyte materiały z zakresu wykładanych zajęć.

W czasie przerw wymagane jest zapewnienie uczestnikom tzw. cateringu: serwisu kawowego tj. kawy, herbaty, ciastek, zimnych napojów oraz obiadu w postaci jednego gorącego posiłku tj. drugiego dania pokrywającego 1/3 dziennego zapotrzebowania kalorycznego dla osoby dorosłej – min. 900 kcal. Posiłki powinny być urozmaicone           i przyrządzone w dniu wydania. Wartość zestawu wszystkich produktów żywnościowych nie może być mniejsza niż 15 zł.

39.6 Harmonogram, preliminarz kosztów, zaświadczenia

Do oferty należy przedłożyć harmonogram będący propozycją terminów szkoleń, program szkolenia.

Należy przedstawić preliminarz kosztów zawarty na druku stanowiącym załącznik do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Preliminarz winien zawierać wszystkie przedstawione na druku pozycje: m. in. ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków,  koszt ewentualnych badań lekarskich, koszt cateringu. 

Wykonawca przedstawia Zamawiającemu kserokopię wpłaty za ewentualne badania lekarskie wraz z listą osób przebadanych. 

Wykonawca dodatkowo wyda uczestnikom kursu zaświadczenia o jego ukończeniu, które winny zawierać informacje o unijnym wkładzie finansowym w realizację szkolenia, a także winny być opatrzone logotypem Unii Europejskiej i logo Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnego z wytycznymi dotyczącymi oznaczenia projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Część XL

Kurs Monter instalacji wodnokanalizacyjnej, sanitarnej – kod CPV –80530000-8 – usługi szkolenia zawodowego. Przewidziano do przeszkolenia maksymalnie 5 osób. Szkolenie zostanie sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego,               w ramach projektu systemowego poddziałanie 7.1.1 „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej ”, działanie 7.1. priorytet VII Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki

40.1 Liczba osób i czas trwania szkolenia

W szkoleniu powyższym będzie uczestniczyć grupa maksymalnie 5 osób. Szkolenie musi zakończyć się do dnia 15.12.2013r.     

40.2 Miejsce szkolenia

Kursy winny odbywać się na terenie Miasta Częstochowy. Jest to podyktowane faktem, iż uczestnicy Projektu są mieszkańcami Częstochowy. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wskazania miejsca odbywania zajęć praktycznych.

40.3 Liczba godzin szkolenia

Należy przedstawić program wszystkich zajęć obejmujący minimum 130 godzin dydaktycznych (godzina szkolenia = godzina lekcyjna =  45 min) przeznaczonych dla jednego uczestnika szkolenia.

Zajęcia teoretyczne i praktyczne winny odbywać się w dni robocze od poniedziałku do soboty po max 8 godz. lekcyjnych.

40.4 Przykładowy zakres tematyczny szkolenia

Zakres tematyczny kursu powinien obejmować:

- dokumentacja techniczna, podstawowe informacje dotyczące rysunku technicznego, pomiary warsztatowe

- BHP instalatora wod-kan , instalatora sanitarnego

- materiałoznawstwo, rodzaje materiałów izolacyjnych i zasady ich montażu, elementy instalacji wod-kan, instalacji sanitarnej

- maszyny, urządzenia i armatura, narzędzia stosowane w pracach montera, ich przeznaczenie, eksploatacja i konserwacja

- technologia prac instalacyjnych, naprawczych, warunki odbioru prac

- technologia prac instalatorskich, zajęcia praktyczne:

a) posługiwanie się narzędziami roboczymi i pomiarowymi

b) połączenia rur stalowych ocynkowanych (gwintowych)

c) połączenia rur miedzianych- lutowanie

d) połączenia kanalizacyjne- rury PCV kielichowe

e) techniki uszczelniania połączeń

f) montaż i demontaż elementów instalacji wod-kan.

g) montaż i demontaż elementów instalacji sanitarnej m.in. umywalka, sedes itp.

Program zajęć powinien zawierać w szczególności:

- nazwę i zakres szkolenia,

- czas trwania i sposób organizacji szkolenia,

- wymagania wstępne dla uczestników szkolenia,

- cele szkolenia,

- plan nauczania określający tematy  zajęć edukacyjnych oraz ich wymiar, z uwzględnieniem, w miarę potrzeby, części teoretycznej i części praktycznej,

- treści szkolenia w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

- wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych,

- sposób sprawdzania efektów szkolenia.

40.5 Materiały szkoleniowe dla uczestników

Uczestnicy szkolenia winni mieć zapewniony sprzęt jak również wszelkie niezbędne do prowadzenia ćwiczeń materiały. Program powinien obejmować najnowocześniejsze metody wykonywania pracy montera instalacji wodnokanalizacyjnej i sanitarnej.

Uczestnicy kursu winni otrzymać minimum jeden podręcznik, jak również trwale zszyte materiały z zakresu wykładanych zajęć, zeszyt w twardej oprawie A4, długopis, zakreślacz itp. przybory piśmiennicze materiały ochronne typu fartuch, rękawiczki. Wykonawca zapewni uczestnikom kursu na czas trwania szkolenia konieczny sprzęt, narzędzia i materiały. 

W czasie przerw wymagane jest zapewnienie uczestnikom tzw. cateringu: serwisu kawowego tj. kawy, herbaty, ciastek, zimnych napojów oraz obiadu w postaci jednego gorącego posiłku tj. drugiego dania pokrywającego 1/3 dziennego zapotrzebowania kalorycznego dla osoby dorosłej – min. 900 kcal. Posiłki powinny być urozmaicone            i przyrządzone w dniu wydania. Wartość zestawu wszystkich produktów żywnościowych nie może być mniejsza niż 15 zł.

40.6 Harmonogram, preliminarz kosztów, zaświadczenia

Do oferty należy przedłożyć harmonogram będący propozycją terminów szkoleń, program szkolenia.

Należy przedstawić preliminarz kosztów zawarty na druku stanowiącym załącznik do niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Preliminarz winien zawierać wszystkie przedstawione na druku pozycje: m. in. ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków, koszt ewentualnych badań lekarskich, cateringu oraz koszt materiałów wykorzystywanych podczas zajęć praktycznych.

Wykonawca przedstawia Zamawiającemu kserokopię wpłaty za ewentualne badania lekarskie wraz z listą osób przebadanych.

Wykonawca dodatkowo wyda uczestnikom kursu zaświadczenia o jego ukończeniu, które winny zawierać informacje o unijnym wkładzie finansowym w realizację szkolenia, a także winny być opatrzone emblematem Wspólnoty i logo Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnego z wytycznymi dotyczącymi oznaczenia projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.



