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WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie, wypetniajgc obowigzek wynikajacy z art. 110
ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, sktada coroczne sprawozdanie z dziatalnosci.
Dokument przedstawia efekty zrealizowanych w minionym roku zadan, w szczegélnosci w oparciu
o ustawe o pomocy spotecznej, ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawe
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, ustawe o systemie
oswiaty, ustawe o zatrudnieniu socjalnym, ustawe o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz ustawe
o ochronie zdrowia psychicznego. Rodzina, praca, integracja i partnerstwo to kluczowe stowa dotychczas
wyznaczajace kierunki dziatania MOPS na rzecz niesienia pomocy i dgzenia do poprawy jakosci zycia
mieszkancow miasta Czestochowy. W grudniu 2022 r. okreslono nowg misje Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Czestochowie. Zostata ona ukierunkowana na aktywizowanie srodowisk lokalnych,
rozwijanie ustug spotecznych, wspdtprace miedzysektorowg, wdrazanie nowoczesnych metod i narzedzi
pracy na rzecz poprawy jakosci zycia mieszkanek i mieszkaricow Czestochowy. Do zadan priorytetowych
MOPS uzna¢ nalezy dziatania ukierunkowane na:

—  tworzenie warunkdéw do prawidtowego funkcjonowania rodziny,

—  zapewnienie miejsc w pieczy instytucjonalnej dzieciom pozbawionym opieki i wychowania ze strony
rodziny biologicznej,

— finansowanie pobytu dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej,

— umacnianie wsrdd rodzin postaw aktywnosci i przedsiebiorczosci majgcych na celu zmiane stylu
Zycia,

—  przeciwdziatanie i niwelowanie skutkéw negatywnych zjawisk spotecznych,

— usamodzielnianie klientéw pomocy spotecznej poprzez aktywizacje zawodowsg i spoteczng,

— wspieranie 0séb i rodzin w wysitkach zmierzajgcych do przezwyciezenia trudnych sytuacji
zyciowych,

—  zaspokajanie potrzeb rodzin i oséb, ktdre nie mogg ich zaspokoi¢ we wiasnym zakresie,

— wzmochienie wspodtpracy z podmiotami dziatajgcymi w obszarze pomocy spotecznej
oraz wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej,

—  tworzenie osobom niepetnosprawnym warunkéw umozliwiajgcych samodzielne funkcjonowanie
w spoteczenstwie.

W celu lepszego wykorzystania posiadanych zasobéw w skutecznej i komplementarnej pracy
na rzecz oséb i grup wymagajacych wtaczenia spotecznego i wsparcia, kontynuowano model oddzielenia
zadan administracyjnych od pracy socjalnej oraz $wiadczenia ustug socjalnych. W realizacji zadan
spoczywajgcych na Osrodku ktadziono szczegdlny nacisk na zapewnienie najwyzszej jakosci

Swiadczonych ustug oraz form wsparcia adekwatnych do potrzeb mieszkancéw Czestochowy.
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Osrodek skutecznie wykorzystywat srodki zewnetrzne do realizacji swoich zadan, w efekcie
rozbudowujac oferte wsparcia, wdrazajgc nowatorskie, zindywidualizowane wsparcie dla mieszkancow,
rodzin i spotecznosci lokalnych. Rozpoczeto realizacje projektu ,,Ustugi spoteczne na rzecz ograniczenia
skutkow kryzysu wywotanego konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy — Gmina Miasto Czestochowa
—cz. 3”. Szczegdlny wymiar miata réwniez wspodtpraca z organizacjami pozarzgdowymi, zwigzana
z realizacjg projektdw partnerskich przy wykorzystaniu funduszy unijnych, tj. m.in. projektu ,,Przysztosc
to My — CIS rozwdj”, ,,Akcja — Aktywizacja II” i ,,Rodzina, razem mozemy wiecej”.

W sprawozdaniu przedstawiono potrzeby w zakresie pomocy spotecznej oraz w zakresie wspierania

rodziny i systemu pieczy zastepczej, stuzgce poprawie jakosci funkcjonowania jednostki w 2023 r.
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STRUKTURA WYDATKOW ZA 2022 ROK | DOCHODZENIE NALEZNOSCI

Zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie finansowano

z budzetu panstwa, $rodkdw miasta Czestochowy, dotacji celowych Wojewody Slaskiego, érodkéw

PFRON, $rodkéw Funduszu Pomocy oraz srodkéw pozyskiwanych z innych Zzrédet, w tym Europejskiego

Funduszu Spotecznego. W roku sprawozdawczym na realizacje statutowych zadan wydatkowano ogoétem

kwote 69 040 240 zt. Dodatkowo wydatkowano srodki pozabudzetowe w kwocie 11 000 zt pozyskane

z Funduszu Solidarnosciowego w ramach kosztow obstugi programow ,,Asystent osobisty osoby

niepetnosprawnej” i ,,Opieka wytchnieniowa”.

Tabelanr1

Dane dotyczace wydatkow zrealizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Czestochowie w 2022 roku

. Plan
. . Zrodto . Wydatki Wykonanie
Rozdziat | Nazwa zadania . . finansowy
finansowania [z1] [%]
[2t]
obstuga organizacyjno-techniczna zespotu
85154 |nter'dy'scypllna'rnego (Se!<qa Pompcy fundusz 318 000 297 801 93,65
Specjalistycznej dla Rodzin Zagrozonych alkoholowy
Przemoca)
optacanie sktadki na ubezpieczenie
85156 zdrowotne z budzetu panstwa za osoby dotacja celowa 75 000 69 638 92,85
uprawnione
udzielanie $wiadczen zdrowotnych dla oséb
85195 nieobjetych obowigzkiem ubezpieczenia dotacja celowa 175981 166 017 94,34
zdrowotnego
85202 domy pomocy spotecznej budzet gminy 15672 216 15592 330 99,49
gsp03 | Centrum Pomocy Dziecku » budzet gminy | 64 981 45 358 69,80
Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie
optacanie sktadki na ubezpieczenie
85213 zdrowotne z budzetu panstwa za osoby dotacja celowa 880 832 880 832 100,00
uprawnione pobierajgce zasitek staty
85214 zasitki celowe budzet gminy 1574 000 1460176 92,77
85214 zasitki okresowe dotacja celowa 1496 020 1476 661 98,71
85216 zasitki state dotacja celowa 9028 445 8984 479 99,51
gsp19 | Centrum Pomocy Dziecku . budietgminy | 2094857 | 1958718 93,50
Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie
85219 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej budzet gminy 17 209 808 16 837 652 97,84
gso19 | SekdaPomocy Osobom budzetgminy | 700 545 651 794 93,04
z Niepetnosprawnoscia
gs219 | Sekca Pomocy Osobom érodki PFRON | 150 000 150 000 100,00
z Niepetnosprawnoscia
85219 zajecia klubowe w WTZ srodki PFRON 2093 2093 100,00
85219 koszty obstugi Programu , Aktywny érodki PFRON | 55 430 9011 16,26
Samorzad
85219 dofinansowanie wynagrodzern MOPS dotacja celowa 2287170 2287170 100,00
gsp19 | dodatekpo 400zt dla pracownikow dotacja celowa | 403 760 388 775 96,29
socjalnych
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A Plan
. . Zrodto . Wydatki Wykonanie
Rozdziat | Nazwa zadania . i finansowy
finansowania [zt] [%]
[zt]
85219 dofinansowanie wynagrodzen MOPS wktad budzet gminy 672 734 672 734 100,00
wtasny
gsp19 | Wynagrodzenie dla opiekunow prawnych |0 colowa | 194 928 180 387 92,54
i koszty obstugi zadania
85220 mieszkania chronione budzet gminy 219 036 190519 86,98
85230 pomoc panstwa w zakresie dozywiania dotacja celowa 1477 053 1335660 90,43
85230 pomoc panistwa w zakresie dozywiania - budzet gminy | 985 875 891613 90,44
wktad wtasny
85231 zapeyvnlenle positku dla dzieci i mtodziezy - Fundusz 86 112 80 855 93,90
Ukraina Pomocy
85231 zasitki okresowe dla obywateli Ukrainy Fundusz 4973 4972 99,98
Pomocy
- . Fundusz
85231 sprawienie pogrzebu obywatelom Ukrainy 7 453 7 453 100,00
Pomocy
85231 op’racl:anle sktadek zdrowotnych za obywateli | Fundusz 5 954 5 630 94,56
Ukrainy Pomocy
85231 stype:\ndla i zasitki szkolne dla ucznidw - Fundusz 52 920 18 174 3434
Ukraina Pomocy
Fund
85231 | zasitki state dla obywateli Ukrainy undusz 2157 2157 100,00
Pomocy
85231 pomoc dla cudzoziemcow dotacja celowa 7 250 7 250 100,00
85295 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej budzet gminy 21937 20926 95,39
85295 Swiadczenia spo’rgczne dla kuratoréw osdb budzet gminy 52 600 51935 98,74
ubezwtasnowolnionych
gspgs | udzielenie tymczasowego schronienia budietgminy | 3744900 | 3521287 94,03
osobom w kryzysie bezdomnosci
Swiadczenie ustug transportowych osdb
85295 niepetnosprawnoscig z terenu miasta budzet gminy 337722 337 379 99,90
Czestochowy
zatrudnienie ttumacza dla opiekuna Fundusz
85295 tymczasowego matoletniego obywatela 236 235 99,58
. Pomocy
Ukrainy
85295 »Akcja — Aktywizacja II” — budzet panstwa budzet panistwa | 2 905 841 28,95
85295 »Akcja — Aktywizacja II” — dotacja EFS srodki EFS 24 695 7 148 28,95
»Ustugi spoteczne na rzecz ograniczenia
skutkow kryzysu wywotanego konfliktem , .
85295 . ) o, . $rodki EFS 119575 0 0,00
zbrojnym na terytorium Ukrainy” — dotacja
EFS
gsags | ~Prevszoscto My —CIS rozwoj” ~ budzet budzet paristwa | 7 101 6679 94,06
panstwa
85295 Eigzyszmsc toMy—CiSrozwoj” ~dotacja | . i s 60 363 56 771 94,05
gs3za | SekdaPomocy Osobom budzet gminy | 25000 24 600 98,40
z Niepetnosprawnoscia
85324 koszty obstugi Programu , Aktywny érodki PFRON | 42 409 42299 99,74
Samorzad
85415 edukacyjna opieka wychowawcza dotacja celowa 448 280 334113 74,53
85415 edukacyjna opieka wychowawcza -wklad |\ (oo | 137 070 83528 60,94
wtasny
85504 wspieranie rodziny budzet gminy 2 000 0 0,00
85508 rodziny zastepcze - zadanie gminy budzet gminy 1660 604 1627915 98,03
85508 rodziny zastepcze - zadanie powiatu budzet gminy 6 245 935 5980 863 95,76
85508 pomoc panstwa w wychowywaniu dzieci - dotacja celowa 692 964 692 962 100,00
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p Plan
. . Zrodto : Wydatki Wykonanie
Rozdziat | Nazwa zadania . i finansowy
finansowania [zt] [%]
[zt]
dodatek wychowawczy
gssog | (mansowanie pobytu dzieci cudzoziemeow |y o colowa | 21 285 16 145 75,85
umieszczonych w pieczy zastepczej
lacowki opiekuriczo-wych -
85510 | PacowKi opiekunczo-wychowaweze budzetgminy | 400 017 382079 95,52
zadanie gminy
lacowki opiekuriczo-wych -
85510 | PacowKiopiekunczomwychowaweze budzetgminy | 991 849 900 185 90,76
zadanie powiatu
gss10 | Pomoc panstwaw wychowywaniu dzieci- | 4o o colowa | 10 100 10100 100,00
dodatek do zryczattowanej kwoty
pomoc panstwa w wychowywaniu dzieci —
85510 dodatek w wysokosci $wiadczenia dotacja celowa 286 343 286 341 100,00
wychowawczego
Razem 71241473 69 040 240 96,91
w tym:
fundusz alkoholowy 318 000 297 801 93,65
budzet gminy 52 813 686 51231591 97,00
dotacje celowe 17 485 411 17 116 530 97,89
srodki PFRON 249 932 203 403 81,38
srodki unijne 204 633 63919 31,24
budzet panstwa 10 006 7520 75,15
Fundusz Pomocy 159 805 119 476 74,76

W 2022 r. wystawiono upomnienia i wezwania do zaptaty w wysokosci 2 012 773 zt. Na powyzszg
kwote sktadaty sie naleznosci wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej w wysokosci 184 055 zt
oraz naleznosci wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w wysokosci
1 828 718 zt. Wystawiono tytuty wykonawcze na kwote 1 481 533 z1, z czego 293 503 zt to naleznosci
wynikajgce z ustawy o pomocy spoteczneji 1 188 030 zt to naleznosci wynikajgce z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej. Wydano 35 decyzji umarzajacych koszty upomnienia na kwote
503 zt.

Wezwania do zapfaty, upomnienia oraz tytuty wykonawcze wynikajgce z ustawy o pomocy

spotecznej dotyczyty:

nienaleznie pobranego $wiadczenia w postaci zasitku (statego, okresowego, celowego),

— nienaleznie pobranego $wiadczenia w postaci Swiadczenia pienieznego na zakup positku
lub zywnosci,

—  nieuiszczonej optaty za udzielong pomoc w postaci ustug opiekunczych,

— nieuregulowanej optaty za udzielong pomoc w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych,

— naleznosci z tytutu nieuregulowanych optat za udzielong pomoc w formie pobytu w osrodku
wsparcia,

— naleznosci za udzielong pomoc spoteczng w postaci schronienia,

—  zwrotu naleznosci za pobyt w domu pomocy spoteczne;.
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Wezwania do zapfaty, upomnienia oraz tytuty wykonawcze wynikajgce z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej dotyczyly:
—  optaty za pobyt dziecka w pieczy zastepczej,
— nienaleznie pobranego $wiadczenia pienieznego w pieczy zastepczej (pomoc na kontynuowanie
nauki, Swiadczenie na pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej, dodatek
na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej, dodatek wychowawczy na czas

trwania postepowania o umieszczenie dziecka w rodzinie zastepczej).

Tabela nr 2

Dane dotyczgce dochodzenia naleznosci

. Lo, Liczba upomnien Liczba tytutow
Liczba dtuznikéw . B}
i wezwan do zaptaty | wykonawczych
naleznosci wynikajace z ustaw
ynika . y 950 69 94

0 pomocy spotecznej
naleznosci wynikajgce z ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy | 2 641 133 257
zastepczej
naleznosci wynikajgce z ustawy 47
o systemie oswiaty

ll. DZIALANIA Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY | SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZE)

Do zadan realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie w zakresie
pieczy zastepczej w 2022 r. nalezato zapewnienie pieczy zastepczej dzieciom pozbawionym opieki
i wychowania ze strony rodzicéw biologicznych, w szczegélnosci poprzez finansowanie pobytu dzieci
w rodzinnych formach pieczy zastepczej oraz kierowanie dzieci do placéwek opiekurczo-
wychowawczych, prowadzenie w zwigzku z tym ewidencji dzieci kierowanych do placéwek opiekunczo-
wychowawczych, systematyczne analizowanie stopnia wykorzystania miejsc w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych funkcjonujgcych na terenie miasta Czestochowy, a takze wspétprace z instytucjami
dziatajgcymi w obszarze pomocy dziecku i rodzinie. Obstugiwano 40 umdw zawartych z rodzinami
zastepczymi zawodowymi i prowadzgcymi rodzinny dom dziecka oraz osobami zatrudnionymi
do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich. Ustalano u rodzicow
biologicznych optaty za pobyt dzieci w pieczy zastepczej. Wystepowano z pozwami o zasgdzenie
alimentéw od rodzicow dzieci przebywajgcych w pieczy zastepcze;j.

W roku sprawozdawczym uczestniczono w 53 Zespotach ds. okresowej oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej odbywajgcych sie w Czestochowskim Centrum Wsparcia Rodziny
oraz w placéwkach opiekunczo-wychowawczych na terenie miasta Czestochowy. Ponadto uczestniczono
w 4 Zespotach ds. oceny sytuacji dziecka umieszczonego przez sagd w zaktadzie opiekuniczo-leczniczym,

zaktadzie pielegnacyjno-opiekuiczym.

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie za rok 2022
Strona 8z 33



Realizowano 106 porozumien z powiatami w sprawie ponoszenia wydatkéw na opieke i wychowanie
dzieci w pieczy zastepczej. Wspierano organizacje pozarzgdowe w realizacji zleconych im zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, m.in. poprzez monitoring realizacji zadania
zleconego oraz wizytowanie podmiotéw. W minionym roku przeprowadzono 47 monitoringéw
oraz 2 wizytacje w placowkach opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego prowadzonych
przez miasto Czestochowa.

Zapewniano pomoc osobom usamodzielnianym w szczegdlnosci poprzez: udzielanie pomocy
na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie, zagospodarowanie, zapewnienie miejsca w mieszkaniu
chronionym.

W roku sprawozdawczym, zgodnie z zapisami ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, wypetniano obowigzek dotyczacy
obstugi systemu teleinformatycznego, przy uzyciu ktérego w kraju prowadzono ewidencje matoletnich
obywateli Ukrainy, ktdrzy przybyli na terytorium naszego kraju bez opieki osoby sprawujacej faktyczna
piecze nad nimi oraz matoletnich obywateli Ukrainy, ktdérzy przed przybyciem do Polski byli umieszczeni

W pieczy zastepczej.

Tabela nr 3

Dane dotyczace pieczy zastepczej

Rodzinna piecza zastepcza Liczba
rodziny zastepcze 224
w tym:

rodziny zastepcze spokrewnione 160
rodziny zastepcze niezawodowe 51
rodziny zastepcze zawodowe 13
dzieci przebywajgce w rodzinach zastepczych 299
w tym:

w rodzinach zastepczych spokrewnionych 199
w rodzinach zastepczych niezawodowych 59
w rodzinach zastepczych zawodowych 41
rodzinne domy dziecka 7
dzieci przebywajace w rodzinnym domu dziecka 42
Dane dotyczace Swiadczen Liczba decyzji
Swiadczenie na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej 679
i w rodzinnym domu dziecka

Swiadczenie na pokrycie niezbednych kosztow zwigzanych z potrzebami 46
przyjmowanego dziecka

dodatek wychowawczy i dodatek do zryczattowanej kwoty na utrzymanie dziecka

w placéwce opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego, dodatek w wysokosci 254
Swiadczenia wychowawczego

Swiadczenie na pokrycie kosztéw zwigzanych z wystgpieniem zdarzen losowych 29
lub innych zdarzen majgcych wptyw na jakos¢ sprawowanej opieki

Swiadczenie na utrzymanie lokalu mieszkalnego 77
dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza miejscem zamieszkania 49
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Swiadczenie na pokrycie kosztéw zwigzanych z przeprowadzeniem niezbednego 15
remontu

sSwiadczenie na pokrycie innych niezbednych i nieprzewidzianych kosztéw
zwigzanych z opieka i wychowaniem dzieci i funkcjonowaniem rodzinnego domu 8
dziecka

Umieszczenie dzieci w placéwkach opiekurnczo-wychowawczych

. . Liczba skierowan

Nazwa instytucji =
wydanych zrealizowanych

Katolicka Placowka Wychowawcza ,,Nasz Dom” 3 2
Dom Wsparcia Dla Dzieci i Mtodziezy* 1 1
Dom Wsparcia Dla Dzieci i Mtodziezy Nr 2 8 8
Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Amicus” 2 2
Catodobowa Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza typu 1 1
socjalizacyjnego ,Przystanek Bardo”
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Amicus-Ludowa” 12
Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Amicus-Legiondw” 3
Placowka opiekuniczo-wychowawcza typu rodzinnego z siedzibag ) 5
w Czestochowie przy ul. Kolorowej 82
Placowka opiekunczo-wychowawcza typu rodzinnego z siedzibag 1 1
w Czestochowie przy ul. Artura Oppmana Or-Ota 9**
Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Stoneczna Przystan” 11 8
Placéwka Opiekurnczo-Wychowawcza ,, Przystanek Empatia”*** 6 -
Razem 50 37
liczba placoéwek opiekunczo-wychowawczych na terenie miasta 9
liczba umieszczonych dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych
w trakcie roku 2022 na podstawie skierowan oraz w trybie 39
interwencyjnym
liczba przebywajacych dzieci w placéwkach opiekunczo- 113
wychowawczych wg stanu na dzier 31.12.2022r.
Dane dotyczace optaty rodzicow za pobyt dziecka w pieczy zastepczej Liczba decyzji
ustalenie optaty 211
odstgpienie od ustalenia optaty 259
umorzenie optaty 70

Dochodzenie swiadczen alimentacyjnych na rzecz dziecka przebywajgcego w pieczy

liczba skierowanych do sgdu pozwdw o alimenty 68

liczba odrzuconych pozwéw przez sad 4

*Wojewoda Slaski decyzjg Nr PSVI.943.1.6.2022 z dnia 30 grudnia 2022 r. wyrazit zgode na likwidacje
placowki opiekunczo-wychowawczej pod nazwg: Dom Wsparcia dla Dzieci i Mtodziezy w Czestochowie,
ul. Zabrzanska 6. Placowka prowadzona byta przez Stowarzyszenie Rotundus w ramach zawartej umowy
z Gming Miastem Czestochowa o realizacje zadania publicznego. Stowarzyszenie Rotundus realizowato
zadanie do dnia 31 grudnia 2022 .

**\\ojewoda Slaski decyzja Nr PSVI1.943.1.4.2022 z dnia 13 wrzes$nia 2022 r. wyrazit zgode
na likwidacje Placéwki Opiekunczo-Wychowawczej typu rodzinnego z siedzibg w Czestochowie
przy ul. Artura Oppmana Or-Ota 9. Uchwatg Nr 928.LX1X.2022 Rady Miasta Czestochowy z dnia

17 listopada 2022 r. zlikwidowano przedmiotowg placodwke z dniem 30 listopada 2022 r.
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***\\ojewoda Slaski decyzjg Nr PSVI1.943.1.8.2022 z dnia 30 grudnia 2022 r. wydat zezwolenie

na prowadzenie przez Czestochowskie Towarzystwo Profilaktyki Spotecznej w Czestochowie, placéwki

opiekunczo-wychowawczej pod nazwa: Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,Przystanek Empatia”

w Czestochowie przy ul. Zabrzanskiej 6. Czestochowskie Towarzystwo Profilaktyki Spotecznej

w Czestochowie realizuje zadanie od dnia 1 stycznia 2023 r., w ramach zawartej umowy z Gming

Miastem Czestochowa. W dniu 30 grudnia 2022 r. zostaty wydane skierowania dla 6 dzieci, dotyczgce

umieszczenia w ww. placéwce od dnia 1 stycznia 2023 r.

Tabela nr 4

Dane dotyczace usamodzielnienia wychowankéw

Usamodzielnienie wychowankéw z rodzinnej pieczy zastepczej LICZba__ -
decyzji 0s6b

pomoc na usamodzielnienie 29 29

pomoc na kontynuowanie nauki 76 106

pomoc na zagospodarowanie —w tym w formie rzeczowej 24 24

pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, 1s 6

w tym pobyt w mieszkaniu chronionym

ilos¢ osdb objetych praca socjalng i poradnictwem 6

Usamodzielnienie wychowankéw z instytucjonalnej pieczy zastepczej

pomoc na usamodzielnienie 14 12

pomoc na kontynuowanie nauki 93 57

pomoc na zagospodarowanie —w tym w formie rzeczowej 11 11

pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkdw mieszkaniowych, 31 12

w tym pobyt w mieszkaniu chronionym

ilos¢ osdb objetych pracg socjalng i poradnictwem 16

Zadania z zakresu wspierania rodziny realizowane byty w szczegdlnosci przez pracownikéw

socjalnych, poprzez analize sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,

a takze podnoszenie swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny, przeciwdziatanie

marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny. Pracownicy socjalni w 52 srodowiskach zdecydowali

o koniecznosci zawnioskowania o dodatkowg forme pomocy w rodzinie jakg jest asystent rodziny.

Ponadto jedng z form wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-

wychowaweczych byta pomoc w opiece i wychowaniu w placdwkach wsparcia dziennego. Na terenie

miasta, w roku 2022 funkcjonowato 15 placéwek na zlecenie gminy, ktore dysponowaty 399 miejscami.
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Tabela nr5

Dane dotyczace wspierania rodziny, pomocy w opiece i wychowaniu

przekazane wnioski o przydzielenie asystenta rodziny Podmiotowi organizujgcemu 55
prace z rodzing

placéwki wsparcia dziennego 15
w tym w formie:

opiekunczej 9
specjalistycznej 7
liczba miejsc w placéwkach wsparcia dziennego 399

lll.  DZIAtANIA W ZAKRESIE POMOCY MATERIALNEJ O CHARAKTERZE SOCJALNYM DLA UCZNIOW

Pomoc materialng dla ucznidw w postaci stypendium szkolnego i zasitku szkolnego realizowano
ze $rodkéw pochodzacych z dotacji Wojewody Slaskiego (80% catkowitego kosztu zadania) i wktadu
wtasnego gminy (20% catkowitego kosztu zadania). W minionym roku Gmina Czestochowa otrzymata
dotacje celowg z budzetu Wojewody Slaskiego w kwocie 448 280 zt. Przyznano 442 stypendia szkolne,
na ktére wydatkowano kwote 408 792 zt. Na wyptate zasitkow szkolnych dla 17 ucznidow wykorzystano
kwote 8 850 zt. Catkowity koszt zadania wynidst 417 642 zt. Z powodu braku przestanek zawartych
w ustawie z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie oswiaty, 25 uczniom odmdwiono pomocy w postaci
stypendium szkolnego i zasitku szkolnego. Powodem odmowy pomocy w postaci stypendium szkolnego
byto przekroczenie kryterium dochodowego na osobe w rodzinie, natomiast w przypadku zasitkéw
szkolnych, brak przestanki dotyczacej np. zdarzenia losowego, pogorszenia sytuacji dochodowej,
jak réwniez przekroczenie terminu ztozenia wniosku. Umorzono postepowania administracyjne
w sprawie udzielenia pomocy dla 42 ucznidw, ze wzgledu na rezygnacje z pomocy, hatomiast
bez rozpatrzenia pozostawiono sprawy udzielenia pomocy dla 37 uczniéw, ze wzgledu na brak
niezbednej dokumentacji do wydania decyzji administracyjnej.

W 2022 r. Gmina Czestochowa otrzymata srodki z Funduszu Pomocy dla obywateli Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa w kwocie 52 920 zt. W zwigzku z tym
przyznano pomoc w postaci stypendium szkolnego 46 uczniom z Ukrainy, na ktérg wydatkowano kwote
18 174 zt. Umorzono postepowania administracyjne w sprawie udzielenia pomocy dla 22 uczniéw,
ze wzgledu na rezygnacje z pomocy, natomiast bez rozpatrzenia pozostawiono sprawy udzielenia
pomocy dla 22 uczniéw, ze wzgledu na brak niezbednej dokumentacji do wydania decyzji

administracyjne;j.
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IV.  DZIAtANIA ZAPOBIEGAJACE ZJAWISKU PRZEMOCY W RODZINIE

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie w ramach dziatan zapobiegajgcych
zjawisku przemocy w rodzinie Swiadczono pomoc specjalistyczng w formie indywidualnej terapii
krotkoterminowej w nurcie terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach. W roku sprawozdawczym
z powyzszej formy pomocy skorzystato 5 oséb. Przeprowadzano konsultacje telefoniczne i osobiste
dotyczace rozwigzywania problemu przemocy w rodzinie. Prowadzono prace socjalng w 543 rodzinach
dotknietych przemoca. Podjeto 38 dziatan interwencyjnych w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia 0séb
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie.

Wspodtpracowano z organizacjami pozarzgdowymi w ramach partnerstwa lokalnego ,,Czestochowa —
mowimy NIE uzaleznieniom i przemocy”. W celu podniesienia efektywnosci pracy z rodzinami
doswiadczajgcymi przemocy, konsultowano sie z przedstawicielami podmiotéw zajmujacych sie
zwalczaniem przemocy w rodzinie, m.in. Kuratorska Stuzbg Sgdowa, Policjg, Prokuraturg, Sagdem
Rodzinnym, oswiatg. Uczestniczono w superwizji pracy socjalnej, ktorej celem byto utrzymanie
wysokiego poziomu $wiadczonych ustug, zachowanie i wzmocnienie kompetencji zawodowych
pracownikow socjalnych, udzielenie wsparcia, poszukiwanie zrédet trudnosci w pracy i mozliwosci ich
pokonywania. Ponadto brano udziat w kampaniach lokalnych (Czestochowskie Dni Profilaktyki) oraz
ogdlnokrajowych (16 Dni Przeciwko Przemocy ze wzgledu na Pte¢, Ogélnopolskie i Swiatowe Dni
Trzezwosci).

Zapewniano obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie na terenie miasta Czestochowy. Omawiano biezgce sprawy Zespotu oraz dalsze
dziatania w ramach wspodtpracy na rzecz rodzin dotknietych przemocg pomiedzy podmiotami, ktérych
przedstawiciele stanowig sktad Zespotu. Pracownicy Sekcji Pomocy Specjalistycznej dla Rodzin
Zagrozonych Przemocg Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej podejmowali dziatania zwigzane
z koordynacjg pracy grup roboczych w ramach procedury , Niebieskie Karty”. W 2022 r. powotano 415
grup roboczych. Do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 519 Niebieskich Kart, natomiast 128 Kart
pozostato w prowadzeniu na 2022 r. z lat poprzednich. W ramach procedury zakoriczono 404 Niebieskie
Karty. Ztozono 40 wnioskow do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Czestochowie, 37 wnioskdw do Sgdu Rodzinnego oraz 8 zawiadomien do Prokuratury o mozliwosci
popetnienia przestepstwa. Kontynuowano realizacje zadan okreslonych w ustawie o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, zgodnych z zapisami Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony

Ofiar Przemocy w Rodzinie w miescie Czestochowie do roku 2025.
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V. DZIALANIA W ZAKRESIE PRACY SRODOWISKOWE)

W ramach pracy sSrodowiskowej kontynuowano wspoétprace z podmiotami ekonomii spotecznej
dziatajgcymi na terenie miasta Czestochowy, tj. Centrum Integracji Spotecznej przy ul. Legionow 50A,
Centrum Integracji Spotecznej przy Fundacji Integracji Spotecznej ,,Feniks”, Centrum Integracji
Spotecznej przy Stowarzyszeniu Pomocy Potrzebujgcym ,Podaj Dalej” oraz Powiatowo-Miejskim
Centrum Integracji Spotecznej dziatajgcym w ramach Chrzescijanskiego Stowarzyszenia Dobroczynnego
»Jozue”. Podjeto wspdtprace z nowo powstatym Centrum Integracji Spotecznej przy Caritas Archidiecezji
Czestochowskie;j.

W roku sprawozdawczym kierowano osoby korzystajgce z pomocy spotecznej oraz inne osoby
z obszaru wykluczenia spotecznego do uczestnictwa w zajeciach z reintegracji spotecznej i zawodowej,
w tym obywateli Ukrainy, ktérzy na mocy ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, rowniez mogli ubiegac sie o tg forme
wsparcia. Na podstawie porozumienia w sprawie realizacji Indywidualnych Programoéw Zatrudnienia
Socjalnego w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie, 9 uczestnikéw CIS
przy ul. Legionow 50A realizowato prace pomocnicze w komadrkach organizacyjnych MOPS,
na stanowiskach: pracownik porzagdkowy, goniec oraz pomoc administracyjna.

W zwigzku ze zmiang uregulowan prawnych, od 15 lutego 2022 r. zaprzestano wydawania
uczestnikom CIS kwalifikacji, gdyz w $wietle nowych zapiséw ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r.

o zatrudnieniu socjalnym, obowigzek ten spoczat na kierownikach centrow integracji spoteczne;.

Tabela nr 6

Dane dotyczgce Centréw Integracji Spotecznej

Liczba kwalifikacji

Liczba skierowan wydanych

Nazwa wydanych na okres po ukonczeniu okresu
probny probnego (do dnia

14 lutego 2022 r.)

Centrum Integracji Spotecznej przy ul. Legionéw 50A 84 9

Centrum Integracji Spotecznej przy Fundacji Integracji 153 5

Spotecznej ,, Feniks” przy ul. Legiondw 21

Centrum Integracji Spotecznej przy Stowarzyszeniu 67 3

Pomocy Potrzebujacym ,,Podaj Dalej” przy ul. Ztotej 47

Powiatowo-Miejskie Centrum Integracji Spotecznej

przy Chrzescijanskim Stowarzyszeniu Dobroczynnym 42 6

»Jozue” przy ul. Jozefa Gaczkowskiego 15a

Centrum Integracji Spotecznej przy Caritas

Archidiecezji Czestochowskiej przy ul. Ogrodowe;j 66 0

24/44

Razem 412 23
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Ze wzgledu na brak wystarczajgcych srodkdw w budzecie gminy za zadania fakultatywne, w 2022 r.
nie przystgpiono do organizowanych corocznie we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy
w Czestochowie prac spotecznie uzytecznych dla oséb dtugotrwale bezrobotnych.

Organizowano miejsca pracy dla osdb skierowanych przez Kuratorska Stuzbe Sgdowa
do wykonywania na terenie MOPS nieodptatnej kontrolowanej pracy na cele spoteczne, w ramach
odbywania kary ograniczenia wolnosci. Od pazdziernika 2022 r. wznowiono przyjmowanie oséb
skierowanych do wykonywania prac pomocniczych w Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu
i Jego Rodzinie, ktdre po zakoriczonym remoncie kontynuowato realizacje swoich zadan w budynku

przy ul. Jasnogérskiej.

Tabela nr7

Dane dotyczace nieodptatnej kontrolowanej pracy na cele spoteczne

liczba utworzonych stanowisk pracy 2
liczba oséb ukaranych skierowanych przez Kuratorskg Stuzbe Sgdowg 4
do wykonywania pracy

liczba oséb ukaranych przyjetych i wykonujgcych prace 4
oraz kontynuujacych wyroki z roku 2021

liczba oséb ukaranych, ktére pozytywnie zakonczyty wykonywanie kary 1
liczba godzin odpracowanych przez osoby ukarane 271

VI. DZIALANIA NA RZECZ OSOB UBOGICH, BEZDOMNYCH | ZNAJDUJACYCH SIE W TRUDNE)J
SYTUACJI 2ZYCIOWE)

W roku sprawozdawczym w Rejonowych Zespotach Pomocy Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Czestochowie przyjeto tacznie 8 750 wnioskéw o udzielenie pomocy. Wydano 1 189
zaswiadczen oraz 114 postanowien o odmowie wydania zaswiadczenia. Przeprowadzono 522

interwencje.

Tabelanr 8

Dane dotyczace przyznanych zasitkdw statych w Rejonowych Zespotach Pomocy Spotecznej

liczba rodzin 1220
liczba Swiadczen 12574
koszt w zt 7 563 064

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie za rok 2022
Strona 15z 33



Tabelanr9

Dane dotyczgce pomocy udzielonej w ramach zadan wtasnych w Rejonowych Zespotach Pomocy

Spotecznej
A . . _ . Wydatki
Rodzaj swiadczenia Liczba $wiadczen (]
z

zasitek celowy 4226 1238986
w tym:
zasitek celowy specjalny 418 163 308
sprawienie pogrzebu 28 123 874
zasitek okresowy 5100 1347 009
zasitek celowy na zakup zywnosci lub positku

. . . . 7 407 992 730
wieloletni Program ,,Positek w szkole i w domu”

Tabela nr 10

Dane dotyczgce wydanych decyzji administracyjnych w Rejonowych Zespotach Pomocy Spotecznej

Rodzaj swiadczenia Liczba decyzji
zasitek celowy 3699
zasitek okresowy 2681
zasitek staty 2375
Program ,Positek w szkole i w domu”: 3900
zasitki celowe

positki w szkole 574
positki w jadtodajni 318
paczki zywnosciowe 442
inne:

paczki czystosciowe 140
prawo do swiadczen opieki zdrowotne;j 573
odmowne 117

W Rejonowych Zespotach Pomocy Spotecznej udzielano pomocy niematerialnej, przede wszystkim
osobom starszym i z niepetnosprawnoscia, rodzinom z problemami opiekunczo-wychowawczymi,
osobom bezrobotnym, osobom z zaburzeniami psychicznymi, osobom uzaleznionym od alkoholu
oraz osobom doswiadczajgcym przemocy. Udzielenie pomocy poprzedzano przeprowadzeniem wywiadu

Srodowiskowego. Pomoc niematerialng realizowano w formie rzeczowej.
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Tabelanr 11

Dane dotyczace udzielonej pomocy niematerialnej w Rejonowych Zespotach Pomocy Spotecznej

Rodzaj udzielonej pomocy Liczba
rodziny objete pomocg 2621
whioski kierowane do sadu 86

w tym:

o objecie nadzorem kuratora/umieszczenie w placéwce opiekunczo- 20
wychowawczej

informujace o sytuacji rodzinne;j 39
przymusowe leczenie psychiatryczne 7
przymusowe umieszczenie w domu pomocy spotecznej 20
osoby skierowane do osrodka leczenia uzaleznien celem podjecia terapii 36
badz ustalenia czy jest osobg uzalezniong

rodziny objete asystentem rodziny 97

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie udzielano pomocy w postaci pobytu
w mieszkaniach chronionych przeznaczonych dla samotnych rodzicéw z dzie¢mi, znajdujacych sie
w trudnej sytuacji zyciowej. W roku sprawozdawczym wydano 14 decyzji administracyjnych. Z mieszkan
chronionych treningowych skorzystato 11 oséb.
Ponadto samotnym rodzicom z matoletnimi dzie¢mi oraz kobietom w cigzy przyznano pomoc
w postaci skierowania do Domu Samotnej Matki i Dziecka w Czestochowie przy ul. ks. Stanistawa
Staszica 5, prowadzonego przez Caritas Archidiecezji Czestochowskiej. W 2022 r. wsparciem objeto
42 samotnych rodzicéw i dzieci. Gtdwnym celem placowki byto zapewnienie niezbednej pomocy
oraz wsparcia w procesie usamodzielnienia. Podopieczni mieli zapewniony pobyt, wyzywienie, opieke

medyczng, pomoc psychologiczng, opieke duchowa oraz wsparcie wychowawcéw.

Prowadzona praca socjalna miata na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu
lub odzyskiwaniu ich zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rdl
spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi. Pracg socjalng objeto rodziny
wieloproblemowe, a podejmowane dziatania miaty doprowadzi¢ do pozytywnych zmian
w funkcjonowaniu rodziny. Wspierano rodziny w wychodzeniu z kryzysu. Kazda pozytywna zmiana
zachodzgca w rodzinie Swiadczy o skutecznosci prowadzonej pracy socjalnej. Dotyczy to nie tylko wyjscia
z systemu pomocy spotecznej, ale takze zminimalizowania dysfunkcji wystepujgcych w rodzinie, bowiem
istotg prowadzenia pracy socjalnej, przy wykorzystaniu jej narzedzi, jest rozwigzywanie poszczegdlnych
problemdw. Prowadzac prace socjalng pracownicy korzystali z nowoczesnych narzedzi, ktére zwiekszaja
szanse na kompleksowg i adekwatng diagnoze, co warunkuje skutecznosc¢ dziatan pracy socjalnej.

Ogotem, metodyczng prace socjalng prowadzono w 347 rodzinach.

Praca socjalna prowadzona wobec oséb bezdomnych miata na celu zapobieganie wykluczeniu

spotecznemu tej grupy osob, ich degradacji biologicznej i spotecznej oraz dgzenie do usamodzielnienia,
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gtéwnie poprzez aktywizacje zawodowg i integracje osdb bezdomnych ze spoteczernstwem. W minionym
roku pracg socjalng zostato objetych 778 oséb bezdomnych. Dziatania podejmowane w ramach pracy
socjalnej polegaty m.in. na podpisaniu i realizacji kontraktow socjalnych ustalajgcych realizacje zadan
oraz biezgcy monitoring osoby w kryzysie bezdomnosci. W 2022 r. podpisano 364 kontrakty socjalne.
Ponadto motywowano i kierowano osoby bezdomne na leczenie odwykowe. Podejmowano dziatania
interwencyjne, majace na celu monitoring miejsc niemieszkalnych na terenie miasta, celem
zapobiezenia utraty zdrowia i zycia przez osoby bezdomne. Wspoétpracowano z innymi instytucjami
celem zabezpieczenia potrzeb oséb bezdomnych. Wspdtpracowano z Centrum Integracji Spotecznej,
Samorzgdowym Zaktadem Budzetowym przy ul. Legionéw 50A, Centrum Integracji Spotecznej , Feniks”
przy ul. Legiondw 21, Powiatowo-Miejskim Centrum Integracji Spotecznej ,Jozue” oraz Centrum
Integracji Spotecznej w Czestochowie przy Stowarzyszeniu Pomocy Potrzebujgcym ,Podaj Dalej”

przy ul. Ztotej 47, kierujgc osoby bezdomne do uczestnictwa i realizacji indywidualnego programu
zatrudnienia socjalnego.

Ponadto prowadzono biezgcy nadzdér oraz monitoring oséb mieszkajagcych w dwdch mieszkaniach
chronionych. Osobom bezdomnym udzielano pomocy w postaci schronienia, pomocy rzeczowej,
finansowej oraz potwierdzenia prawa do swiadczen opieki zdrowotnej. Gmina Miasto Czestochowa
posiadata zabezpieczonych 230 miejsc w placéwkach dla oséb bezdomnych, na podstawie umoéw
zawartych z organizacjami pozarzagdowymi, tj. Caritas Archidiecezji Czestochowskiej, Fundacja
Chrzescijanska ,,Adullam” i Stowarzyszeniem Wzajemnej Pomocy , Agape”, oraz 35 miejsc w Ogrzewalni
Miejskiej przy ul. gen. Wiadystawa Sikorskiego 78a prowadzonej przez Centrum Integracji Spoteczne;j
Samorzgdowy Zaktad Budzetowy w Czestochowie. Z uwagi na zwiekszenie potrzeb w zakresie
zapewnienia dla oséb bezdomnych schronienia z ustugami opiekuriczymi, dnia 31 pazdziernika 2022 r.
oraz 21 grudnia 2022 r. podpisane zostaty aneksy do umowy na realizacje schronienia z ustugami

opiekuiczymi na tgczng kwote 119 200 zt.

Tabela nr 12

Dane dotyczgce pomocy udzielonej osobom bezdomnym

. . . Liczba Wydatki
Rodzaj udzielonej pomocy - —
osob decyzji [zt]

udzielenie schronienia 364 842 3656417
zasitek celowy, w tym: na odziez i obuwie,
pokrycie kosztu wyrobienia dokumentéw

. L. . . . 129 275 16771
tozsamosci, zasitek na bilety, na realizacje
biezgcych potrzeb
zasitek celowy — paczki ze sSrodkami czystosci 31 44 1087
sprawienie pogrzebu 20 - 93 092
zasitek okresowy 160 312 128 082
Program ,Positek w szkole i w domu” 81 132 18 326
Program ,Positek w szkole i w domu” — positek 186 298 -
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w jadtodajni

zasitek staty 224 324 1489720

nabycie prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej 554 437
przez osoby nieubezpieczone w NFZ

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizowano Program rzgdowy ,,Positek
w szkole i w domu”. Celem Programu byto ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci i mfodziezy
z rodzin o niskich dochodach oraz oséb dorostych, w szczegdlnosci samotnych, w podesztym wieku,
chorych lub niepetnosprawnych. W ramach realizacji Programu w 2022 r. udzielono wsparcia 971
osobom w tacznej wysokosci 1 134 801 zt. Na kwote te sktadata sie dotacja celowa z budzetu panstwa,
udzielona przez Wojewode Slaskiego w wysokosci 578 377 zt oraz wktad wtasny gminy w wysokosci
556 424 zt.

W ramach Programu realizowano pomoc w postaci positkéw dla dzieci i mtodziezy, ktére udzielane
byty przy wspoétpracy z placdwkami oswiatowymi. Pomocy w postaci positkdw udzielano réwniez
osobom dorostym w jadtodajniach, prowadzonych przez Fundacje Chrzescijaiiskg ,, Adullam”, Caritas
Archidiecezji Czestochowskiej oraz jadtodajnie TIRO Robert Kapczynski. Powyzszg formg pomocy objeto
596 dzieci i mtodziezy oraz 367 oséb dorostych. taczna kwota wydatkowana na positki w placéwkach
oswiatowych to 306 201 zt, natomiast na positki w jadtodajniach dla oséb dorostych wydatkowano
828 600 zt. Ponadto w ramach Programu przyznano pomoc w postaci zasitkéw celowych
z przeznaczeniem na zakup positku lub produktéw zywnosciowych dla 2 434 oséb na tgczng kwote
1011 886 zt, jak rdwniez pomoc rzeczowg w postaci paczek i artykutéw zywnosciowych dla 576 oséb
na tgczng kwote 80 585 zt. Ponadto przyznano pomoc obywatelom Ukrainy polegajgca na zapewnieniu
positku dla dzieci i mtodziezy, w wysokosci 80 855 zt.

Koordynowano wspdtprace z Bankiem Zywnoséci w Czestochowie i Caritas Archidiecezji
Czestochowskiej, w zakresie realizowania na terenie miasta Czestochowy Podprogramu 2021, w ramach
Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020. Wspdlne dziatania Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej i organizacji partnerskich pozwolity dotrze¢ z pomocg zywnosciowg do oséb
znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji zyciowej i dotknietych ubdstwem materialnym,

w tym do obywateli Ukrainy, ktérzy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie tego kraju od 24 lutego

2022 r. legalnie przybyli na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i przebywali w Czestochowie.

Tabela nr 13

Dane dotyczace realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020 Podprogram 2021

liczba wydanych skierowan kwalifikujgcych do udziatu w PO PZ 2014-2020 1146
Podprogram 2021

w tym do:

Caritas Archidiecezji Czestochowskiej 914
Banku Zywnosci w Czestochowie 232
liczba 0s6b zakwalifikowanych do udziatu w PO PZ 2014-2020 Podprogram 2021 2362
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w tym:

liczba obywateli Ukrainy, ktdrzy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie tego

kraju, od 24 lutego 2022 r. legalnie przybyli na terytorium Rzeczypospolitej 394
Polskiej i przebywali w Czestochowie

W ramach wsparcia dla dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo i korzystajgcych z pomocy
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, umozliwiono 3 dzieciom udziat w nieodptatnym wypoczynku

letnim w Chtapowie, zorganizowanym przez Kuratorium Oswiaty w Katowicach.

VIl.  DZIAtANIA NA RZECZ OBYWATELI UKRAINY Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNE)J

W zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy trwajgcym od 24 lutego 2022 r.,
obywatelom Ukrainy przystugiwato m.in. prawo do Swiadczen z pomocy spotecznej. W okresie
od 22 marca 2022 r. ztozono 438 wnioskdw w zakresie objecia pomocg w postaci dozywiania dzieci
w szkotach i przedszkolach. tacznie w tym okresie dozywiano 591 dzieci. Kwota dofinansowania pomocy
w postaci zasitku celowego na pokrycie kosztéw wyzywienia wyniosta 6 214 zt. Wydano 140 skierowan
do otrzymania pomocy zywnosciowej w ramach Programu FEAD. Objeto tym Programem 394 osoby.
Ztozono 8 wnioskdéw o udzielenie pomocy finansowej. Postepowania prowadzone byty w zakresie
udzielenia zasitku okresowego. Na ten cel wydano facznie 4 973 zt. Obywatele Ukrainy ztozyli
49 wnioskdw o wydanie skierowania do uczestnictwa w zajeciach Centrum Integracji Spotecznej.
Dokonano dwéch pochdwkéw obywateli Ukrainy. Kwota sprawienia pogrzebdw wyniosta 7 453 zt.

Pracownicy socjalni Rejonowych Zespotéw Pomocy Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Czestochowie udzielali obywatelom Ukrainy indywidualnych porad dotyczacych
w szczegdblnosci uzyskania pomocy humanitarnej, sktadania wnioskow do Czestochowskiego Centrum
Swiadczert w zakresie przyznania $wiadczenia dobry start oraz zasad i form pomocy w ramach
obowigzujgcych przepiséw prawa. Motywowano do zarejestrowania sie w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Czestochowie. Udzielano informacji w zakresie zgtaszania sie do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
celem uzyskania swiadczen emerytalno-rentowych.

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie sprawowat nadzdér nad realizacjg praw
i obowigzkdéw opiekuna tymczasowego. Od 24 lutego 2022 r. do Rejonowych Zespotéw Pomocy
Spotecznej wptynety 194 postanowienia w zakresie ustanowienia opiekuna tymczasowego

dla matoletnich obywateli Ukrainy.
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VIlIl.  DZIAtANIA PODEJMOWANE W CENTRUM POMOCY DZIECKU NIEPELNOSPRAWNEMU
I JEGO RODZINIE

Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie dziata w strukturze Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie od 1994 r. jako osrodek wsparcia. Centrum zapewnia
wieloprofilowa i wielospecjalistyczng terapie dzieciom i mtodziezy, z niepetnosprawnoscia ruchows,

w tym ze sprzezeniami, jak rowniez wsparcie psychoedukacyjne dla ich rodzin. Cel priorytetowy Centrum
to pomoc we wczesnym wykryciu zaburzen rozwojowych i psychosomatycznych dziecka, zastosowanie
statej wieloprofilowej rewalidacji, a tym samym przystosowanie dziecka i mtodziezy z dysfunkcjg narzadu
ruchu do petnego uczestnictwa w zyciu i petnienia rél spotecznych.

Ze wzgledu na remont i adaptacje budynku przy ul. Jasnogérskiej 34, do dnia 2 wrze$nia 2022 r.
dziatalno$¢ Centrum prowadzono w pomieszczeniach zastepczych w budynku przy ul. Legiondw 50.

W pazdzierniku przeniesiono dziatalnos¢ do wyremontowanego budynku przy ul. Jasnogdrskiej 34.
Do prowadzenia rehabilitacji przygotowano 3 sale terapeutyczne: sale do kinezyterapii szczegdlnie
dla oséb korzystajgcych z Domu Dziennego Pobytu, sale Integracji Sensorycznej oraz terapii w ortezie
dynamicznej DUNAG 02, sale do ¢wiczen dla matych dzieci i niemowlgt. W ramach Domu Dziennego
Pobytu urzgdzono 3 sale zajeé grupowych. Przygotowano dwie sale wielofunkcyjne — pierwsza sala:
gabinet lekarski, logopedyczny, terapii indywidualnej, EEG Biofeedback, druga sala: gabinet
logopedyczny, psychologiczny i terapii indywidualnej. W grudniu zakoiczono montaz klimatyzacji

w wybranych pomieszczeniach uzytkowanych przez Centrum. We wrzes$niu 2022 r. przekazano

do uzytkowania plac zabaw wraz z wyposazeniem, m.in. w hustawke dla osdb z niepetnosprawnoscia,
karuzele integracyjna i Sciezke sensoryczng. Od listopada 2022 r. rozpoczat sie remont w budynku
przy ul. Jasnogérskiej 36.

W 2022 r. w Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie wykonano 4 921 godzin
specjalistycznych ustug opiekunczych, z czego 3 334 godziny w ramach Osrodka Rehabilitacji
Usprawniajacej i 1 587 godzin w ramach Domu Dziennego Pobytu. Przeprowadzono 1 246 konsultacji
i terapii, w tym: 124 konsultacje z zakresu rehabilitacji medycznej (porady lekarskie), 341 konsultacji

i terapii logopedycznych i 781 psychologicznych.

Tabela nr 14

Dane dotyczace ustug Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie

Nazwa dziatu Liczba osob korzystajacych
Dom Dziennego Pobytu 26
Osrodek Rehabilitacji Usprawniajacej 78
Klub Dziecka i Rodzica ,StONECZKO” 25
Osrodek Konsultacji i Poradnictwa 204
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W listopadzie 2022 r. zorganizowano Miedzyprzedszkolny Konkurs Plastyczny ,Rados¢ sie mnozy,
kiedy sie jg dzieci”. Na konkurs wptyneto 45 prac z 13 przedszkoli z terenu miasta Czestochowy.
Przyznano 3 pierwsze nagrody oraz 10 wyrdznien. Wystawa pokonkursowa dostepna byta na stronie
internetowej i Facebooku osrodka oraz na terenie Centrum. Ponadto zespét , Kapela z Centrum —
nie z prowincji” zajat | miejsce w Il Ogdlnopolskim Festiwalu Piosenki Podwoérkowej w kategorii stréj

i aranzacja.

IX. DZIAtANIA PODEJMOWANE NA RZECZ OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA | OSOB STARSZYCH

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie w roku sprawozdawczym realizowat pilotazowy
Program , Aktywny samorzad”, ktérego zasadniczym celem byto wyeliminowanie lub zmniejszenie barier
ograniczajacych uczestnictwo oséb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie
do edukacji. Do dnia 31 grudnia 2022 r. wydatkowano kwote 1 204 396 zt. Zakoriczenie realizacji
Programu nastgpi do dnia 15 kwietnia 2023 r., natomiast umowy zawarte w ramach Programu zostang

catkowicie rozliczone do dnia 31 sierpnia 2023 r.

Tabela nr 15

Dane dotyczace dofinansowania zadan z Programu ,,Aktywny samorzad”

Kwota
Liczba przyjetych | Liczba oséb
. i , . wyptaconego
Rodzaj pomocy whnioskow objetych i i
dofinansowania

(2]

ogoétem dofinansowaniem

MODUL | — dofinansowanie ze srodkéw PFRON

do:

— dostosowania samochodu,

— uzyskania prawa jazdy,

—  zakupu sprzetu elektronicznego
oraz oprogramowania,

— szkolen w zakresie obstugi sprzetu
nabytego w ramach Programu,

—  kosztow utrzymania sprawnosci 251 218 1204396
technicznej sprzetu elektronicznego,

—  zakupu wézka inwalidzkiego o napedzie
elektrycznym,

—  kosztow utrzymania sprawnosci
technicznej wdzka inwalidzkiego,

—  zakupu protezy,

— zapewnienia opieki dla osoby zaleznej

MODUL Il — dofinansowanie kosztéw uzyskania
. L . 109 103 235630
wyksztatcenia na poziomie wyzszym

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie za rok 2022
Strona 22z33



Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we wspodtpracy z Urzedem Miasta Czestochowy uczestniczyt
w realizacji Programu , Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej — edycja 2022”, finansowanego
ze Srodkow Funduszu Solidarnosciowego. W ramach Programu, z ustug asystencji osobistej skorzystaty

604 osoby z niepetnosprawnoscig, ktére otrzymaty 171 989 godzin wsparcia.

W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 lipca 2022 r. nadzorowano realizacje przez firme MAT-BUS
zadania dotyczgcego transportu osdb z niepetnosprawnoscia z terenu Gminy Miasta Czestochowy.
W powyzszym okresie wydatkowano na ten cel 338 574 zt, co pozwolito na zrealizowanie ustug
transportowych w formie przewozdéw o0sdb z niepetnosprawnosciag na rehabilitacje zawodowg, leczniczg

i spoteczna.

Ponadto w ramach zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych, wynikajgcych
z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych przyznano
dofinansowania ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Limit

Srodkow przekazanych przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych na realizacje

zadan w 2022 r. wynosit 6 116 560 zi, z czego wydatkowano 6 106 988 zt.

Tabela nr 16

Dane dotyczace dofinansowania zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych

. . . ; Kwota
Liczba przyjetych | Liczba oséb
. o, . wyptaconego
Rodzaj pomocy whnioskow objetych . .
. . . dofinansowania
ogétem dofinansowaniem
[zt]
dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty 2 987 wnioskow
o . . 3697 ) 1183299
ortopedyczne i srodki pomocnicze 1314 oséb
dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet
o . L 39 38 23 861
rehabilitacyjny dla oséb niepetnosprawnych
dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny dla oséb prawnych i jednostek
. . ij p“y J. 5 5 46 741
nieposiadajgcych osobowosci prawnej,
dziatajgcych na rzecz oséb niepetnosprawnych
dofinansowanie uczestnictwa w turnusach 891 oséb
o . 1568 . , 1980572
rehabilitacyjnych + 405 opiekunéw
dofinansowanie likwidacji barier
. . 96 38 665 600
architektonicznych
dofinansowanie likwidacji barier
. L . 122 93 279 400
w komunikowaniu sie i technicznych
dofinansowanie organizacji sportu, kultury, 42 umowy
- S 44 ) 239 350
rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych 1209 oséb
dofinansowanie ustug ttumacza jezyka
. . 2 2 4925
migowego lub ttumacza-przewodnika
dofinansowanie kosztow dziatalnosci warsztatu | liczba miejsc
N . 65 1683 240
terapii zajeciowej 65
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W ramach dziatalnosci bezptatnej wypozyczalni sprzetu ortopedycznego i rehabilitacyjnego
dla mieszkaicow miasta Czestochowy wptyneto 25 wnioskdw o wypozyczenie sprzetu. Wnioski zostaty
rozpatrzone pozytywnie. W 2022 r. zawarto 24 umowy, natomiast jedna osoba zrezygnowata

Z wypozyczenia sprzetu.

Realizowano pomoc w postaci specjalistycznych ustug opiekuriczych w Centrum Pomocy Dziecku
Niepetnosprawnemu i Jego Rodzinie oraz w Czestochowskim Centrum dla Oséb z Niepetnosprawnoscia
Intelektualng przy ul. Marszatka Ferdynanda Focha 71a. Ogétem dla tej formy pomocy wydano 273

decyzje administracyjne przeznaczone dla 119 oséb.

Tabela nr 17

Dane dotyczace kierowania do osrodkéw wsparcia

Liczba oséb objetych
Nazwa placéwki Liczba decyzji A
pomoca

Centrum Pomocy Dziecku Niepetnosprawnemu
. o . 283 104
i Jego Rodzinie przy ul. Jasnogorskiej 36
Dom Dziennego Pobytu dla Oséb
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng 106 44
przy ul. Marszatka Ferdynanda Focha 71a
Dzienny Dom Pomocy Spotecznej 93 30
przy ul. ks. Stanistawa Staszica 10
Dzienny Dom ,Senior+” przy ul. Wincentego 86 32
Rapackiego 3/5
Dzienny Dom ,,Senior+” przy ul. Marysia 93 87 31
Dom Samotnej Matki i Dziecka

_ ) 112 42
przy ul. ks. Stanistawa Staszica 5
Srodowiskowy Dom Samopomocy

. 47 43
przy ul. Lakowej 101
Catodobowy Osrodek Wsparcia przy ul. Marszatka 33 9
Ferdynanda Focha 71a
Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Feliksa 45 21
Nowowiejskiego 15

Osobom z niepetnosprawnoscig intelektualng lub zaburzeniami psychicznymi udzielono pomocy
w postaci pobytu w mieszkaniach chronionych wspieranych funkcjonujgcych przy Czestochowskim
Centrum dla Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng. W roku sprawozdawczym wydano 22 decyzje
administracyjne. Z niniejszej formy pomocy skorzystato 6 oséb. Ponadto do dnia 30 czerwca 2022 r.
prowadzono przez Fundacje Oczami Brata mieszkanie chronione treningowe, z ktérego skorzystaty

2 osoby. Wydano 3 decyzje administracyjne.

Osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaty pomocy innych osdb,

udzielono pomocy w postaci ustug opiekuniczych swiadczonych w miejscu zamieszkania. Ustugi
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te obejmowaty przede wszystkim pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecang przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci rGwniez zapewnienie kontaktéw
z otoczeniem. Pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi udzielana byta ze wzgledu na problemy w funkcjonowaniu w spoteczenstwie,
spowodowane zaburzeniami psychicznymi. W 2022 r. wydano 1 319 decyzji administracyjnych
przyznajgcych pomoc w formie ustug opiekunczych dla 627 podopiecznych oraz 82 decyzje

dla 27 podopiecznych objetych specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi. Zadania z zakresu pomocy spotecznej w formie ustug opiekuniczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi byty realizowane przez Spétdzielnie Socjalng

,Jasne, ze zmiana”.

Tabela nr 18

Dane dotyczace ustug opiekunczych

Rodzaj ustug Liczba oséb
ustugi opiekuncze 627

w tym:

osoby samotne 207

osoby samotnie gospodarujgce 362

osoby zamieszkate z rodzing 58
specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi 27

w tym:

osoby samotne 24

osoby zamieszkate z rodzing 3

Program ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2022 realizowano na rzecz oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci oraz dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, ktorych cztonkowie rodzin
lub opiekunowie sprawowali bezposrednig opieke, wymagali wsparcia w postaci doraznej, krotkotrwatej
przerwy w sprawowaniu opieki oraz podniesienia swoich umiejetnosci i wiedzy w zakresie opieki
nad tymi osobami. Program adresowany byt rdwniez do dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
jezeli wystepowata koniecznos¢ statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku
ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji, jak rowniez koniecznosci statego
wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Zadanie zostato przekazane przez Gmine Miasto Czestochowa do realizacji Polskiemu
Stowarzyszeniu na rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng KOLO w Czestochowie. Gmina
Miasto Czestochowa otrzymata od Wojewody Slaskiego na realizacje Programu ,Opieka wytchnieniowa”
—edycja 2022 kwote 587 520 zt, w tym: 576 000 zt na swiadczenie ustugi opieki wytchnieniowej
w formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania, w ilosci 14 400 godzin. W ramach Programu
zrealizowano 14 124,5 godziny ustugi opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego dla 66 oséb,

w tym: 18 dzieci ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 16 oséb dorostych z niepetnosprawnoscia
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w stopniu znacznym oraz 32 oséb dorostych z niepetnosprawnoscia sprzezong. W toku realizacji
Programu udzielono pomocy réwniez jednej osobie sprawujgcej opieke nad 3 niepetnosprawnych dzieci.
Ponadto jedna osoba wnioskowata o pomoc dla 2 rodzicow niepetnosprawnych. Zadanie byto

realizowane od czerwca do grudnia 2022 r.

Osobom wymagajacym catodobowej opieki z powodu wieku, choroby, niepetnosprawnosci,
niemoggcym samodzielnie funkcjonowac w codziennym zyciu udzielano pomocy w postaci skierowania
i umieszczenia w domu pomocy spotecznej. W 2022 r. umieszczono 94 osoby z terenu miasta
Czestochowy w domach pomocy spotecznej, z czego 56 oséb w domach pomocy spotecznej potozonych
na terenie miasta Czestochowy, w tym w DPS przy ul. Wielunskiej 1, ul. Wesotej 14, ul. $w. Jadwigi 84/86
oraz przy ul. prof. Stanistawa Kontkiewicza 2, natomiast 12 osdb zostato umieszczonych w Domu
Pomocy Spotecznej Domus Misericordiae w Czestochowie przy ul. Ogrodowej 28. Ponadto 26 osdb
zostato umieszczonych w domach pomocy spotecznej poza terenem naszego miasta, m.in. w Lublincu,
Blachowni, Poraju, Turowie, Woli Czaryskiej, Zateczu Matym, Gieratcicach, Konskich

oraz we Wtoszczowej. Realizujgc przedmiotowe zadanie wydano 1 486 decyzji.

Tabela nr 19

Dane dotyczace umieszczania w domach pomocy spotecznej

. Liczba
. Liczba .
Liczba . umieszczonych
. . . umieszczonych ;
Nazwa domu Liczba miejsc umieszczonych i 0s6b spoza
) 0s6b z terenu
osob terenu
Czestochowy
Czestochowy

Dom Pomocy Spotecznej
Zgromadzenie Sidstr Wincenta a’
Paulo w Czestochowie dla osob 135 39 32 7
w podesztym wieku
przy ul. Wielunskiej 1

Dom Pomocy Spotecznej
Zgromadzenie Sidstr Albertynek
Postugujagcym Ubogim

ugujacy ' gl 35 3 3 0
w Czestochowie dla
niepetnosprawnych intelektualnie

kobiet przy ul. Wesotej 14

Dom Pomocy Spotecznej
Zgromadzenie Braci Albertyndéw
w Czestochowie dla 82 6 3 3
niepetnosprawnych intelektualnie
mezczyzn przy ul. $w. Jadwigi 84/86

Dom Pomocy Spotecznej

w Czestochowie dla oséb przewlekle
L 192 15 13 2
psychicznie chorych przy ul. prof.

Stanistawa Kontkiewicza 2
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Tabela nr 20

Dane dotyczace domoéw pomocy spotecznej

Rodzaj decyzji Liczba wydanych decyzji
umieszczenie w domu pomocy spotecznej 85
skierowanie do domu pomocy spotecznej 116
odmowa skierowania do domu pomocy spoteczne;j 23
umorzenie postepowania 252
zmiana odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej 678
zmiana skierowania do domu pomocy spotecznej 9
odptatnosc¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej 116
naliczenie odptatnosci na rzecz osoby umieszczonej w domu pomocy a1
spotecznej

uchylenia decyzji 62
czesciowe i catkowite zwolnienie na rzecz osoby umieszczonej w domu 1
pomocy spotecznej

odmowa zwolnienia na rzecz osoby umieszczonej w domu pomocy 17

spotecznej

zmiana odptatnosci na rzecz osoby umieszczonej w domu pomocy spotecznej | 3

postanowienia

inne wydane decyzje 58

X.  WYPLACANIE WYNAGRODZENIA ZA SPRAWOWANIE OPIEKI

Wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki nalezy do zadan zleconych z zakresu administracji
rzgdowej realizowanych przez gmine. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizujgc
zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej wyptacat przyznane przez sgd wynagrodzenie
za sprawowanie opieki dla ustanowionych opiekunéw prawnych oraz kuratoréw. W roku
sprawozdawczym wydatkowano kwote 180 387 zt. Srodki te przeznaczone byty na wyptate
wynagrodzenia dla 30 opiekundw prawnych sprawujacych opieke oraz 9 kuratoréw. Z tego tytutu

wyptacono tacznie 485 swiadczen opiekunom prawnym i 134 swiadczenia kuratorom.

XI.  REALIZACJA PROJEKTOW WSPOLFINANSOWANYCH ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIE)

,Przysztos¢ to My - CIS rozwaj”
Okres realizacji: 1 pazdziernika 2019 r. — 1 maja 2023 r.

Wykonanie budzetu w 2022 r.: po stronie MOPS — 63 451 zt

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizuje cze$¢ dziatan zwigzanych z realizacjg
projektu ,,Przysztosc to My — CIS rozwdj”, ktérego liderem jest Fundacja Integracji Spotecznej ,Feniks”.

Celem projektu jest zwiekszenie zdolnosci do zatrudnienia 120 oséb wykluczonych lub zagrozonych

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie za rok 2022
Strona 27z 33



wykluczeniem spotecznym poprzez wsparcie spoteczno-zawodowe w Centrum Integracji Spotecznej

»Feniks” oraz 120 osdb z ich otoczenia. tacznie, w okresie realizacji projektu wsparciem zostanie

objetych 240 osdb. Reintegracja zawodowa przyczyni sie do odbudowy i podtrzymania zdolnosci

do samodzielnego Swiadczenia pracy na runku pracy. Reintegracja spoteczna odbywa sie poprzez zajecia

w pracowniach, kursy kwalifikacyjne oraz staze. Ma na celu przywrécenie lub wzmocnienie kompetencji

spotecznych, zaradnosci, samodzielnosci i aktywnosci spotecznej uczestnikdw oraz oséb z ich

najblizszego otoczenia. Uczestnicy projektu biorg udziat w warsztatach: specjalistycznym mobilnych
ustug sprzatajgcych, szwalniczym, poligraficzno-graficznym, a takze warsztacie remontowym i aranzacji
wnetrz.

W minionym roku pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie
wspotpracujgcy w ramach projektu podejmowali nastepujgce dziatania:

1) regularnie kontaktowali sie z uczestnikami projektu, prowadzac prace socjalng. Praca socjalna
polegata na rozpoznawaniu potrzeb uczestnikdw, udzielaniu uczestnikom wsparcia emocjonalnego,
rozmowach dotyczacych racjonalnego gospodarowania budzetem domowym, koniecznosci
regulowania opfat czynszowych i utrzymywania abstynencji od alkoholu. Przekazywano takze
informacje dotyczgce mozliwych form pomocy, w tym uzyskania pomocy psychologiczne;.
Pracownicy przypominali uczestnikom o koniecznosci przestrzegania zasad profilaktyki i higieny
osobistej. Informowali o badaniach profilaktycznych, aktywnym stylu zycia oraz zdrowym
odzywianiu. Ponadto motywowali uczestnikéw do sumiennego wywigzywania sie z obowigzkéw
wynikajacych z realizacji Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego oraz dalszego udziatu
w projekcie, a takze do przestrzegania regulaminu obowigzujacego w CIS;

2) sporzadzali dokumentacje merytoryczng w celu wydania skierowan do udziatu w zajeciach
w Centrum Integracji Spotecznej , Feniks” oraz kwalifikacji;

3) regularnie kontaktowali sie z Centrum Integracji Spotecznej , Feniks” — wymieniali informacje
dotyczace dziatarh merytorycznych odnosnie uczestnikow projektu, weryfikowali czy uczestnicy

Wywigzuja sie z postanowien Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego.

Pracownicy socjalni MOPS skierowali do uczestnictwa w projekcie nastepujgca liczbe klientéw:
1) warsztat: Rozwdj potencjatu warsztatu remontowego i aranzacji wnetrz — 13 osdb;
2) warsztat: Stworzenie nowych miejsc pracy w ramach warsztatow specjalistycznych, mobilnych
ustug sprzatajgcych — 14 0sdb;
3) warsztat: Stworzenie nowych miejsc pracy w ramach warsztatu szwalniczego — 12 oséb;
4) warsztat: Stworzenie nowych miejsc pracy w ramach warsztatu poligraficzno—graficznego —

17 osdb.
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»Akcja — Aktywizacja II”

Okres realizacji: 1 stycznia 2021 r. — 30 czerwca 2023 r.

Wykonanie budzetu w 2022 r.: 7 989 zt

Celem projektu jest zwiekszenie zdolnosci oséb wykluczonych spotecznie i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym do powrotu na otwarty rynek pracy poprzez aktywizacje i reintegracje
zawodowg i spoteczng 113 uczestnikdw CIS z terendw miejskich z Gminy Miasta Czestochowy
oraz zwiekszenie potencjatu Centrum Integracji Spotecznej ,,Podaj Dalej” poprzez rozwéj i doposazenie
istniejgcych czterech warsztatow zawodowych. Projekt zaktada prace ze Srodowiskiem zagrozonym
wykluczeniem spotecznym oraz wykluczonym spotecznie. Poprzez realizacje zadania zwiekszona zostanie
zdolnos¢ do zatrudnienia oséb, ktére dotychczas pozostajg poza otwartym rynkiem pracy. Uczestnicy
projektu realizujg indywidualne Sciezki reintegracji spoteczno-zawodowej. Reintegracja zawodowa
przyczyni sie do odbudowy i podtrzymania zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy na rynku
pracy. Odbywa sie poprzez zajecia w pracowniach warsztatowych: remontowo-stolarskim, poligrafii
i introligacji, aranzacji wnetrz i handmade oraz administracji i teleinformatyki. Reintegracja spoteczna
ma na celu przywrdcenie lub wzmocnienie kompetencji spotecznych, zaradnosci, samodzielnosci
i aktywnosci spotecznej uczestnikdw.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie realizuje czes¢ dziatan projektu ,Akcja —

III

Aktywizacja Il” reprezentujgc Gmine Miasto Czestochowa — Partnera projektu. Liderem projektu jest
Stowarzyszenie Pomocy Potrzebujgcym ,,Podaj dalej”. Do zadan pracownikéw socjalnych MOPS nalezata
w szczegdlnosci wspodtpraca z zespotem wspierajgcym realizacje Indywidualnego Programu Zatrudnienia
Socjalnego w zakresie kwalifikacji uczestnikdw do zaje¢, wyznaczanie $ciezki reintegracji spotecznej
uczestnika, rekomendacja do kontynuowania postanowien IPZS po okresie prébnym oraz wspieranie
poszerzong pracy socjalng osoby realizujgcej IPZS przez caty okres jej uczestnictwa w projekcie.
Uczestnicy projektu otrzymali nastepujgce formy wsparcia: zatrudnienie socjalne w ramach CIS,
Swiadczenie integracyjne, ktdre byto wolne od zajeé¢ komorniczych, zajecia z doradcg zawodowym
i posrednikiem pracy, doradztwo prawne, wsparcie psychologiczne, doradztwo ekonomiczne, wsparcie
specjalisty terapii uzaleznien, codzienny ciepty positek, bezptatne wyjscia do miejsc kultury i rozrywki
dla uczestnikdw oraz ich rodzin oraz pakiety reintegracyjne po pétrocznym uczestnictwie.

Pracownicy socjalni MOPS skierowali do uczestnictwa w projekcie nastepujgca liczbe klientéw:
1) warsztat: Administracja i teleinformatyka — 7 osdb;
2) warsztat: Aranzacja wnetrz i handmade — 10 oséb;

3) warsztat: Poligrafia i introligatorstwo — 10 osdb;

4) warsztat: Remontowo-stolarski— 17 oséb.
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»Rodzina, razem mozemy wiecej”

Okres realizacji: 1 sierpnia 2021 r. — 30 czerwca 2023 r.

Projekt zaktada udziat oséb zamieszkatych na terenie miasta Czestochowy bedgcych w sytuacji
zagrozenia badz wykluczenia spoteczno-zawodowego, ktérego celem jest wzrost dostepnosci i jakosci
ustug spotecznych zapobiegajgcych ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu poprzez przeciwdziatanie
sytuacjom kryzysowym i zagrozeniu umieszczania dzieci poza biologiczng rodzing. Udziat w projekcie jest
bezptatny. Wszystkie formy wsparcia sg realizowane kompleksowo zgodnie z indywidualnymi
potrzebami uczestnikdw i uczestniczek projektu. Rekrutacja do projektu jest prowadzona w trybie
ciggtym. Wsparcie prowadzi do poprawy jakosci zycia osdb zwracajgcych sie o pomoc, ich rozwoju
i optymalizacji poczynan zwigzanych z réznymi aspektami funkcjonowania indywidualnego, grupowego,
rodzinnego i zawodowego.

W ramach projektu zaplanowano realizacje nastepujgcych typdw zadan:

—  rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej — 4 edycje Szkoty Rodzica dla 48 osdb,

—  Specjalistyczna Poradnia rodzinna: psycholog — psychoterapeuta w tym uzaleznien, logopeda,
psychiatra, edukator seksualny, mediator, dietetyk, grupy wsparcia dla 100 rodzin,

—  rozwdj asystentury rodzinnej i innych form pracy z rodzing,

—  pogtebiona praca socjalna z rodzinami.

Projekt obejmuje wsparciem tacznie 449 osdb, w tym 401 oséb (281 kobiet i 120 mezczyzn) i 48 oséb
bedacych kandydatami na rodzicow zastepczych. Uczestnikami projektu sg osoby bezposrednio
korzystajgce z wymienionych ustug:

— niepetnoletni doswiadczajgcy przemocy w rodzinie (fizycznej, psychicznej, seksualnej), zaniedbania,
sytuacji kryzysowej, pozostawione bez opieki, narazone na niebezpieczenstwo, potrzebujacy
krotkoterminowej pomocy i wsparcia do czasu rozwigzania sytuacji kryzysowej oraz niepetnoletni
w chronicznym kryzysie,

— rodziny biologiczne (objete wsparciem asystenta rodziny) przejawiajace réznego typu dysfunkcje
(np. patologie spoteczne, zaburzenie struktury z powodu rozpadu matzenstwa, braku wiedzy
i kwalifikacji do wychowania dzieci),

— rodziny zastepcze, kandydaci na rodziny zastepcze, prowadzace rodzinne domy dziecka.
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»Ustugi spoteczne na rzecz ograniczenia skutkéw kryzysu wywotanego konfliktem zbrojnym

na terytorium Ukrainy — Gmina Miasto Czestochowa — cz. 3”

Okres realizacji: 1 grudnia 2022 r. — 30 czerwca 2023 r.

Gtéwnym celem projektu jest poprawa funkcjonowania rodzin dotknietych skutkami kryzysu
migracyjnego zwigzanego z wojng na terytorium Ukrainy, przebywajgcych na terenie Gminy Miasta
Czestochowa, poprzez realizacje ustug z zakresu wsparcia rodziny wynikajgcych z indywidualnych
potrzeb z uwzglednieniem specyfiki grupy docelowej. W ramach projektu realizowane sa:

1) wsparcie asystenta integracyjnego, przyczyniajgce sie do zaspokojenia potrzeb spotecznosci
cudzoziemcdw w zakresie dostepu do ustug zwigzanych z integracjg w spoteczenstwie poprzez
rozwéj indywidualny oraz wzmocnienie aktywnosci w réznych obszarach zycia spotecznego;

2) pomoc psychologiczna w postaci specjalistycznego poradnictwa psychologicznego, poprzez
indywidualng diagnoze i terapie psychologiczng, majaca na celu wsparcie ukrainskich rodzin
uciekajacych przed konfliktem zbrojnym z terytorium wtasnego panstwa, ktére wykazujg zaburzenia
w funkcjonowaniu i wymagajg podjecia adekwatnych dziatan wspierajgcych;

3) wsparcie w postaci zajeé z zakresu rozwijania umiejetnosci psychospotecznych;

4) dziatania sSrodowiskowe i integracyjne, tj. warsztaty budowania poczucia wtasnej wartosci, dyskusje
i wyktady o tematyce zwigzanej z prawami uchodzcow i poszanowaniu ich débr osobistych,
szkolenia z zakresu opieki zdrowotnej oraz korzystania z ustug instytucji publicznych w Polsce;

5) wsparcie ttumacza jezyka ukrainskiego.

Wsparciem w ramach projektu objetych zostanie co najmniej 120 oséb uciekajgcych z terenu
Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie tego kraju, ktére przybyty legalnie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej od dnia 24 lutego 2022 r. i na dzien przystgpienia do projektu przebywaty
na terenie Gminy Miasta Czestochowa. W grudniu 2022 r. rozpoczeto dziatania zwigzane z realizacjg
ww. projektu. Zatrudniono dwdch asystentow integracyjnych/pracownikéw socjalnych, ttumacza jezyka
ukrainskiego oraz trenera umiejetnosci psychospotecznych. Do korica roku zrekrutowano

13 uczestnikow.

»,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19”
Okres realizacji: 5 sierpnia 2020 r. — 31 grudnia 2020 .

Od 1 stycznia 2021 r. rozpoczat sie piecioletni okres trwatosci projektu ,,Wsparcie dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19” realizowanego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, Dziatania 2.8 Rozwdj ustug spotecznych

Swiadczonych w Srodowisku lokalnym, PI Qiv: Utatwianie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych
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oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych swiadczonych w interesie
ogolnym, wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Gtéwnym zadaniem w okresie trwatosci projektu jest monitorowanie uzyczonego rodzinom
zastepczym sprzetu komputerowego i audiowizualnego. W Il'i IV kwartale roku 2022 pracownicy Sekcji
Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej we wspotpracy z pracownikami Sekcji Informatyki przeprowadzili
monitoring sprzetu komputerowego oraz audiowizualnego w 39 miejscach zamieszkania uczestnikow
projektu oraz w 4 placéwkach opiekunczo-wychowawczych.

Wyznaczony pracownik Sekcji ds. Projektéw i Wspdtpracy Miedzysektorowej systematycznie
aktualizowat liste uczestnikdw projektu wraz z wykazem zawartych uméw uzyczenia, wspdtpracowat
w tym zakresie z koordynatorami ze strony Stowarzyszenia na rzecz pomocy dziecku i rodzinie
»~DLA RODZINY”.

W sytuacjach rozwigzania lub ustania pieczy zastepczej zwracany sprzet przekazywany byt w drodze
umowy uzyczenia kolejnej rodzinie zastepczej lub placéwce opiekuriczo-wychowawczej, w ktorej
przebywa osoba uprawniona do otrzymania sprzetu.

W roku 2022 r. w Czestochowie wsparciem w postaci uzyczonego sprzetu komputerowego do nauki
zdalnej oraz sprzetu multimedialnego (drukarki, urzadzenia wielofunkcyjne, gtosniki, stuchawki
bezprzewodowe, projektory z rzutnikami, telewizory) objeto 167 podmiotéw, w tym: 121 rodzin
zastepczych spokrewnionych, 11 rodzin zastepczych zawodowych, 22 rodziny zastepcze niezawodowe,

4 rodzinne domy dziecka oraz 9 placdwek opiekunczo-wychowawczych.

Xill.  WYKAZ POTRZEB W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ, WSPIERANIA RODZINY | SYSTEMU PIECZY
ZASTEPCZEJ NA 2023 ROK

1. Potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j:

— zwiekszenie Srodkow na realizacje zadan o charakterze wiasnym w zakresie udzielania Swiadczen
w postaci zasitkdw celowych dla mieszkarncow miasta,

— objecie superwizjg pracownikéw socjalnych pracujgcych z rodzinami oraz innych pracownikéw
MOPS,

— kontynuowanie dziatan w zakresie dalszej wspotpracy z podmiotami na rzecz oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym,

— wsparcie Zespotéw ds. Pracy Socjalnej przez specjalistow (psycholog, pedagog oraz psychiatra),

— podnoszenie kompetencji pracownikéw, w obszarach realizowanych przez nich nowych zadan,

— stworzenie lokalnej — gminnej bazy ttumaczy w celu zapewnienia dostepu pracownikéw MOPS
do ttumaczy jezykdéw obcych w zwigzku z zatatwianiem indywidualnych spraw cudzoziemcéw

(m.in. obywateli Afganistanu, Ukrainy, Wtoch, Motdawii, totwy),
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— rozwdj pomocy dla oséb niepetnosprawnych przewidzianej w Programie ,, Aktywny samorzad”,
zwtaszcza pomocy w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym oraz pomocy w utrzymaniu
aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej. Wspétpraca
z organizacjami pozarzgdowymi oraz placéwkami edukacyjnymi, w celu promowania
ww. pomocy dla oséb z niepetnosprawnoscia,

— podejmowanie dziatan majgcych na celu podnoszenie prestizu pracownikdw pomocy spotecznej
jako specjalistow zajmujacych sie kluczowym obszarem wsparcia oferowanego mieszkankom
i mieszkaricom Czestochowy.

2. Potrzeby w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej:

— kontynuowanie procesu deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej poprzez intensyfikacje dziatan
ukierunkowanych na rozwdj rodzinnych form pieczy zastepczej, w szczegdlnosci zmierzajgcych
do utworzenia rodziny zastepczej zawodowej petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego,

— zwiekszenie dotacji celowej na realizacje zadan zleconych z zakresu wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej w celu umozliwienia organizacjom pozarzgdowym zatrudnienia specjalistow,
tj.: psychologa, pedagoga, superwizora, asystenta rodziny, koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej, wychowawcy czy terapeuty oraz podniesienia jakosci $wiadczonych ustug,

— poszukiwanie i ustanawianie rodzin wspierajgcych jako formy wsparcia skierowanego dla rodzin
przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze,

— zwiekszenie wynagrodzen dla rodzin zastepczych zawodowych i prowadzacych rodzinne domy
dziecka w zwigzku z wprowadzong ustawowo nowg minimalng wysokoscig przedmiotowego
wynagrodzenia.

Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Czestochowie

(-) Matgorzata Mruszczyk
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